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Introduccion

El presente proyecto corresponde a la determinacion de los indices y estadisticas del
ausentismo laboral por causas médicas certificadas en la FUERZA AEREA COLOMBIANA,
como parte del componente de Medicina Preventiva y del Trabajo inmerso en el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, durante el periodo comprendido entre enero a
diciembre de 2022 en cada una de las unidades de la FAC, con el fin determinar los factores que
influyen en la ocurrencia de incapacidades, mediante el andlisis de los indices obtenidos se podra
desarrollar programas de intervencién enfocados en el mejoramiento de las condiciones de salud,
desarrollando un compromiso por parte de cada uno de los funcionarios en la busqueda de un

ambiente laboral adecuado.

La gestion del ausentismo laboral en la Fuerza Aérea Colombiana es una tarea importante
que permite identificar la frecuencia, duracién y causas de las ausencias laborales por motivos de
salud. Esta informacion es esencial para la gestion del personal y la toma de decisiones en la
Institucidn, ya que el ausentismo laboral puede tener un impacto significativo en la

productividad, el desempefio y la eficiencia de la misma.

La importancia de determinar los indices y estadisticas del ausentismo laboral radica en
que esto permite a la institucion tener una vision clara y precisa de la situacion, y tomar medidas
preventivas y correctivas en caso de ser necesario. Ademas, el analisis de estas estadisticas
permite identificar patrones y tendencias en el ausentismo laboral, lo que puede ayudar a disefiar

y mejorar politicas y programas de salud y bienestar en las unidades militares.

El impacto del ausentismo laboral en la institucion puede ser significativo, ya que puede

afectar la productividad, el desempefio y la eficiencia de la misma, asi como aumentar los costos
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asociados con la contratacion y capacitacion de personal de reemplazo. Por lo tanto, es
importante que Fuerza Aérea Colombiana implemente medidas para reducir el ausentismo

laboral, y la determinacion de indices y estadisticas es un primer paso para lograrlo.

La poblacion objeto de estudio en el analisis del ausentismo laboral por causas médicas
certificadas en la Fuerza Aérea Colombiana estd compuesta por 2591 funcionarios, de un total de
9293 empleados. Esto equivale a aproximadamente el 28% de la poblacion total de la
organizacion. Es importante destacar que la muestra seleccionada es significativa y
representativa para realizar el andlisis y obtener resultados que puedan ser extrapolados a la

poblacion total.

Para este proyecto se excepttan los grupos poblacionales de Cadetes, Alumnos y
Soldados, ya que no hacen parte del personal considerado como empleados en la Fuerza Aérea
Colombiana, como también las incapacidades registradas por maternidad, teniendo en cuenta que

hacen parte de las licencias especiales.

En resumen, la determinacién de indices y estadisticas del ausentismo laboral por causas
médicas certificadas en la Fuerza Aérea Colombiana es una tarea crucial para la gestion del
personal y la toma de decisiones en la organizacion, y puede tener un impacto positivo en la

productividad y la eficiencia de la misma.
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1. Problema

4.1 Planteamiento del problema

Dentro de la Fuerza Aérea Colombiana, se ha presentado ausentismo laboral por parte de
los funcionarios por diferentes motivos, dentro se encuentran las enfermedades de origen comun,
enfermedades de origen laboral, accidentes de trabajo y los accidentes de origen comun, lo que
ocasiona afectacion en la salud del personal militar y civil, descenso de la productividad, baja

competitividad y afectacion del clima laboral de la Institucion.

Para el afio 2021, se registraron 3.224 incapacidades, de los cuales 1.811 corresponden a
hombres y 1.413 a mujeres, al menos una incapacidad fue de 2.749 personas diferentes, los dias
de ausentismo acumulados en total fue de 33.500, los cuales corresponden a 19.877 dias para el
género hombres y 13.623 para el género mujeres. En el afio en mencion se presenté un aumento
del 14,98% de los eventos de ausentismo por causa médica, como también en relacion con los
dias perdidos estos aumentaron en un 17,53% con relacién al periodo anterior; En referencia a

los costos generados por el ausentismo laboral por causas médicas, fue de $ 1.757.874.070.

El Centro de Estudios Sociales y Laborales — CESLA de la ANDI revel6 los resultados de
la séptima version de la Encuesta de Ausentismo Laboral, Incapacidades y Reubicaciones
Médicas 2020 (EALI), en la cual participaron 190 empresas del pais que representan el 7,9% de
los empleos formales (433.959 trabajadores), y un total de $292 billones en ingresos

operacionales que equivalen al 29% PIB nacional.

“El ausentismo laboral es un fendémeno creciente en la ultima década que repercute en la
productividad y la competitividad de las empresas. En esta ocasién la encuesta incluyd datos que
permitieron analizar los efectos del Covid-19 y, a su vez, estos resultados demostraron el

esfuerzo hecho por el sector privado por retener los puestos de trabajo a través de diferentes
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modalidades como el trabajo en casa y, en general, esquemas flexibles de operacion”, senald

Alberto Echavarria, vicepresidente de Asuntos Juridicos de la ANDI.

Ahora bien, de acuerdo con el estudio, en 2020 se evidencié un aumento significativo en
ausencias laborales, pasando en 2019 de 1,26 casos por trabajador a 1,78 casos el afio pasado.

Esto represent6 una variacion cercana al 42%.

Pero, ademas, los dias de ausentismo por trabajador se duplicaron con respecto al 2019.
En promedio, un trabajador estuvo ausente de su puesto de trabajo durante 15,68 dias en el afio,
de los cuales 10,17 dias fueron a causa de permisos o licencias y, de este grupo, 3,7 dias se

dieron por razones asociadas al Covid-19.

Ademas, 5 dias de ausentismo fueron registrados por incapacidades, de los cuales, 4,5
dias fueron causados directamente por Covid-19. Es asi como se concluye que, de los 15,68 dias
de ausentismo registrados en promedio por cada trabajador en 2020, 8,2 dias fueron ocasionados

por la pandemia.

Cabe sefialar que el afio pasado se registraron 1.795.897 dias de ausentismo laboral
relacionados con la pandemia, en contraste con 372.078 dias de incapacidades reconocidas por

Covid-19.

En una muestra promedio de 1.000 trabajadores, 36,4 tuvieron restricciones médicas, de
los cuales, 4,7 tuvieron que ser reubicados de sus puestos. De los trabajadores que contaron con
restricciones y reubicaciones médicas, el 33,2% no les generaron una relacion productiva a las

empresas.

Asi mismo, otro hallazgo importante, de acuerdo con los investigadores, es que las

empresas del pais tuvieron que pagar alrededor de 5,78% mas costos por cada trabajador,
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haciendo el célculo sobre la base de un salario minimo devengado, por razones asociadas
exclusivamente al ausentismo laboral. Esto significa que un empleador pagé alrededor de

$52.480 de mas al mes por ausentismo y $629.763 en el afio.

Lo anterior, se suma a la carga extra salarial ya existente de 62,4% sobre la base de la
remuneracion de un trabajador que devenga el minimo, lo que significa que el sobrecosto que

asumieron los empleadores del pais en 2020 fue de alrededor del 68,18%.

Es importante destacar que el ausentismo laboral por motivos de salud no solo afecta a la
organizacion y a los empleados individualmente, sino que también tiene un impacto econémico
en el pais. Segun estudios realizados por la OIT, el ausentismo laboral por motivos de salud
puede costar a los empleadores hasta el 4% de su presupuesto anual, y en algunos paises, como
Estados Unidos, el costo total del ausentismo laboral se estima en mas de 225 mil millones de

doélares al afio.

La necesidad de intervenir en el ausentismo laboral por causas médicas certificadas en la
Fuerza Aérea Colombiana es importante no solo para el funcionamiento eficiente y productivo
de la organizacidn, sino también para el desarrollo del pais en general y su pertinencia a nivel

mundial.

En el contexto colombiano, el ausentismo laboral por motivos de salud representa un
costo importante para el sistema de salud y la economia del pais. Segun el Ministerio de Salud y
Proteccion Social, las incapacidades médicas en Colombia tienen un costo anual aproximado de
4.4 billones de pesos, lo que representa el 1.4% del PIB. Por lo tanto, reducir el ausentismo
laboral por motivos de salud en la Fuerza Aérea Colombiana puede tener un impacto

significativo en la economia del pais.
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El proyecto de determinacion de indices y estadisticas del ausentismo laboral por causas

médicas certificadas en la Fuerza Aérea Colombiana puede aportar varios beneficios a la

organizacion, tales como:

Identificacion de las causas del ausentismo laboral: El proyecto permitird a la Fuerza
Aérea Colombiana identificar las principales causas del ausentismo laboral por motivos
de salud en su personal. Esto a su vez, ayudara a la organizacion a tomar medidas
preventivas y correctivas para reducir el ausentismo laboral y mejorar la salud y bienestar
del personal Militar y Civil.

Mejora del clima laboral: Al conocer las causas del ausentismo laboral, la organizacion
podréa implementar medidas para mejorar el clima laboral y reducir el estrés en sus
funcionarios. Esto puede aumentar la satisfaccion laboral y reducir el ausentismo laboral
por motivos de salud.

Reduccidn de costos: La implementacion de medidas preventivas y correctivas puede
reducir el costo de las incapacidades médicas para la organizacion. Ademas, el aumento
de la productividad y la disminucién del ausentismo laboral puede tener un impacto
positivo en la rentabilidad y eficiencia de la institucion.

Mejora de la imagen institucional: La implementacion de medidas para reducir el
ausentismo laboral y mejorar la salud y bienestar de los empleados puede mejorar la
imagen institucional de la Fuerza Aérea Colombiana, mostrando un compromiso con el

bienestar de su personal y su eficiencia operacional.
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1.2 Formulacién del problema
¢Cual es el nivel de incidencia y los factores asociados al ausentismo por causas médicas
certificadas en la Fuerza Aérea Colombiana, y como puede fortalecerse el Sistema de Gestion de

la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) en relacion al componente de medicina preventiva?
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2. Objetivos
2.1 Objetivo General.
Caracterizar demograficamente la poblacion Militar y Civil de la Fuerza Aérea
Colombiana, determinando los indices y estadisticas del ausentismo laboral por causas medicas

certificadas durante el afio 2022, con base en los reportes de incapacidades médicas.

2.2 Objetivos Especificos

o Identificar las caracteristicas demograficas de la poblacién de la Fuerza Aérea
Colombiana, tales como edad, genero, grados militares y civiles, antigiiedad laboral, entre
otros.

o Determinar la tasa de ausentismo laboral por causas medicas certificadas en la
Fuerza Aérea Colombiana, asi como las causas mas frecuentes.

o Proponer recomendaciones y medidas especificas para reducir el ausentismo
laboral en la Fuerza Aérea Colombiana, teniendo en cuenta los resultados obtenidos en el

analisis previo.
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3. Delimitaciones

3.1 Delimitaciones espaciales
El proyecto de pasantia se llevé a cabo exclusivamente dentro de la estructura y
operaciones de la Fuerza Aérea Colombiana. No se incluyeron otras instituciones del sector

Defensa.

La pasantia se centrd en 17 unidades Militares especificas de la Fuerza Aérea
Colombiana que estan involucradas con el componente de medicina preventiva y manejo del
ausentismo por causas médicas certificadas. Estas sedes y unidades fueron seleccionadas de
acuerdo con los criterios establecidos y abarcan diferentes ubicaciones geogréficas en el

territorio Nacional.

El enfoque de la pasantia esta dirigido al fortalecimiento del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) en el componente de medicina preventiva dentro de la
Fuerza Aérea Colombiana. Se analiz6 los procesos, protocolos y practicas relacionadas con la
medicina preventiva y el manejo del ausentismo por causas médicas certificadas especificamente

dentro del marco institucional de la Fuerza Aérea Colombiana.

3.2 Delimitaciones temporales
El proyecto de pasantia se llevd a cabo especificamente durante los meses de marzo a
junio del afio 2023. Durante este periodo, se recopilaron, analizaron y procesaron los datos

relevantes para el estudio.

La informacion utilizada para el analisis y la determinacion de indices y estadisticas del

ausentismo laboral por causas medicas certificadas corresponde al afio 2022. Se consideraron los
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datos recopilados y registrados durante este afio para obtener una vision precisa de la situacion

en ese periodo en especifico.

3.3 Delimitaciones conceptuales

El proyecto de pasantia basado en el fortalecimiento del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) frente al componente de medicina preventiva con la
determinacion de indices y estadisticas del ausentismo laboral por causas médicas certificadas en
la Fuerza Aérea Colombiana tiene una delimitacion conceptual bien definida para abordar los

diferentes aspectos relacionados con el tema.

La medicina preventiva es un componente esencial en el &mbito de la seguridad y salud
en el trabajo. En este proyecto, se busco fortalecer el componente de medicina preventiva dentro
del SG-SST de la Fuerza Aérea Colombiana. Esto implica implementar estrategias y medidas
para prevenir y controlar las enfermedades y lesiones relacionadas con el trabajo, asi como

promover estilos de vida saludables y proporcionar servicios médicos preventivos.

El proyecto se enfocd en la recopilacién y el analisis de estos datos para generar

informacidn valiosa y respaldar la toma de decisiones.

El proyecto se enmarca en el contexto normativo y legal vigente en Colombia en materia
de salud y seguridad en el trabajo. Se tomaréan en cuenta la Ley 1562 de 2012, el Decreto Unico
Reglamentario 1072 de 2015, la Resolucion 0312 del 2019, La Directiva 0058 del Comando
Gneral de las Fuerzas Militares, el procedimiento GH-JERLA-PR-024 procedimiento gestion del
ausentismo laboral por causa médica justificada, y la circular No. 201813010119973 DEL 11-12-

2018 los cuales establecen las obligaciones y responsabilidades tanto de los empleadores como
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de los trabajadores en relacién con la prevencion de riesgos laborales, la promocion de la salud y

el cumplimiento de los estandares de seguridad y salud en el trabajo.

La delimitacion conceptual de la pasantia se centrd en la comprension y el analisis del
ausentismo laboral por causas médicas certificadas en la Fuerza Aérea Colombiana, desde una
perspectiva de medicina preventiva y con base en la normativa y regulaciones vigentes. El
proyecto busca fortalecer el SG-SST, proporcionando herramientas y estrategias para prevenir y
controlar el ausentismo laboral, asi como generar informacion estadistica relevante que apoye la

toma de decisiones en el campo de la seguridad y salud en el trabajo.
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4. Disefio metodoldgico

4.1 Tipo de proyecto

Para efecto del proyecto de pasantia, se realizé un proyecto transversal de tipo
correlacional, es un estudio que se realiza en un momento especifico del tiempo con el objetivo
de establecer una correlacion entre dos 0 mas variables. En este tipo de estudio, se mide el nivel
de una o varias variables en un momento determinado y se busca determinar si existe una
relacion entre ellas, en el contexto de la Fuerza Aérea Colombiana, el proyecto busco establecer
una correlacion entre la antigiiedad de la poblacion objeto y su tasa de ausentismo laboral. Para
ello, se analiz6 la antigtiedad de los funcionarios y se registré la cantidad de dias de ausencia por
causas médicas certificadas durante un periodo determinado. A continuacién, se determind si
existe una correlacion entre ambas variables a partir de una base de datos correspondiente a los
registros de las incapacidades que se presentaron entre el 01 de enero y el 31 de diciembre del
2022, de acuerdo con los lineamientos del marco normativo vigente en Seguridad y Salud en el
Trabajo para ausentismo por causas médicas (Decreto 1072 de 2015, los articulos 2.2.4.6.21
numeral 10; 2.2.4.6.22 numeral 8; 2.2.4.6.31 numeral 21, 2.2.4.6.32 numeral 3y de la

Resolucién 0312 del 2019, los articulos 16, 27 y 30.

Para alcanzar los objetivos, se llevo a cabo un andlisis de la poblacion objeto de estudio,
incluyendo aspectos como la edad, género, nivel educativo, cargo y antigiiedad en la Institucion.
Ademas, se recopilaron y analizaron los datos de las incapacidades médicas y se calcularan los
indices y estadisticas del ausentismo laboral por causas médicas certificadas. Con base en los
resultados obtenidos, se propusieron medidas preventivas y correctivas para reducir el
ausentismo laboral y mejorar la salud y bienestar de los empleados de la Fuerza Aérea

Colombiana.
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4.2 Actividades metodologia

Tabla 1.

Actividades metodologia

Caracterizar demogréaficamente la poblacion Militar y Civil de la Fuerza Aérea

Objetivo Colombiana, determinando los indices y estadisticas del ausentismo laboral por
general causas medicas certificadas durante el afio 2022, con base en los reportes de
incapacidades medicas.
Objepyos Actividades Resultados e impactos Indicador Cu_mpllmlento
especificos indicador
Revision En la actividad 1, la revision
bibliogréfica bibliogréafica proporciond
sobre el informacion valiosa sobre las
ausentismo causas Y las consecuencias del
laboral en ausentismo laboral, asi como
instituciones posibles estrategias para
similares. prevenirlo. Este conocimiento es
Revision de bases | importante para poder
Identificar las de datos o!e la fzomprender los fe}ct__ores que
caracteristica Fuerza Aérea influyen en la antlguedaq I_aboral
s Colombiana para |y otros aspectos demograflcps de _
demogréficas pbtener 3 la pobla_C|on de la Fuerza Aérea | Porcentaje
de la mformac!gn sobre Colombl_ana. Al tener un mayor | de 3
ooblacion de Ia_p_oblauqn_ conocimiento sobre el poblacion
la Euerza m|I|t_ar y c_|y|I. ausentismo Iaboral,_ se pued_e en cada
Adrea CIaS|f|cag|,on de | desarrollar estrategias efectivas | rango de
Colombiana, la pgblamon para abordar las causas edad, 100 %
tales como segln sexo, edad, su/byacerytes_de este problemay genero,
edad, genero, gra.dq., asi cc_mtrlbuw al logro de los grado, tipo
grados antigliedad, entre | objetivos. dg 5
militares y otros. . . vinculacio
civiles, En la actividad 2, al revisar las n ente
antigiiedad ba§es de datos _de la Fuerza N otros
laboral, entre Aerea qupmblana, se recopilo
otros. Analisis de Ia |nformgp|on_dgtalladg s_obre la
distribucion de la pob_lampp militar y C|\_/|_I,de Ia_
blacid . institucion, esto permitio realizar
FO aclon segun 1y analisis profundo y preciso de
as varla,b_les los datos para cumplir con los
demograficas bieti blecidos. Adema
dentificadas. objetivos establecidos. Ademas,
! contar con informacion
actualizada y confiable puede ser
atil para la toma de decisiones
futuras.
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En la Actividad No 3, Se ha
clasificado adecuadamente la
poblacién de la Fuerza Aérea
Colombiana segun diferentes
variables demograficas, como el
sexo, la edad, el grado, la
antigliedad laboral, entre otros,
lo que permitié una mejor
comprension de la estructura de
la poblacion.

Al clasificar la poblacion de la
Fuerza Aérea Colombiana segln
diferentes variables
demograficas, como el sexo, la
edad, el grado, la antigiiedad
laboral, entre otros, se logra un
entendimiento mas profundo de
la estructura de la poblacion.
Ademas, la clasificacion
adecuada de los datos es esencial
para cualquier analisis posterior
que se realice.

En la actividad No 4, Se ha
analizado la distribucion de la
poblacién de la Fuerza Aérea
Colombiana segun diferentes
variables demograficas, como el
sexo, la edad, el grado, la
antigliedad laboral, entre otros,
lo que ha permitido obtener una
comprension mas profunda de la
estructura de la poblacién.

El andlisis de la distribucion
permitio identificar patrones o
tendencias que pueden ser Utiles
para comprender la antigiiedad
laboral y otros aspectos
demograficos de la poblacion.
La informacion obtenida se
podra usar para disefiar
estrategias efectivas que puedan
mejorar la gestion del personal
y, por lo tanto, contribuir al éxito
de la institucion.
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Determinar la
tasa de
ausentismo
laboral por
causas
medicas
certificadas
en la Fuerza
Aérea
Colombiana,
asi como las
causas mas
frecuentes.

Recopilacion de
datos sobre las
ausencias
laborales por
causas médicas
certificadas
durante el afio
2022.

la ejecucion de la actividad 1, se
obtuvo la informacion detallada
y actualizada sobre las ausencias
laborales por motivos médicos
en la Fuerza Aérea Colombiana
durante el afio 2022.

La actividad ha proporcionado
datos concretos y precisos sobre
la cantidad y las causas de las
ausencias laborales por motivos
médicos. Gracias a esta
informacion, se ha podido
identificar y analizar las
tendencias y patrones del
ausentismo laboral, asi como las
causas mas frecuentes.

Calculo de la tasa
de ausentismo por
cada variable
demografica
identificada.

Por la ejecucion de la actividad
2, el resultado fue la
determinacion de tasas precisas
y actualizadas de ausentismo
laboral por causas médicas
certificadas en la FAC,
desglosadas segun las variables
demogréficas previamente
identificadas.

Gracias al célculo de las tasas de
ausentismo por cada variable, se
ha podido identificar y analizar
las diferencias y tendencias en el
ausentismo laboral segun la
edad, el género, el grado militar
y civil, y la antigiiedad laboral,
entre otros.

Anélisis de los
resultados
obtenidos para
identificar
patrones y
posibles causas
del ausentismo
laboral

la ejecucion de la actividad 3 ha
permitido identificar patrones
significativos, analizar posibles
causas y generar conocimiento
valioso sobre el ausentismo
laboral en la Fuerza Aérea
Colombiana. Estos logros
proporcionan una base sélida
para el desarrollo de estrategias
y politicas orientadas a reducir el
ausentismo laboral y promover
un entorno laboral saludable y
productivo.

Medicién
de
indicadore
s de
ausentism
o de
acuerdo
con la
Norma
Técnica
Colombia
NTC 3793

100 %
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Proponer
recomendaci
ones'y
medidas
especificas
para reducir
el ausentismo
laboral en la
Fuerza Aérea
Colombiana,
teniendo en
cuenta los
resultados
obtenidos en
el analisis
previo.

Identificacion e
interpretacion de
los factores que
contribuyen al
ausentismo
laboral en la
Fuerza Aérea
Colombiana.

En la actividad Nol, Se ha
logrado identificar de manera
exhaustiva los factores que estan
directamente relacionados con el
ausentismo laboral en la Fuerza
Aérea Colombiana. Esto implica
haber realizado un analisis
detallado de las variables y
factores que influyen en la tasa
de ausentismo.

A través de la
interpretacion de los datos y la
realizacion de analisis
pertinentes, se ha logrado
comprender las relaciones
causales entre los factores
identificados y el ausentismo
laboral. Esto implica haber
establecido vinculos y
correlaciones significativas entre
ciertos factores y la incidencia
de ausencias laborales por
motivos médicos certificados.

Identificacion de
las
recomendaciones
y medidas
especificas para
reducir el
ausentismo
laboral en la
FAC.

En la actividad No2, Se han
identificado recomendaciones
basadas en la evidencia
recopilada durante la ejecucion
de las pasantias. Estas
recomendaciones se basan en las
mejores practicas y en la
experiencia que han logrado
reducir el ausentismo laboral de
manera efectiva. Al utilizar
enfoques respaldados por
evidencia, se aumenta la
probabilidad de que las
recomendaciones sean exitosas
en la Fuerza Aérea Colombiana.
De la misma manera, las
recomendaciones identificadas
se han adaptado especificamente
a las necesidades y
caracteristicas de la Fuerza
Aérea Colombiana. Se han
tenido en cuenta factores como

Informe
final

80 %
Pendiente de
aprobacion
informe final y
programacion
de fecha de
sustentacion
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la cultura organizacional, los
recursos disponibles y las
politicas existentes. Esto
garantiza que las medidas
propuestas sean aplicables y
relevantes para la organizacion,
aumentando su efectividad y
aceptacion.

Elaboracion del
informe final.

En la actividad No3, Se ha
elaborado el informe final
completo y estructurado que
recopila todas las
recomendaciones y medidas
identificadas durante el proceso
de las pasantias.

Asi mismo, el informe final se
centra en proporcionar
recomendaciones y medidas
practicas y realistas que sean
aplicables en el contexto de la
Fuerza Aérea Colombiana. Se
tienen en cuenta los recursos
disponibles, las limitaciones
organizativas y las
particularidades de la institucién
para asegurar que las
recomendaciones sean factibles
de implementar.

Finalmente, el dicho informe se
presenta de manera clara'y
comprensible, utilizando un
lenguaje sencillo y evitando
tecnicismos innecesarios.
Ademas, se utiliza un formato
visualmente atractivo,

incluyendo graficos, tablas y
otros elementos visuales para
resumir la informacion y facilitar
la comprension

Socializacién y
sustentacion del
proyecto.

Durante la ejecucion de la
actividad 4, se espera presentar
el proyecto de manera efectiva y
convincente, también recibir una
retroalimentacion constructiva
por parte de los evaluadores.
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Esta retroalimentacion sera
valiosa, ya que permitira evaluar
la calidad y la solidez del
proyecto, asi como identificar
posibles areas de mejora o
aspectos que requieren mayor
claridad.

4.2.1 Caracterizacién sociodemografica

La descripcion sociodemografica es un proceso importante para entender las
caracteristicas y la composicién de una determinada poblacion, en este caso la fuerza laboral de
la Fuerza Aérea Colombiana (FAC). Con el objetivo de analizar la poblacion de la FAC, es
necesario llevar a cabo una descripcion sociodemografica que permita identificar las principales

variables demograficas que caracterizan a los miembros de la institucion.

La informacidn recopilada en la descripcion sociodemogréafica puede ser utilizada para
identificar reas de mejora en la gestion de recursos humanos, asi como para la planificacion de
actividades y politicas dentro de la Fuerza Aérea. Es importante resaltar que esta descripcion
incluira variables como tipo de vinculacion, grado, edad y el género, sino que también permitira

analizar variables como la antigliedad dentro de la institucion.

La descripcion sociodemografica permitira establecer una fotografia detallada y
representativa de la poblacion trabajadora de la FAC, con el objetivo de proporcionar

informacidn util que permita analizar la composicion actual y futura de la institucion.

4.2.1.1 Tipo de vinculacion.
En el contexto de la Fuerza Aérea Colombiana (FAC), existen diversas formas de
vinculacion laboral, que varian segun la naturaleza y las funciones de los cargos que se

desempefian. En primer lugar, se encuentra la vinculacion por carrera administrativa, que es el
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sistema de ingreso a la administracion publica mediante el cual los empleados pueden ascender
en la carrera 'y acceder a cargos de mayor responsabilidad y remuneracion. En segundo lugar, se
encuentra la vinculacién por contrato, que se realiza por un tiempo determinado para la
realizacion de actividades especificas o temporales (para el presente proyecto se tomaran los dos
primeros tipos de vinculacion y se categorizaran como la poblacién de civiles). Por Gltimo, existe
la vinculacion como militar, que es la forma de ingreso al servicio activo de la Fuerza Aérea, y
que conlleva una serie de beneficios y obligaciones especiales, asi como un régimen juridico y

disciplinario especifico.

La Fuerza Aérea Colombiana cuenta con una poblacion de 9267 funcionarios para el

primer trimestre del 2023.

Gréfico 1

Distribucion de la poblacion por tipo de vinculacion
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Con respecto a la segmentacion por tipo de vinculacién de personal de la institucion, esta
se encuentra de la siguiente forma: el 73.4% corresponde a la vinculacion de Militares con 6799

y el 26.6% restante pertenece al personal Civil con 2468.

4.2.1.2 Género.
En relacién al género de los funcionarios, el personal Militar se divide de la
siguiente manera: 78.7 % corresponde al género masculino con 5355 funcionarios y el 21.3%

restante pertenece al género femenino con 1444 funcionarias.

Gréfico 2

Distribucion de la poblacion por género militares
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El género del personal Civil se compone de la siguiente manera: 54.9 %
corresponde al género masculino con 1355 funcionarios y el 45.1% restante pertenece al género

femenino con 1113 funcionarias.
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Grafico 3

Distribucién de la poblacion por género civiles
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4.2.1.3 Edad.
En la Tabla 4 se puede observar que el rango de edad en el que se encuentra la mayor
parte del personal de la institucion esta entre los 31 a 40 afios con una participacion del 38.3%

mientras que el personal mayor de 61 afios representa solo el 1.75%.

Gréfico 4.

Distribucion de la poblacion por edad

VINCULACION MILITARES CIVILES
GENERO | MASCULINO % |[FEMENINO| % |MASCULINO] % | FEMENINO | %
EDAD

(18-30) 192 21.3% 604 6.52% 2 0.28% U 0.37%
(31-40) 24% 26.93% 655 1.01% 193 208% 07 223%
(41-50) 818 8.83% 176 1.90% 469 5.06% 454 4.90%
(5L-60)
(61-0)

51 -60 5 0.63% 9 0.10% 556 6.00% 368 397%
61-70 1 0.01% 0 0.00% 111 1.20% 50 0.54%




4.2.1.4 Grados.

En concordancia con la poblacion de la poblacion de la Fuerza Aérea Colombiana por
grados se discrimina de la siguiente manera: Oficiales Generales el 0.3 %, Oficiales superiores
con 10.5%, Oficiales Subalternos el 20.9%, Personal de Suboficiales corresponde al 42 %,

personal de Civiles con 26.6 %.

Tabla 2.

Distribucién de la poblacion por grados

VINCUNLACIO MILITARES CIVILES
N° N°
GRADOS PERSONA % GRADOS PERSONA %
L L
General 3 0.03% | AA:Auxiliar 329 3.55%
Administrativo
Mayor General 6 0.06% AS: Au?q_llar de 1600 17.27%
Servicios
Brigadier General 18 0199 | ASD:Asesor 85 0.92%
Defensa.
Coronel 136 1479 | OD: Orientador 100 1.08%
Defensa.
Teniente Coronel 252 2,709, | OF: Orientador 13 0.14%
Espiritual.
Mayor 586 6.3205 | DD: Profesional 57 0.62%
Defensa.
Capitan 716 773% | A Tecnico 137 1.48%
Asistencial.
Teniente 617 6.66% | 1o recnico 147 1.59%
Servicios.
Subteniente 574 6.19%
Técnico Jefe de 17 0.18%
Comando
Técnico Jefe 45 0.49%
Técnico Subjefe 117 1.26%
Técnico Primero 538 5.81%
Técnico Segundo 973 10.50%
Técnico Tercero 911 9.83%
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Técnico Cuarto 499 5.38%

Aerotécnico 791 8.54%

4.2.1.5 Estado Civil.
La poblacién de la institucidn se puede describir por su estado civil, lo que
permite identificar la distribucion de los miembros de la institucion segun esta variable. De

acuerdo a los datos recopilados, la distribucion de la poblacion por estado civil es la siguiente:

e Casados: 39.9 %

e Divorciados: 3.6 %
e Separados: 2.4 %

e Solteros: 33 %

e Union Libre: 21 %

e Viudos: 0.4 %

Graéfico 5.

Distribucion de la poblacion por estado civil

VINCULACION MILITARES CIVILES
ESTADO CIVIL No Personal % ESTADO CIVIL| No Personal %
Casado 2522 21.21% Casado 1178 12.71%
Divorciado 247 2.67% Divorciado 89 0.96%
Separado 161 1.74% Separado 63 0.68%
Soltero 2608 28.14% Soltero 412 4.45%
Unidn Libre 1253 13.52% Unidn Libre 697 1.52%
Viudo 8 0.09% Viudo 29 0.31%

Esto datos indican que la mayoria de la poblacion de la Fuerza Aérea Colombiana es

casada, con un 39.9 % del total de la poblacion, seguidamente de la poblacion de solteros con un
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33 %. Por otro lado, solo un pequefio porcentaje se encuentra en el estado de viudos, separados y

divorciados con el 6.4 %.

4.2.1.6 AntigUedad.

La distribucién sociodemografica por antigliedad es la siguiente:

e Menos de 1 afio: 4 %

e Entre1lyb5afos: 19.3 %

e Entre 6y 10 afios: 24.5 %
e Entre 11y 15 afios: 25.7 %
e Entre 16 y 20 afos:11.6%
e Entre 21y 25 afios: 10.1 %

e Mas de 25 afios: 4.8%

Grafico 6.

Distribucién de la poblacion por antigiiedad

VINCULACION MILITARES CIVILES
ANTIGUEDAD No Personal % ANTIGUEDAD | No Personal %
Menos de 1 afio 371 4.00% Menos de 1 afio 0 0.00%
Entre 1 a5 afios 1594 17.20% Entre 1 a5 afios 193 2.08%
Entre 6 a 10 afios 1894 20.44% Entre 6 a 10 afios 375 4.05%
Entre 11 a 15 afios 1616 17.44% Entre 11 a 15 afios 765 8.26%
Entre 16 y 20 afios 910 9.82% Entre 16 y 20 afios 166 1.79%
Entre 21 y 25 afios 319 3.44% Entre 21 y 25 afios 622 6.71%
Meés de 25 afios 95 1.03% Mas de 25 afios 347 3.74%

Los datos indican que la mayoria de la poblacion de la institucion ha estado en servicio
durante 11 y 15 afios, con un 25.7 % del total de la poblacion. Por otra parte, un pequefio

porcentaje de los miembros ha estado en servicio menos de un afio.
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4.2.2 Caracterizacion ausentismo laboral por causas médicas certificadas.

La caracterizacion del ausentismo laboral por causas médicas certificadas es un aspecto
relevante en el presente proyecto de pasantias, ya que permite comprender y analizar las
principales causas y patrones de ausencia de los funcionarios debido a problemas de salud. Este
tipo de ausentismo se refiere a las situaciones en las que los colaboradores no pueden asistir a la
jornada laboral debido a enfermedades o condiciones médicas debidamente certificadas por

profesionales de la salud.

La caracterizacion de este fenémeno implica recopilar y analizar datos relacionados con
las ausencias médicas de los empleados, como la duracion de las ausencias, las enfermedades mas
frecuentes, entre otros factores relevantes. Esta informacidn proporciona una vision integral de la
salud y bienestar de los funcionarios, asi como de los impactos que el ausentismo puede tener en

la productividad y el desempefio laboral.

Al realizar una caracterizacion adecuada del ausentismo laboral por causas médicas
certificadas, se pueden identificar tendencias y patrones especificos, lo que puede contribuir al
disefio de estrategias y politicas de prevencion y manejo de enfermedades, asi como al desarrollo
de politicas de bienestar laboral dirigidos a promover la salud y el bienestar en la institucion.
Esta informacion también puede ser Gtil para la toma de decisiones de los responsables en

términos de planificacion de personal y asignacion de los recursos.

4.2.2.1 Distribucién por contingencia médica.
Durante el afio 2022, se registraron un total de 5,475 incapacidades laborales certificadas.
Estas incapacidades se distribuyeron en cuatro contingencias principales, tal como se detalla

continuacion en la Figura 7.
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Grafico 7.

Distribucidn por contingencia médica.

® Enfermedad General @ Accidente Comun @Enfermedad Laboral @ Accidente de Trabajo

48
(0.88%)
]
121
(2.21%)

- CONTIGENCIA MEDICA
(1.42%) TIPO CANTIDAD %
| Enfermedad General| 522 95 49%
Accidente Conmn 121 2.21%
Accidente Trabajo 78 1.42%
5228 Enfermedad Laboral 48 0.88%
b TOTAL 5475 100%

Enfermedad General: Se registraron un total de 5,228 casos de ausentismo debido a
enfermedad general. Esta categoria representa aproximadamente el 95.49% del total de
incapacidades registradas.

Accidente Comun: Hubo un total de 121 casos de ausentismo debido a accidentes comunes.
Esta categoria representa aproximadamente el 2.21% del total de incapacidades.
Accidente de Trabajo: Se registraron 78 casos de ausentismo debido a accidentes de
trabajo. Esta categoria representa aproximadamente el 1.42% del total de incapacidades.
Enfermedad Laboral: Se registraron 48 casos de ausentismo debido a enfermedades

laborales. Esta categoria representa aproximadamente el 0.88% del total de incapacidades.



4.2.2.2 Distribucién de dia perdidos por contingencia
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Frente a la distribucion de dias perdidos en la organizacion por ausentismo involuntario, en la

Figura 8 es posible identificar las proporciones del ausentismo presentado por enfermedad general,

accidente laboral, accidente comun o enfermedad laboral.

Gréfico 8.

Distribucion de dia perdidos por contingencia
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MEDICA
TIPO CANTIDAD %%
Enfermmedad General 45004 93%;
Accidente Comim 2175 4%
Accidente Trabajo 1017 2%
Enfermedad Laboral 499 1%
TOTAL 49695 100%

= Accidente Comuan

Enfermedad Laboral

e Enfermedad General: De las 5,475 incapacidades registradas, las ausencias debido a

enfermedad general representaron la mayor cantidad de dias perdidos, con un total de

46,004 dias. Esto equivale aproximadamente al 93% de todos los dias perdidos.

e Accidente Comun: Las incapacidades debido a accidentes comunes contribuyeron a un

total de 2,175 dias perdidos. Esto representa aproximadamente el 4% del total de dias

perdidos.

e Accidente de Trabajo: Se registraron 1,017 dias perdidos debido a incapacidades

causadas por accidentes de trabajo. Esto representa aproximadamente el 2% del total de

dias perdidos.
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e Enfermedad Laboral: Las incapacidades debido a enfermedades laborales contribuyeron

con 499 dias perdidos. Esto representa aproximadamente el 1% del total de dias perdidos.

Estos datos revelan que la enfermedad general es la principal causa de dias perdidos, con
una proporcion significativamente mayor en comparacion con las otras contingencias. Esto
sugiere que las enfermedades generales tienen una duracién mas prolongada en comparacion con

los accidentes comunes, accidentes de trabajo y enfermedades laborales.

4.2.2.3 Distribucién de incapacidades y dias perdidos por meses

Respecto a la segmentacioén de las incapacidades por meses, 10s meses donde se reportan
mas incapacidades son: Mayo (562), Junio (515), Septiembre (494) y Noviembre (479). Los
meses durante los cuales la suma de los dias perdidos por mes es mayor son: Mayo (5421), Julio

(4544), junio (4343) y marzo (4289).

El mes en donde menos se reportan incapacidades es febrero (383), asi mismo, el mes

donde menos se acumulan dias perdidos es enero (3520).

Grafico 9.

Distribucidn de incapacidades y dias perdidos por meses
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4.2.2.4 Distribucidon de incapacidades y dias perdidos por afios (2018 - 2022)
En la distribucion de ausentismo por causa médica 2018 - 2022, se presentan los eventos
y los dias perdidos por ausentismo médico certificado, donde se observa que en el 2.022 hay un

incremento en relacién con el afo anterior.

Para el afio 2.022 se registraron 5.475 eventos que generaron 49.695 dias de ausencia por
enfermedad. En el afio 2022 se presenta un aumento del 69,84% de los eventos de ausentismo
por causa médica, como también en relacion con los dias perdidos estos aumentaron en un

48.35%.

Gréafico 10.

Distribucion de incapacidades y dias perdidos por afios (2018 - 2022)
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4.2.2.5 Distribucién por género y grupos de edad

En la Distribucion por género y grupos de edad, se encuentra la distincion por edad de los
dos grupos. El 32,49% de la poblacion ausentista se encuentra en el grupo de 30 a 39 afios,
reportando un total de 1.630 incapacidades dentro de las cuales 871 registros fueron de hombres

y 759 de mujeres.

Gréafico 11

Distribucion por género y grupos de edad
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Con relacion a la distribucion por grupo de edad el | grupo de 40 a 49 afios tiene la mayor
cantidad de reportes de incapacidad tanto para hombres como para mujeres, con un total
combinado de 1,394 reportes. Le siguen de cerca los grupos de 30 a 39 afios y 50 a 59 afios.

Respecto a las diferencias en el género, en general, se observa que la cantidad de reportes
de incapacidad es mayor para los hombres en la mayoria de los grupos de edad. Sin embargo, en
el grupo de 40 a 49 afos, las mujeres presentan un mayor numero de reportes de incapacidad en

comparacion con los hombres.
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En cuanto a los patrones de incidencia la cantidad de reportes de incapacidad tiende a
disminuir en los grupos de edad mas jovenes (20 a 29 afos) y aumentar en los grupos de edad
mas avanzada (60 a 69 afios). Sin embargo, en el grupo de 70 a 79 afios, la cantidad de reportes

es muy baja tanto para hombres como para mujeres.

4.2.2.6 Distribucion por Unidades Militares
Grafico 12.
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De acuerdo a la informacidn recolectada en la Institucion, las unidades militares en donde
se han presentado incapacidades se segmentan en 17 centros distintos, de las cuales las de mayor

numero de dias perdidos se presenta a continuacion:

La Base Aérea del Comando de la Fuerza registra el mayor nimero de reportes de
ausentismo (1,764) y la mayor cantidad de dias perdidos (14,119). Tanto hombres como mujeres

contribuyen al ausentismo, aunque las mujeres tienen un numero ligeramente mayor de reportes
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y dias perdidos. Ademas, los civiles tienen mas reportes y dias perdidos que los militares en este

centro de trabajo.

El Comando Aéreo de Mantenimiento tiene un nimero relativamente menor de reportes
de ausentismo (449), pero aun registra una cantidad significativa de dias perdidos (4,535). Los
hombres tienen un mayor nimero de reportes y dias perdidos en comparacién con las mujeres.

En términos de categoria, los civiles superan ligeramente a los militares en ambos aspectos.

El Comando Aéreo de Combate No 1 presenta un niUmero moderado de reportes de
ausentismo (353) y dias perdidos (4,451). Los hombres superan a las mujeres tanto en reportes
como en dias perdidos. En cuanto a la categoria, los militares tienen mas reportes y dias perdidos

en comparacion con los civiles.

El Comando Aéreo de Combate No 2 tiene resultados similares a Comando Aéreo de
Combate No 1, con un nimero similar de reportes de ausentismo (352) y dias perdidos (4,132).
Los hombres tienen mas reportes y dias perdidos que las mujeres, y los militares superan a los

civiles en ambos aspectos.

Por el contrario, las Unidades Militares con menor numero de dias de ausentismo son las
que se relacionan a continuacion, La Escuela de Posgrados Fuerza Aérea Colombiana muestra un
bajo nimero de reportes de ausentismo (165) y una cantidad relativamente baja de dias perdidos
(778). Tanto hombres como mujeres contribuyen al ausentismo, aunque los hombres tienen un
numero ligeramente mayor de reportes y dias perdidos. En términos de categoria, los civiles

superan a los militares en ambos aspectos.

El Grupo Aéreo del Amazonas registra un bajo nimero de reportes de ausentismo (79) y

una cantidad similar de dias perdidos (776). En este centro de trabajo, los hombres superan a las
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mujeres tanto en reportes como en dias perdidos. En cuanto a la categoria, los militares superan a

los civiles en ambos aspectos.

El Grupo Aéreo del Oriente también muestra un bajo nimero de reportes de ausentismo
(58) y una cantidad relativamente baja de dias perdidos (715). Los hombres tienen més reportes y
dias perdidos que las mujeres en este centro de trabajo. En términos de categoria, los militares

superan a los civiles tanto en reportes como en dias perdidos.

El Comando Aéreo de Combate No 7 tiene el menor nimero de reportes de ausentismo
(26) y la cantidad mas baja de dias perdidos (116). En este centro de trabajo, las mujeres y los
hombres tienen numeros similares de reportes y dias perdidos. En términos de categoria, los

militares tienen mas reportes y dias perdidos que los civiles.

4.2.2.7 Distribucion por grados Militares
Gréfico 13.
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Los grados militares con mayor nimero de reportes y dias perdidos representan aquellos

segmentos de la fuerza militar que experimentan una mayor incidencia de ausentismo. Estos
grados se caracterizan por tener un nimero significativamente més alto de reportes de
ausentismo en comparacion con otros grados, lo que indica una mayor frecuencia de ausencias

laborales.

El hecho de que estos grados militares también presenten una cantidad considerable de
dias perdidos indica que el ausentismo en ellos no solo es frecuente, sino que también puede

tener una duracién prolongada.

Los sefiores Técnicos Terceros presentan el mayor nimero de reportes de ausentismo
(342) y una cantidad considerable de dias perdidos (3,842). Esto indica que este grado militar
experimenta un nivel significativo de ausentismo en comparacion con los otros grados

mencionados.

Los sefiores Técnicos Segundos también muestran un alto nimero de reportes de
ausentismo (331) y una cantidad sustancial de dias perdidos (4,094). Esto sugiere que el

ausentismo es un problema significativo en este grado militar.

Los sefiores Tenientes registran un numero relativamente menor de reportes de
ausentismo (255) en comparacion con los grados T3y T2. Sin embargo, ain se observa una

cantidad considerable de dias perdidos (3,411).

Los sefiores Capitanes muestran un namero similar de reportes de ausentismo (254) y

dias perdidos (3,348) en comparacion con los grados TE y AT.
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Los sefiores Aerotécnicos tienen similar nimero de reportes de ausentismo (252) y una
cantidad relativamente baja de dias perdidos (2,593) en comparacion con los otros grados

mencionados.

Los grados militares con menor nimero de reportes y dias de ausentismo. Estos grados
representan segmentos de la fuerza militar con una menor incidencia de ausentismo y, por lo
tanto, son de particular interés para comprender los factores que contribuyen a su menor tasa de

ausentismo.

En el Grado de General se registraron solo 7 reportes de ausentismo, con un total de 40
dias perdidos. Esto indica que este grado militar presenta una baja incidencia de ausentismo en

comparacion con otros grados.

En relacion al grado de Brigadier General se reportaron 5 casos de ausentismo, con un
total de 46 dias perdidos. Este grado muestra una cantidad relativamente baja de reportes y dias

de ausentismo.

En concordancia, con el grado de Técnico Jefe se registraron 5 reportes de ausentismo,
con un total de 69 dias perdidos. Aunque el nimero de reportes es bajo, la duracién de los dias

de ausentismo es mayor en comparacion con los grados anteriores.

En consecuencia, con el grado de Técnico Jefe de Comando solo se reportd 1 caso de
ausentismo, con una duracion de 6 dias perdidos. Este grado presenta el menor numero de
reportes y dias de ausentismo entre los mencionados, lo que indica una incidencia muy baja de

ausentismo.
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los grados militares con menor incidencia de ausentismo, como el General, Brigadier
General, Técnico Jefe y Técnico Jefe de Comando, muestran una baja frecuencia de reportes y

dias perdidos debido a su antigiedad en la institucion y a su menor numero de poblaciéon.

Estos grados suelen representar niveles superiores dentro de la jerarquia militar y, como
resultado, es probable que cuenten con personal mas experimentado y con una mayor estabilidad
laboral. La antigliedad en la institucion puede estar asociada con una mayor responsabilidad y

compromiso, lo que podria contribuir a una menor incidencia de ausentismo.

4.2.2.8 Distribucion por grados Civiles
Gréfico 14.
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Se relaciona los grados de civiles dentro de la Fuerza Aérea Colombiana que presentan el

mayor nimero de reportes y dias perdidos debido a ausentismo. Es importante considerar que los
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grados de civiles dentro de la institucion militar pueden abarcar una amplia gama de roles y

responsabilidades, desde personal operativo, administrativo hasta asesores de la defensa.

En los grados de Auxiliar de Servicios No11 se registraron 1265 reportes de ausentismo,
con un total de 10056 dias perdidos. Este grado muestra una alta incidencia de ausentismo en
comparacion con los demas grados de civiles. La cantidad de reportes y dias de ausentismo es
significativamente mayor, lo que indica una situacién preocupante en términos de ausencias

laborales.

Con relacion al grado de Auxiliar Administrativo No 11 se reportaron 356 casos de
ausentismo, con un total de 1926 dias perdidos. Aunque la cantidad de reportes es menor en
comparacion con el grado As11, la duracion promedio de los dias de ausentismo es relativamente

alta. Esto sugiere la presencia de ausencias prolongadas o recurrentes en este grado de civiles.

Con respecto al grado de Auxiliar de Servicios No 16 Se registraron 237 reportes de
ausentismo, con un total de 2808 dias perdidos. Aunqgue el nimero de reportes es menor en
comparacion con los grados anteriores, la duracion de los dias de ausentismo es considerable.

Esto indica una proporcion significativa de ausencias prolongadas o recurrentes en este grado.

En concordancia, al grado de Auxiliar de Servicios No 14 se reportaron 196 casos de
ausentismo, con un total de 1382 dias perdidos. Si bien el nimero de reportes es menor en
comparacion con los grados anteriores, la duracién promedio de los dias de ausentismo es
relativamente alta. Esto también indica una presencia notable de ausencias prolongadas o

recurrentes en este grado de civiles.

En el grado de Auxiliar de Servicios No 13 se registraron 183 reportes de ausentismo,

con un total de 1723 dias perdidos. Aunque el nimero de reportes es menor en comparacion con
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otros grados, la duracion promedio de los dias de ausentismo es significativa. Esto sugiere la

presencia de ausencias prolongadas o recurrentes en este grado de civiles.

Los grados de civiles Asl11, Aall, Asl6, Asl4y Asl3 presentan la mayor incidencia de
ausentismo dentro de la Fuerza Aérea Colombiana. Esta alta incidencia esta relacionada con
varios factores, como el tamafio de la poblacion en estos grados y las responsabilidades
operativas asociadas con los roles ocupados por estos civiles, como servicios generales,

conductores, plomeros, pintores, entre otros.

La mayor cantidad de reportes y dias perdidos en estos grados se debe a la naturaleza de
las funciones que desempefian, que involucran tareas fisicas y exigentes, exposicion a riesgos
laborales o la necesidad de cumplir con plazos y horarios estrictos. Estos factores pueden
aumentar la probabilidad de ausencias por enfermedad, lesiones o la necesidad de descanso y

recuperacion

Ademas, el tamafio de la poblacidn en estos grados también influye en los resultados.
Cuanto mayor sea el numero de individuos en un grado determinado, mayor sera la probabilidad
de que se registren reportes de ausentismo. Esto se debe a que una mayor poblacién aumenta las

oportunidades de gque se presenten circunstancias que requieran ausencias laborales.
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4.2.2.9 Distribucidn por diagnostico CIE 10
Gréfico 15.
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En referencia al diagndstico con mayor nimero de incidencia, el c6digo JOOX indica la
presencia de infecciones agudas en las vias respiratorias superiores, pero excluye los casos de
gripe. La alta cantidad de dias de ausencia (1531 dias) y el nimero significativo de reportes
(521) sugieren que las infecciones respiratorias han sido una causa comdn de ausentismo.
Ademas, es interesante observar que hubo mas reportes por parte de mujeres en comparacién con

hombres.

En concordancia, al codigo S835 se refiere a los esguinces y distensiones de los
ligamentos de la articulacion del tobillo. Aunque el nimero de reportes es relativamente bajo (60
reportes), los dias de ausencia (1393 dias) indican una duracion significativa de la incapacidad

debido a este tipo de lesiones. La proporcion de reportes por género muestra una mayor
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incidencia en hombres, lo que puede sugerir una mayor exposicion a actividades o situaciones

que pueden causar estas lesiones.

El codigo F412 se refiere al trastorno de ansiedad mixto y depresion. La cantidad de dias
de ausencia asociados (1300 dias) y el nimero de reportes (70 reportes) indican que los
trastornos de ansiedad y la depresion han sido la tercera causa significativa de ausentismo. Es
interesante destacar que hay mas reportes por parte de mujeres que de hombres, lo cual es

consistente con la mayor prevalencia de trastornos de ansiedad y depresion en las mujeres.

El codigo M751 se refiere a otros trastornos del hombro. Aunque el nimero de reportes
es relativamente bajo (65 reportes), los dias de ausencia (1282 dias) indican una duracion
considerable de la incapacidad debido a problemas en el hombro. Se observa una mayor
proporcion de reportes por parte de mujeres en comparacion con hombres, lo que podria estar

relacionado con la prevalencia de ciertos trastornos del hombro en las mujeres.

En cuanto, al codigo Z988 se refiere a otros estados postquirurgicos especificos que no
estan clasificados en otra parte. Aunque el nimero de reportes es relativamente bajo (72
reportes), los dias de ausencia (963 dias) indican una recuperacion prolongada después de
cirugias especificas. La proporcion de reportes por género muestra una mayor incidencia en

hombres, lo que podria estar relacionado con el tipo de cirugias y procedimientos realizados.

El cédigo M511 (Dorsalgia) representa el dolor en la region dorsal de la espalda, se
observa que ha habido un total de 829 dias de ausencia debido a la dorsalgia, la proporcion de
reportes muestra que hay una mayor incidencia de dorsalgia en hombres (65) que en mujeres
(14), esto sugiere que la dorsalgia afecta principalmente a los empleados masculinos de la

institucion.
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El cddigo M545 (Ciatica) se refiere al dolor en la pierna causado por la compresion del
nervio ciatico, hay un total de 775 dias de ausencia atribuidos a la ciatica, la proporcion de
reportes muestra que hay una mayor incidencia de ciatica en hombres (121) que en mujeres (62),

esto indica que la ciatica afecta en mayor medida a los funcionarios masculinos de la institucion.

El diagndstico Z489 (Estado posoperatorio no especificado) se registraron 703 dias de
ausencia relacionados con el estado posoperatorio no especificado, tanto hombres (21 reportes)
como mujeres (11 reportes) experimentaron esta condicidn, es importante considerar el tiempo
de recuperacion después de una cirugia no especificada, ya que puede tener un impacto

significativo en el ausentismo laboral.

Con el cddigo S832 (Fractura de la diafisis del peroné cerrada), se reportaron 625 dias de
ausencia debido a esta fractura especifica, los hombres presentaron mas casos de fractura de la
diéfisis del peroné, con 22 reportes, en comparacién con 8 reportes en mujeres, las fracturas en la
diéfisis del peroné son una causa frecuente de ausentismo laboral, particularmente entre los

funcionarios masculinos de la institucion.

Con el diagndstico S823 (Fractura de la diafisis del fémur cerrada) se registraron 601 dias
de ausencia relacionados con la fractura de la diéfisis del fémur, hubo una incidencia similar de
fracturas en hombres (11 reportes) y mujeres (12 reportes), las fracturas en la diafisis del fémur
pueden afectar tanto a hombres como a mujeres, y requieren de un tiempo significativo de

recuperacion.
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4.2.2.10 Distribucion por grupo CIE 10
Gréfico 16.
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en primer lugar, en el grupo XIX (Lesiones, envenenamientos y algunas otras
consecuencias de causas externa), hubo 913 reportes relacionados con este grupo, con un total de
13,387 dias de ausentismo, este grupo abarca lesiones, envenenamientos y otras consecuencias
de causas externas, como accidentes y lesiones traumaticas, el alto nimero de reportes y dias de
ausentismo en este grupo sugiere la importancia de implementar medidas de seguridad y

prevencion de accidentes en el lugar de trabajo.

seguidamente, el grupo XIII (enfermedades del sistema osteomuscular y del tejido
conectivo), se registraron 974 reportes relacionados con este grupo, con un total de 10,131 dias
de ausentismo, este grupo incluye enfermedades del sistema osteomuscular y del tejido

conectivo, como trastornos de los huesos, musculos, articulaciones y tejidos blandos, la alta
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incidencia de reportes y dias de ausentismo en este grupo indica la importancia de promover la
salud musculoesquelética y proporcionar medidas de apoyo para prevenir y gestionar estas

enfermedades.

En relacién, al grupo que quedo en tercera posicion, grupo XXI (factores que influyen en
el estado de salud y contacto con los servicios de salud), hubo 320 reportes relacionados con este
grupo, con un total de 3,972 dias de ausentismo, este grupo abarca factores que influyen en el
estado de salud de las personas, asi como el contacto con los servicios de salud, como visitas
médicas y examenes de rutina. Si bien el nmero de reportes es menor en comparacion con otros

grupos, los dias de ausentismo se deben a consultas y tratamientos médicos necesarios.

En el grupo V (Trastornos mentales y del comportamiento) se registraron 211 reportes
relacionados con este grupo, con un total de 3,464 dias de ausentismo, este grupo abarca
trastornos mentales y del comportamiento, como trastornos del estado de &nimo, ansiedad,
trastornos de la personalidad, entre otros. La incidencia de reportes y dias de ausentismo en este
grupo resalta la importancia de promover la salud mental en el lugar de trabajo y brindar apoyo

adecuado a los funcionarios que enfrentan estos desafios.

El quinto Grupo con mayor incidencia en el ausentismo por causas medicas certificadas
es el X (Ciertas enfermedades infecciosas y parasitarias), hubo 796 reportes relacionados con
este grupo, con un total de 2,560 dias de ausentismo, este grupo incluye ciertas enfermedades
infecciosas y parasitarias, como infecciones respiratorias, enfermedades transmitidas por
vectores y enfermedades de transmision sexual. La presencia significativa de reportes y dias de
ausentismo en este grupo resalta la importancia de la prevencion de enfermedades infecciosas y

el control de las enfermedades transmisibles en el entorno laboral.
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4.2.3 Indicadores de Ausentismo.
De acuerdo con la Norma Técnica Colombia NTC 3793, se estiman los siguientes

indicadores de ausentismo laboral.

4.2.3.1 Indicador de ausentismo laboral global (ALG)
A continuacion, se presenta el indicador de tasa global general de ausentistas con el fin de

determinar el porcentaje de ausentismo por el periodo de estudio del afio 2022

El ALG indica la severidad del evento y es una relacion entre el tiempo perdido por
ausencias con respecto al tiempo programado en el periodo. Se calcul6 el nimero de dias
programados teniendo en cuenta 15 dias habiles de vacaciones, 5 dias a la semana y se
descontaron 104 dias correspondientes a los sabados y domingos para un total de 246 dias. El

total de la poblacion es de 9.263 personas.

Numero de ausentistas en un periodo
ALG = = - - , X100
Tiempo de trabajo programado en el mismo periodo

ALG =49.695/2.278.698 x 100
ALG =2,18%
De cada 100 dias se perdieron 2,18 por ausentismo por causa médica.

4.2.3.2 Indicador general de ausentistas (IGA)
El IGA hace referencia a la proporcion de ausentistas con respecto al total de

trabajadores, en el periodo analizado.

ALG Numero de ausentistas en un periodo

= X100
Total de trabajadores en ese mismo periodo

IGA =2.591/9.263 x 100
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IGA =0.28

El 28% del personal en 2022 son ausentistas por causa médica, es decir que de cada 100

personas se ausentaron 28 en el afio 2022.

4.2.3.3 Promedio de ausencias por ausentistas

Numero de ausensias en el periodo

~ Total de ausentistas en el mismo periodo
X=5.475/2591
X=2,11

El promedio de nimero de ausencias generadas por el personal ausentado en el afio 2022,

es de 2,11 incapacidades.

4.2.3.4 Promedio de ausencias por trabajadores

Numero de ausensias en el periodo

~ Total de trabajadores en el mismo periodo
X =5.475/9.263
X=0.59

El promedio de ausencias por cada trabajador que integra la Fuerza Aérea Colombiana

fue de 0,59.

4.2.3.5 Promedio de tiempo por ausencias

Tiempo de trabajo perdido en el periodo

Numero de ausentistas en el mismo periodo

X=49.695/2.591
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X=19.17

El promedio de tiempo perdido por cada ausencia registrada en la Fuerza Aérea

Colombiana durante el afio 2022 es de 19,17 dias.

4.2.4 Costos del ausentismo por causas medicas certificadas

4.2.4.1 Costos ausentismo Militares

En relacion a los costos generados por el ausentismo por parte de los funcionarios
Militares, de acuerdo a la Figura 15 costos dias de ausentismo, se puede evidenciar que, en el
valor total por dias de incapacidad durante el afio 2022, fue de $ 1.697.488.165,53. Lo anterior,
teniendo en cuenta la escala salarial por grados, dentro de la cual se identifica que el grado de
Teniente, fue el grado que mayor impacto econémico generd con 3411 dias de ausentismo, en
costos de ausentismo por dias, con un aproximado de $ 269.136.086,40 millones de pesos

durante el afio 2022.

En segundo lugar, se encuentra el grado Capitan, grado que reportd un total de 2949 dias
de ausentismo por causa médica justificada y un costo aproximado de $ 266.374.323,00 millones

de pesos.
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Grafico 17.
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4.2.4.2 Costos ausentismo Civiles

En referencia a los costos generados por el ausentismo por parte de los funcionarios
Militares, de acuerdo a la Figura 16 costos dias de ausentismo, se puede evidenciar que, en el valor
total por dias de incapacidad durante el afio 2022, fue de $ 973.804.309,73. El grado de Auxiliar de
Servicios No 11, fue el grado que mayor impacto economico gener6 con 10.299 dias de ausentismo,
en costos de ausentismo por dias, con un aproximado de $ 343.300.000,00 millones de pesos durante

el afo 2022.
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En segundo lugar, se encuentra el grado Auxiliar de Servicios No16. Grado que reportd un

total de 2808 dias de ausentismo por causa medica justificada y un costo aproximado de $

110.704.744,80 millones de pesos.

Grafico 18.

Costos ausentismo Civiles
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4.3 Cronograma de actividades.

Tabla 3.

Cumplimiento cronograma de actividades

MES 1 MES 2 MES 3 MES 4
OBJETIVOS (marzo) abril) mayo) junio)
ESPECIFICOS ASUIMIRARISS S|S|S|S|S|S|S|S|S|S|S|S S 53
112(3(4|1(2(3[4]|1|2|3|4 2
Revisién
bibliogréafica sobre
el ausentismo
laboral en
instituciones
similares.
Revision de bases .
- de datos de la
Identificar las

caracteristicas
demogréficas de la

poblacion de la
Fuerza Aérea
Colombiana, tales

como edad, genero,
grados militares y
civiles, antigliedad
laboral, entre otros.

Fuerza Aérea
Colombiana para
obtener
informacion sobre
la poblacion
militar y civil.

Clasificacion de la
poblacién  segun
sexo, edad, grado,
antigiedad, entre
otros.

Anélisis de la
distribucion de la
poblacién  segun
las variables
demogréficas
identificadas.

Determinar la tasa
de ausentismo
laboral por causas
medicas certificadas
en la Fuerza Aérea
Colombiana, asi
como las causas mas
frecuentes.

Recopilacion  de
datos sobre las
ausencias laborales
por causas médicas
certificadas
durante el
2022.

afio

Calculo de la tasa
de ausentismo por
cada variable
demogréfica
identificada.
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Analisis de los
resultados
obtenidos para
identificar
patrones y posibles
causas del
ausentismo laboral

Proponer
recomendaciones y
medidas especificas
para  reducir el
ausentismo laboral
en la Fuerza Aérea
Colombiana,
teniendo en cuenta
los resultados
obtenidos en el
analisis previo.

Identificacién e
interpretacion  de
los factores que
contribuyen al
ausentismo laboral
en la Fuerza Aérea
Colombiana.

Identificacion de
las
recomendaciones y
medidas
especificas  para

reducir el
ausentismo laboral
en la FAC.
Elaboracion  del
informe final

Socializacion y
sustentacion  del
proyecto

PLANEADA

EJECUTADA

EN PROCESO

ATRASADA
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5. Presupuesto
Tabla 4.
Presupuesto global
UFPS EMPRESA PASANTE
RUBRO |EFEC EFEC EFECTI |ESPEC | TOTAL
TIVO |ESPECIE TIVO |ESPECIE VO IE
Equipos
- $ $ _ $ Puesto de $ Comput $
Herrami - - trabajo - ador -
entas
Licencia $ $ Licencias $ $ $
sde $ -
- - Software - - -
software
Material
ese $ $ - $ Dotacion $ $ $
insumos
Papeleria
y Utiles $ ) $ : $ $ $
de i $ i Papeleria | gh600 | - 60,000
papeleria
Salidasa| $ $ ) $ $ i $ $ $
campo - - - - -
Servicios| $ $ ) $ $ i $ $ $
técnicos - - 240,000 - 240,000
Docume
ntaciony | $ $ ) $ $ i $ $ $
bibliogra - - - - -
fia
$ Apoyo $ $ $ $
Otros i Director i $ - leo0000| - | 600000
$ $ $ $ $
Total i $ - i $ - loooooo| - | 900000
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6. Conclusiones

6.1 Para el estudiante

A nivel personal, esta pasantia me brindo la oportunidad de desarrollar habilidades y
competencias que seran valiosas a lo largo de mi carrera profesional. Al participar en la
determinacion de indices y estadisticas del ausentismo laboral por causas médicas certificadas en
la Fuerza Aérea Colombiana, pude aplicar los conocimientos tedricos adquiridos durante la
formacion académica y poner los en practica en un entorno laboral real. Tuve la oportunidad de
mejorar la capacidad para recopilar, organizar y analizar datos, lo que fortalecié mis habilidades

analiticas y de resolucion de problemas.

Durante las pasantias mejore las habilidades de investigacion, ya que esto implico la
busqueda de informacion relevante, la revision de literatura especializada y la aplicacion de

metodologias de investigacion adecuada.

A nivel profesional, esta pasantia me brinda una ventaja competitiva en el campo de la
medicina preventiva y la gestion de la seguridad y salud en el trabajo, me proporcioné una
comprension profunda de los principios y practicas de la medicina preventiva en el contexto
laboral. La pasantia me permitié demostrar mi capacidad para analizar datos, identificar patrones

y tendencias, y tomar decisiones informadas en relacion con la gestion del ausentismo laboral.

6.2 Para la empresa

Al permitir la realizacion de proyectos de pasantia, la Fuerza Aérea Colombiana se
beneficia al acceder a talento emergente, desarrollar recursos humanos altamente capacitados,
fortalecer la colaboracion con instituciones académicas, evaluar talento potencial y mejorar su

reputacion y relaciones publicas.
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6.3 Para la universidad

La realizacion de proyectos de pasantia en la Fuerza Aérea Colombiana brinda a la
universidad la oportunidad de establecer vinculos con el sector defensa, proporcionar una
formacion académica mas practica, mejorar la empleabilidad de los estudiantes, recibir
retroalimentacion y mentoria de profesionales y aumentar el reconocimiento y la visibilidad

institucional.
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7. Recomendaciones
e Fortalecer en las Unidades, la importancia del reporte y cumplimiento del procedimiento
GH-JERLA-PR-024, procedimiento gestion del ausentismo laboral por causa médica
justificada, y la circular No. 201813010119973 DEL 11-12-2018 la cual habla del reporte de
incapacidades médicas certificadas del personal Militar y Civil, que permitan continuar la
gestion correcta del SG — SST. Para tal fin, es necesario estandarizar el diligenciamiento de
los datos en la base de ausentismo.
e A partir del anélisis realizado es necesario establecer estrategias de prevencion y
promocion més focalizadas como: diagndsticos mas recurrentes, grupos de edad, diagnosticos
con mayor cantidad de dias de incapacidad.
e Enrelacion con el tipo de contingencia el mayor nimero de casos y dias se concentra en
enfermedad general y comun, lo cual indica que es necesario actuar en programas de
promocion, prevencion y autocuidado de la salud.
e El grupo de trastornos musculo esqueléticos es el grupo con el mayor numero de
incapacidades reportadas en 2022 en comparacion con los diagnosticos y, por lo tanto, merece
atencion. Por lo tanto, es necesario fortalecer el programa de vigilancia epidemiol6gica de las
enfermedades musculo esqueléticas y desarrollar un plan para brindar programa de pausas
activas y beneficios a todos los funcionarios para reducir la fatiga fisica y mental y el estrés
laboral.
e Los traumatismos también son un grupo de atencion, este grupo diagnostico genera un
mayor nimero de dias frente a otros, de alli que es importante el disefio de estrategias para la
prevencion de la accidentalidad ya que representan el 26.93% de los dias de ausentismo total

ocurridos en la Fuerza Aérea durante el afio 2022.
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e Debido en el incremento de las enfermedades de esfera mental, es necesario la mejora
continua del Sistema de Vigilancia Epidemiologico con énfasis en Riesgo Psicosocial dando
aplicabilidad a la Resolucion 2764 de 2022, buscando estrategias mediante campafas y/o
capacitaciones con la asesoria de las oficinas de comportamiento Humano de las Unidades para
realizar la ejecucion de forma adecuada.

e Identificar por Unidad quienes son los funcionarios que mas incapacidades tienen y
numero de dias de ausentismo, para hacer un seguimiento mas riguroso de sus patologias, con
el fin de identificar condiciones laborales, las cuales que puedan empeorar el cuadro clinico.
e Fomentar ambientes laborales saludables, promover cultura de bienestar y salud en los
puestos de trabajo, con el fin de disminuir las enfermedades y lesiones. Esto puede incluir
programas de ejercicio, nutricion y bienestar mental, asi como la promocién de una buena
higiene y medidas preventivas enfermedades contagiosas.

e Intensificar mediante las semanas de seguridad y salud en el trabajo, las cuales se realizan
en todas las unidades aéreas, proporcionando atencion médica y odontoldgica, puede
contribuir al funcionario a recibir atencion necesaria y se sientan motivados a buscar
tratamiento cuando lo requieran para mantener el estado de salud y prevenir enfermedades.

e Proporcionar apoyo emocional al personal que se encuentran pasando por situaciones de
salud o personales coadyuvando a mejorar las condiciones del riesgo psicosocial, tanto en
variable intrinsecas como extrinsecas, y promover una evolucion del cuadro clinico mas
rapida.

e Capacitar y entrenar lideres en los diferentes departamentos u oficinas sobre el manejo
del ausentismo laboral y asi facilitar una transicion sana con la finalidad de reducir la

probabilidad de reincidencia del cuadro clinico.
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e Crear ambientes de comunicacién abierta donde los funcionarios se sientan comodos para
manifestar problemas de salud o familiares, esto ayuda a identificar situaciones antes de que

se conviertan en ausencias médicas.
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