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RESUMEN 
 
 

El presente trabajo de grado contiene el desarrollo de las siguientes actividades: 
caracterización de los cuidadores, determinación del grado de funcionalidad de los 
pacientes; valoración inicial y final de la habilidad total de cuidado y de las 
subcategorías (conocimiento, valor y paciencia) a partir de la implementación de un
programa educativo de apoyo dirigido a cuidadores. 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
CARACTERISTICAS 
 
 
PÁGINAS   208     PLANOS_______   ILUSTRACIONES                 CD ROM    1 
 



 
 

EFECTO DE UN PROGRAMA EDUCATIVO DE APOYO EN LA HABILIDAD 
DEL CUIDADO DE LOS CUIDADORES FAMILIARES DE PERSONAS EN 

SITUACIÓN DE ENFERMEDAD CRÓNICA DE LA ESE HOSPITAL 
UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ EN EL PERIODO COMPRENDIDO DE 

OCTUBRE 2006 A JUNIO DEL 2007 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

YANETH PARADA TOLOZA 
EURIPIDES QUINTERO RINCÓN 

YENNY CABEZA URBINA 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER 
FACULTAD CIENCIAS DE LA SALUD 

PLAN DE ESTUDIOS DE ENFERMERÍA 
SAN JOSÉ DE CÚCUTA 

2007 



 
 

EFECTO DE UN PROGRAMA EDUCATIVO DE APOYO EN LA HABILIDAD 
DEL CUIDADO DE LOS CUIDADORES FAMILIARES DE PERSONAS EN 

SITUACIÓN DE ENFERMEDAD CRÓNICA DE LA ESE HOSPITAL 
UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ EN EL PERIODO COMPRENDIDO DE 

OCTUBRE 2006 A JUNIO DEL 2007 
 
 
 
 
 
 
 

YANETH PARADA TOLOZA 
EURÍPIDES QUINTERO RINCÓN 

YENNY CABEZA URBINA 
 
 
 
 
 

Trabajo de grado presentado como requisito para optar al título de  
Enfermera 

 
 
 
 
 

Directora 
DIANNE SOFÍA GONZALEZ ESCOBAR 

Licenciada en enfermería 
 
 
 
 
 
 
 
 

UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER 
FACULTAD CIENCIAS DE LA SALUD 

PLAN DE ESTUDIOS DE ENFERMERÍA 
SAN JOSÉ DE CÚCUTA 

2007 



 
 

 



 
 
A Carmen Toloza y Juan Parada mis padres y Juan José Parada Toloza mi hermano, porque 
fueron ellos los que iniciaron en mí el proceso formativo: cultivando valores y 
preparándome para enfrentar el futuro. Gracias a su ayuda, apoyo incondicional y a sus 
palabras de aliento pude realizar este gran sueño. 

A Salua Turbay Milán, porque día a día me convencía que en la profesión definitivamente 
no se puede olvidar la parte humana y espiritual del ser. 

A Dianne Sofia Gonzalez, por ese carisma y entrega al transmitir los conocimientos al 
formar los futuros profesionales. 

A Alejandrina Zapata, por fortalecer en mi la parte espiritual y por brindarme tranquilidad y 
paz en aquellos momentos difíciles. 

A Luz Marina Bautista, que con su personalidad me enseño que hay que ir más allá de las 
cosas y estar siempre preparado para las eventualidades. 

A Ruth Caicedo, por enseñarme que el ser humano es multidimensional y que lo importante 
es fortalecer la parte cognitiva y espiritual. 

Yaneth Parada Toloza 



 
 
A Marco Tulio Quintero Ramírez y Ana Joaquina Rincón mis padres, por su confianza y 
apoyo incondicional, a los cuales les debo lo que soy, lo que seré. 

A Rubén Quintero Ramírez mi tío y, Gerson Alexander Quintero Rincón, Nelly Andrea 
Quintero Rincón mis hermanos, quienes me han acompañado en todo mi proceso de 
formación y los cuales son mi fuente de motivación. 

A Leonor Ramírez de Quintero, mi abuela quien siempre deseo verme como profesional de 
la salud y quien de seguro donde esta se siente tan orgullosa y feliz como me siento yo 
ahora. 

Al Semillero de Investigación Mentes Abiertas “SIMA” en el cual adquirí herramientas que 
me permitieron un mejor desempeño en mi proyecto de grado y donde aprendí el valor del 
trabajo en equipo. 

Euripides Quintero Rincón 



 
 
A Ramiro Cabeza Suárez y Carmen Leonor Urbina mis padres, por ser esa voz de aliento 
en los momentos en que los necesitaba porque con su esfuerzo y dedicación día a día me 
apoyaron incondicionalmente para cumplir este gran sueño. 

A William Durán Fiallo mi esposo, que me acompaño durante todo el proceso de formación 
y que me impulso a superarme todos los días de mi vida. 

Yenny Cabeza Urbina 



 
 

AGRADECIMIENTOS 

A la jefe Dianne Sofía González Escobar, Directora de este trabajo, por su dedicación, 
orientación, apoyo y entrega durante el desarrollo del mismo. 

A la jefe Olga Marina Vega por su acompañamiento y valiosa colaboración en todo el 
proceso del trabajo de grado. 

A la jefe Alejandrina Zapata por su colaboración y apoyo en el desarrollo del proyecto. 

A la ESE Hospital Erasmo Meoz por brindarnos el espacio para desarrollar el proyecto de 
grado. 

A la U.F.P.S por permitir formarnos como profesionales, por apoyar nuestro trabajo grado 
y por brindarnos las herramientas necesarias durante todo el proceso de formación. 



 
 

CONTENIDO 

pág. 

INTRODUCCION 16 

1.  ANALISIS DE RESULTADOS 19 

1.1  CARACTERIZACION DE LOS CUIDADORES FAMILIARES DE PACIENTES  
EN SITUACION DE ENFERMEDAD CRONICA DE LA ESE HOSPITAL 
UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ EN EL PERIODO COMPRENDIDO DE 
OCTUBRE 2006 A JUNIO DEL 2007 20 

1.2  GRADO DE FUNCIONALIDAD DE LA PERSONA EN SITUACIÓN DE 
ENFERMEDAD CRÓNICA DE LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO 
MEOZ EN EL PERIODO COMPRENDIDO DE OCTUBRE 2006 A JUNIO DEL       
2007 35 

1.3  COMPARACION ENTRE LA EVALUACION INICIAL Y FINAL DE LA 
HABILIDAD TOTAL DE CUIDADO Y  LAS SUBCATEGORÍAS:    
(CONOCIMIENTO, VALOR Y PACIENCIA) A TRAVES DE LA   
IMPLEMENTACION DE UN PROGRAMA EDUCATIVO DE APOYO           
DIRIGIDO A  LOS CUIDADORES FAMILIARES DE PERSONAS EN          
SITUACIÓN DE ENFERMEDAD CRÓNICA  DE  LA  ESE  HOSPITAL  
UNIVERSITARIO  ERASMO  MEOZ EN EL PERIODO COMPRENDIDO DE 
OCTUBRE 2006  A  JUNIO DEL 2007 36 

1.4  PRUEBA DE HIPOTESIS 48 

2.  ASPECTOS ÉTICOS 49 

3.  CONCLUSIONES 51 

4.  RECOMENDACIONES 54 



BIBLIOGRAFÍA 56 

ANEXOS 59 
 
  


