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El presente trabajo evalúa las principales causas de riesgos laborales que se 
presentan en el concesionario automotriz FORD-AUTOMARCOL S.A.S, a fin 
de que la empresa tome conciencia de una visión más amplia y clara del 
significado de la seguridad industrial, permitiendo optar por un ambiente de 
trabajo estable y seguro, para lo cual se diseña un plan de seguridad industrial 
en la compañía,  que evalué las fallas que repercuten en las actividades dentro 
de la organización, por medio de programas integrales de emergencia en 
señalización y demarcación de áreas de trabajo, plan de ruta de evacuación, 
elementos de protección personal (E.P.P), implementos contra-incendios, plan 
de contingencia y capacitación del personal en primeros auxilios. 

Los programas integrales de seguridad industrial, contemplan un análisis de 
los factores de riesgos expuestos en cada una de las áreas presentes del 
concesionario, para minimizar los accidentes laborales y obtener un desarrollo 
productivo y confortable en la organización que garantice la prevención y 
control en accidentes de trabajo.  

Así mismo, se elaboró una tabla de costos y beneficios según los programas 
integrales de emergencia diseñados, determinando la cantidad y el precio de 
los productos. 

PALABRAS CLAVE: Vulnerabilidad, Riesgos laborales, seguridad industrial, 
concesionario. 
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