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RESUMEN 
 
Se elaboro un sistema de información que permitió el mantenimiento preventivo 
de la empresa JPN alimentos LTDA ubicada en la ciudad de san José de 
cucuta, además de ello se realizo un diagnostico general de la situación del 
mantenimiento preventivo en la que se encontraba la empresa, se diseñaron 
diferentes formatos de recolección de datos para el sistema de información de 
la empresa, se logro elaborar la programación de mantenimiento preventivo a 
los equipos del área productiva de la empresa y por ultimo se dio a conocer los 
sistemas de información tanto a los operarios como a los directivos de la 
empresa. 
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