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Se logró realizar la actualización del programa de mantenimiento preventivo para los 
equipos electromecánicos para las estaciones de bombeo de agua potable de la 
empresa AGUAS KPITAL CUCUTA S.A E.S.P., mediante la recopilación de información 
técnica sobre la maquinaria y equipos.; posteriormente, se analizó el comportamiento de 
las máquinas en los últimos tres años de acuerdo con el mantenimiento que tienen 
actualmente, además, se realizó el diagnóstico de los formatos actuales, describiendo 
las principales fallas en su funcionamiento. Y con lo anterior se rediseñaron los formatos 
para el mantenimiento de las máquinas que intervienen en el proceso: Inventario de 
maquinaria y equipos, instrucciones técnicas preventivas, tarjetas maestras de cada 
equipo, programación o cronograma de mantenimiento preventivo, formato de 
instrucciones o recomendaciones de las actividades más relevantes, registro de fallas en 
equipos, hoja de vida. 
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