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INTRODUCCIÓN 

 

El tema de calidad energética ha tomado gran importancia en los últimos años en 

nuestro país y el mundo entero, es por eso que las entidades reguladoras de 

energía cada vez actualizan las normas, para exigirle a las empresas de 

suministro energético que la energía suministrada posea la mayor calidad posible, 

pero también debido a los grandes consumidores, como lo son las grandes 

empresas, las cuales manejan consumos muy elevados y maquinaria eléctrica y 

electrónica de potencia que generan distorsión en las formas de la onda del voltaje 

y la corriente, se han empezado a estudiar normas para multar a dichas industrias 

que incurran en esas faltas, por este motivo y por el afán de mejorar la producción, 

la empresa Cerámica Italia S.A, ha iniciado un plan de mejoramiento energético, 

éste trabajo muestra la metodología que se llevó a cabo en el estudio de calidad 

de energía y propuesta de mejoramiento energético en la empresa Cerámica Italia 

S.A, como pasantía para optar por el título de Ingeniero Electrónico. 
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