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El objetivo fundamental de proyecto fue evaluar el grado de cumplimiento de las Buenas 
Prácticas de Elaboración por parte de los procesos del Servicio farmacéutico, 
contribuyendo a la gestión administrativa, realizando el diagnóstico de las condiciones 
actuales en BPE y proponiendo acciones de mejora para el cumplimiento de la 
normatividad vigente en BPE. A partir de los resultados obtenidos en este trabajo de 
grado se ofrece como legado una herramienta en Excel que permite calificar y 
diagnosticar el nivel de cumplimiento de los requisitos necesarios para la certificación en 
BPE en las IPS. 
 
Palabras claves: Servicio farmacéutico, buenas prácticas de elaboración, clínica, IPS, 
BPE. 
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