
                     UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER 
                    DIVISIÓN DE BIBLIOTECA EDUARDO COTE LAMUS 
 
  
                    

RESUMEN TESIS DE GRADO 
 
AUTOR(ES)  
 
NOMBRE: (S):  SINDY VIVIANA     APELLIDOS:  ERAZO TELLO                          
NOMBRE: (S):  ALEJANDRO JOSÉ    APELLIDOS:  ZEA RAMÍREZ      __                   
                        
FACULTAD: CIENCIAS DE LA SALUD             
 
PLAN DE ESTUDIOS: TECNOLOGÍA EN REGENCIA DE FARMACIA        
 
DIRECTOR    
NOMBRE(S): SERGIO              APELLIDOS: RODRÍGUEZ         
 
TITULO DE LA TESIS: IDENTIFICACIÓN DE ERRORES EN LA DISPENSACION 
DE MEDICAMENTOS EN LA IPS ANGIOGRAFÍA NUEVA EPS   __
  
 

RESUMEN 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
CARACTERÍSTICAS: 
 
 
PAGINAS 64      PLANOS: ____     ILUSTRACIONES ___     CD-ROM  1_

En el presente estudio se diseñó como objetivo la identificación de errores en la 
dispensación de medicamentos en la IPS Angiografía Nueva EPS. El método consistió en 
el mejoramiento continuo de la calidad (MMC), y se empleó una investigación de tipo 
descriptivo y cuantitativo de las fórmulas médicas que se  dispensaron. Queriendo con 
esta investigación llevar a cabo la   identificación de los errores de dispensación y con el 
fin de identificar  ese problema en este  Proyecto se documentaran los errores ocurridos 
durante el proceso de dispensación, teniendo en cuenta los diferentes puntos de vista en el 
personal que influye con los pacientes como lo son: el médico, enfermera jefe, 
transcriptores de fórmulas manuales,  y auxiliares de farmacia. 
 
Palabras claves: Dispensación, medicamentos, mejoramiento continuo de la calidad, 
angiografía, errores de dispensación. 
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