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RESUMEN:

Se realiz6 una investigacion de tipo descriptiva, con la cual se reconocieron los lineamientos
institucionales de formacién en el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA para la formacién de
técnicos emprendedores. Igualmente, se identificaron las causas que originan el interés de los
estudiantes de las formaciones técnicas del SENA en la Regional Norte de Santander, hacia el
desarrollo de ideas emprendedoras. Por ultimo, se analizaron los factores intrinsecos y extrinsecos
identificados sobre el interés de los estudiantes de formaciones técnicas del SENA en la Regional
Norte de Santander en el desarrollo de ideas emprendedoras.

Palabras clave: ideas emprendedoras, formacién técnica, coordinacién administrativa, comercial,
SENA.

CARACTERISTICAS:

PAGINAS: 102 PLANOS: ILUSTRACIONES: CD-ROM: 1



FACTORES QUE INCIDEN EN EL DESARROLLO DE IDEAS EMPRENDEDORAS DE
LOS ESTUDIANTES EN FORMACION TECNICA DE LA COORDINACION
ADMINISTRATIVA Y COMERCIAL DEL CENTRO CIES SERVICIO NACIONAL DE

APRENDIZAJE — SENA — REGIONAL NORTE DE SANTANDER

MARIA DEL PILAR CARDENAS PALOMO

MILLER MAURICIO SERRANO ALVIAR

UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER
FACULTAD DE EDUCACION, ARTES Y HUMANIDADES
PLAN DE ESTUDIOS DE ESPECIALIZACION EN EDUCACION, EMPRENDIMIENTO Y
ECONOMIA SOLIDARIA
SAN JOSE DE CUCUTA

2015



FACTORES QUE INCIDEN EN EL DESARROLLO DE IDEAS EMPRENDEDORAS DE
LOS ESTUDIANTES EN FORMACION TECNICA DE LA COORDINACION
ADMINISTRATIVA Y COMERCIAL DEL CENTRO CIES SERVICIO NACIONAL DE

APRENDIZAJE -SENA- REGIONAL NORTE DE SANTANDER

MARIA DEL PILAR CARDENAS PALOMO

MILLER MAURICIO SERRANO ALVIAR

Trabajo de grado presentado como requisito para optar al titulo de

Especialista en Educacion, Emprendimiento y Economia Solidaria

Director
DANIEL VILLAMIZAR JAIMES

Magister Scientiarum en Orientacion

UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER
FACULTAD DE EDUCACION, ARTES Y HUMANIDADES
PLAN DE ESTUDIOS DE ESPECIALIZACION EN EDUCACION, EMPRENDIMIENTO Y
ECONOMIA SOLIDARIA
SAN JOSE DE CUCUTA

2015



Ul[s
ELS] Francisco de Paula Santander

NIT. 850500622 - &

ACTA 01 www.ufps.edu.co

FECHA: Marzo 10 de 2015

HORA: 08:30a. m

LUGAR: DIVISION DE POSGRADOS
JURADOS: OSCAR ORLANDO PINILLA MANTILLA

ALEJANDRA GOM
DEISY JOHANNA RODRIGUEZ BELTRAN

TITULO DE LA TESIS: FACTO! UE INCIDEN EN EL DESA O DE
IDEAS EMPRENDEDORAS DE LOS ESTUDIANTES EN FO ION TECNICA
DE LA COORDINACION ADMINISTRATIVA Y COMERCIA L CENTRO CIES

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE —SENA- REGIONAL NORTE DE

NTANDER
DIRECTOR: DANIEL VILLAMIZAR JAIMES
NOMBRE DE LOS ESTUDIANTES CODIGO
MARIA DEL PILAR CARDENAS PALOMO 2380070
MILLER MAURICIO SERRANO ALVIAR 2380133
PLAN DE ESTUDIOS: ES IZACION EN EDU ION
EMPRENDIMIENTO Y ECONOMIA SOLIDARIA
OBSERVACIONES:

CONCEPTO: APROBADA

FIRMA DE JURADOS:

Vo:-86.

Di rricular

Av. Gran Colombia No. 12E-96 Colsag
Teléfono: 5776655
Clcuta - Colomha




A cada una de nuestras familias por la dedicacién, paciencia y apoyo en este nuevo reto de
formacion profesional, que nos reté cada vez mas a la consolidacion de un camino profesional
exitoso.

A la institucion y su cuerpo docente y administrativo, que con su disposicién y acompafiamiento

nos orientaron en todo momento.



AGRADECIMIENTOS
A Dios, por permitirnos el don de la vida, la experiencia y sabiduria que este proceso de
formacion nos permitio fortalecer conocimientos para nuestro crecimiento profesional.
A nuestras familias, familia Cardenas Palomo, y familia Serrano Alviar porque sin su apoyo,
amor y confianza, no hubiese sido posible culminar exitosamente este proceso.
A la Universidad Francisco de Paula Santander, por permitir a la comunidad Norte
santandereana, la formacion profesional con calidad al alcance de todos, desde un modelo
humanista, y socio critico, que a través de su personal idéneo y calificado, permite que dia a dia
esta sea una region cada vez mas capacitada y emprendedora.
Al Centro CIES del Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, Regional Norte de Santander, por
encomendarnos la labor de aportar a su proceso formativo de jovenes emprendedores, y
permitirnos aprender en el proceso.
A todos los que de alguna manera influyeron en esta etapa de formacion de nuestras vidas,
queremos expresar un profundo agradecimiento, porque con su ayuda, apoyo y comprension, nos
motivaron a culminar este proyecto investigativo y nuestra formacion como especialistas en

Educacion, Emprendimiento, y Economia Solidaria.

Vi



CONTENIDO

INTRODUCCION

1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA
1.3 JUSTIFICACION
1.4 OBJETIVOS

1.4.1 Objetivo general

1.4.2 Objetivos especificos

2. REFERENTES TEORICOS

2.1 ANTECEDENTES
2.2 MARCO TEORICO

2.3 MARCO LEGAL

3. METODOLOGIA

3.1 TIPO DE INVESTIGACION
3.2 POBLACION

3.3 MUESTRA

3.4 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE INFORMACION

3.5 PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION

4. RESULTADOS

5. CONCLUSIONES

6. RECOMENDACIONES

Vil

pég.
14
21
21
25
25
26
26
26
28
28
30
36
42
42
42
44
45
46
84
88

92



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ANEXOS

viii

94

95



