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RESUMEN

En el siguiente trabajo se realizd un estudio con el fin de Investigar el mercado de la
ciudad de Cucuta para medir la posibilidad de participacion de la bolsita de café
personalizado en la linea de tostado y molido marca café MORA. Se seleccionaron los
principales supermercados de la ciudad de Cucuta para aplicar el cuestionario a los
clientes en el consumo del café personalizado en la linea de tostado y molido. Se analiz6
a la competencia en el producto café personalizado en la linea de tostado y molido para
formular estrategias de marketing.
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