
 

gUNVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER 

BIBLIOTECA EDUARDO COTE LAMUS 

 

 

RESUMEN TESIS DE GRADO  

 

AUTOR (ES): 

NOMBRE (S): DANY FERNANDO  APELLIDOS:   SEPULVEDA TARAZONA 

NOMBRE (S):      APELLIDOS:    
 

FACULTAD:    CIENCIAS EMPRESARIALES 

 

PLAN DE ESTUDIOS:    ADMINISTRACIÓN DE EMPRESAS 

 

DIRECTOR:  

NOMBRE (S): JULIO ALFONSO   APELLIDOS:    GONZALEZ MENDOZA 

 

TITULO DE LA TESIS: DIRECCIONAMIENTO ESTRATÉGICO Y COMPETITIVO PARA EL 

CASTILLO DE LAS TORTAS DE LA CIUDAD DE SAN JOSÉ DE CÚCUTA 

 

 

 

 

RESUMEN: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CARACTERÍSTICAS: 

 

 

PAGINAS: 128  PLANOS:    ILUSTRACIONES:    CD-ROM: 1 

 

Realizó un diagnóstico estratégico del Castillo de las  Tortas, determinado los cambios 

estratégicos que logró el mejor posicionamiento de la empresa. Igualmente, se elaboró un plan 

estratégico para la empresa con base en la información encontrada. Por ultimo, se propuso el 

direccionamiento estratégico de la Panadería y Pastelería castillo de las tortas. 
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