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El proyecto tiene como finalidad realizar un estudio de métodos y tiempos para el mejoramiento, 

optimización y estandarización del proceso productivo de la elaboración del sillón doble  en la empresa 

Muebles & Muebles de la ciudad de Cúcuta. Se utiliza una metodología descriptiva y se toma como 

población a 16 empleados que pertenecen a la empresa Muebles & Muebles, quienes son los encargados 

de la elaboración y comercialización de los diferentes productos. La muestra corresponde a 8 obreros del 

área de producción. En los resultados se presenta el diagnóstico de la situación actual del proceso 

productivo del sillón doble y se aplican las herramientas de ingeniería de métodos y tiempos para 

establecer el método de producción del sillón doble. Igualmente, se estandariza el proceso productivo a 

través de un estudio de tiempos que permita la mejora del sillón doble. Por último, se estrcuturan las 

funciones operacionales del ebanista y el tapicero en la línea de producción del sillón doble.  
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