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RESUMEN: 
 
 

El tipo de investigación es descriptivo con la finalidad de utilizar herramientas de control 
estadístico de calidad para el seguimiento y evaluación de variables asociadas a la materia prima y 
el proceso de secado en la fabricación de la tableta hojilla Peracos en la Ladrillera Sigma LTDA. 
Se realizó un diagnóstico a los procesos de preparación de materia prima y secado en la 
fabricación de la tableta, para identificar variables a controlar. Se determinó el método y periodo 
de muestreo a realizar y se recolectaron los datos, según los criterios seleccionados para las etapas 
objeto de estudio. Por último, se utilizaron las técnicas estadísticas para analizar y evaluar los 
datos recolectados para determinar su comportamiento. 
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