
 
 

  

 
 
AUTORES: 
 
NOMBRE(S) ANLLI JASBLEYDI          APELLIDO(S) MARQUEZ RODRIGUEZ          
NOMBRE(S) DIANA CAROLINA          APELLIDO(S) QUINTERO PEINADO             
 
FACULTAD DE: INGENIERÍA                                                                                               
  
PLAN DE ESTUDIOS DE: TECNOLOGÍA EN PROCESOS INDUSTRIALES                 . 
  
DIRECTOR:  
 
NOMBRE(S) DUNIS JULIA                     APELLIDO(S) ARRIETA                                    
  
TÍTULO DE LA TESIS: PROPUESTA DEL SUBPROGRAMA DE HIGIENE Y 
SEGURIDAD INDUSTRIAL EN EL ÁREA DE PRODUCCIÓN DE LA EMPRESA  
TEJAR SAN GERARDO S.A.S___________                                                                 
 
RESUMEN  
 

 
 
CARACTERISTICAS:  
 
PÁGINAS:    153     PLANOS _________    ILUSTRACIONES     CD-ROM:  __  1    __  

UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER 
DIVISION BIBLIOTECA EDUARDO COTE LAMUS 

RESUMEN TESIS DE GRADO 

Se logró elaborar la propuesta de un s ubprograma de higiene y s eguridad 
industrial en el área de producción de la empresa Tejar San Gerardo, realizando 
actividades tales como el diagnóstico actual mediante la aplicación de la lista de 
chequeo, identificación y valoración de los riesgos presentes en el proceso productivo 
teniendo en cuenta la GTc-45 del  2012, se establecieron las medidas preventivas tales 
como señalización y elementos de protección personal finalmente se propuso el orden y 
limpieza de los lugares de trabajo a través de la metodología de las 5 “s” con enfoque al 
riesgo locativo 

Palabras claves: Subprograma de higiene y seguridad industrial, Riesgo, 
Metodología 5”s”, 



 
 

  

PROPUESTA DEL SUBPROGRAMA DE HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL EN 
EL ÁREA DE PRODUCCIÓN DE LA EMPRESA  TEJAR SAN GERARDO S.A.S  

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ANLLI JASBLEYDI MARQUEZ RODRIGUEZ 
DIANA CAROLINA QUINTERO PEINADO  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER 
FACULTAD DE INGENIERÍA 

PLAN DE ESTUDIOS DE TECNOLOGÍA EN PROCESOS INDUSTRIALES 
SAN JOSÉ DE CÚCUTA 

2014



 
 

  

PROPUESTA DEL SUBPROGRAMA DE HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL EN 
EL ÁREA DE PRODUCCIÓN DE LA EMPRESA  TEJAR SAN GERARDO S.A.S  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ANLLI JASBLEYDI MARQUEZ RODRIGUEZ 
DIANA CAROLINA QUINTERO PEINADO  

 
 
 
 
 
 
 

Proyecto de grado presentado como requisito para optar el título de Tecnólogo en Procesos 
Industriales  

 
 
 
 
 
 
 

Director 
MARIA ASCENCIÓN ACEVEDO CRUZ 

Especialista en Salud Ocupacional  
 
 
 
 
 
 
 
 

UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER 
FACULTAD DE INGENIERÍA 

PLAN DE ESTUDIOS DE TECNOLOGÍA EN PROCESOS INDUSTRIALES 
SAN JOSÉ DE CÚCUTA 

2014  



 
 

  

 



 
 

  

A Dios por darnos la sabiduría para lograr el desarrollo de nuestro proyecto y poder 
cumplir la meta propuesta guiándonos con su gran amor y bondad. 

A Jesús Marqués y Yolanda Rodríguez por el apoyo incondicional para poder 
realizar mi proyecto y a NICOLAS VEGA por ser el angelito y luz de mi vida. 

Anlli  

  



 
 

  

A José Quintero y Graciela Peinado  por ser la razón de mi vida, por el amor y el 
apoyo que me permitieron cumplir una meta más en mi vida y a YULEIDA QUINTERO 
que desde el cielo sigue siendo mi mayor motivación y ejemplo a seguir. 

Diana 
 
 



7 
 

  

CONTENIDO 
 

pág. 
 
 

Introducción 17 

1 Problema 18 

 Tìtulo 18 1.1

 Planteamiento del problema 18 1.2

 Formulaciòn del problema 19 1.3

 Justificaciòn 19 1.4

1.4.1 A nivel de la empresa 19 

1.4.2 A nivel de estudiante 19 

 Objetivos 19 1.5

1.5.1 Objetivo general 20 

1.5.2 Objetivos específicos 20 

 Alcances y limitaciones 20 1.6

1.6.1 Alcances 20 

1.6.2 Limitaciones 20 

2 Marco referencial 21 

 Antecedentes 21 2.1

2.1.1 Internacionales 21 

2.1.2 Nacionales 21 

2.1.3 Regionales 22 

 Marco contextual 22 2.2



8 
 

  

2.2.1 Reseña Histórica 22 

2.2.2 Misión 22 

2.2.3 Visión 23 

2.2.4 Política de calidad y seguridad 23 

2.2.5 Objetivos de calidad y seguridad 23 

2.2.6 Logotipo 23 

2.2.7 Proceso productivo 24 

2.2.7.1 Explotación 24 

2.2.7.2 Molienda 25 

2.2.7.3 Mojado 25 

2.2.7.4 Extrusión y corte 26 

2.2.7.5 Secado Natural 26 

2.2.7.6 Cocción 27 

2.2.7.7 Selección y Empaque 27 

 Marco teòrico 28 2.3

2.3.1 Subprograma de higiene y seguridad industrial 28 

2.3.2 Lista de chequeo 30 

2.3.3 Identificación y valoración de los riesgos 31 

2.3.4 Matriz de Riesgo 33 

2.3.5 Medidas de Intervención 40 

2.3.6 Metodología de las 5 “s” 40 

 Marco conceptual 41 2.4

 Marco legal 44 2.5

3 Diseño metodológico 46 



9 
 

  

3.1 Tipo de investigación 46 

 Universo 46 3.2

 Técnicas e instrumento para la recolección de información 46 3.3

3.3.1 Fuente de información primaria 46 

3.3.2 Fuente de información secundaria 46 

 Técnicas para el análisis de datos 46 3.4

4 Desarrollo del proyecto 48 

 Diagnóstico de la situación actual de la empresa TEJAR SAN GERARDO S.A.S 4.1
en cuanto a la higiene y seguridad industrial. 48 

4.1.1 Lista de chequeo 48 

4.1.2 Resultado de la evaluación y calificación de la lista de chequeo 54 

 Valoración  d e los factores de riesgo presentes en el proceso productivo de la 4.2
empresa teniendo en cuanto la norma GTC-45/ 2012 55 

4.2.1 Matriz  de riesgo 58 

4.2.2 Resultados de la matriz de riesgo 58 

 Medidas de control  p reventivas  t ales como señalización y elementos de 4.3
protección personal  para mejorar las condiciones de trabajo en el área de producción 
de la empresa TEJAR SAN GERARDO S.A.S. 73 

4.3.1 Análisis de Señalización 73 

4.3.2 Señalización Necesaria en el área de producción 76 

4.3.2.1 Señales de Prohibición 78 

4.3.2.2 Señales de Precaución y/o Advertencia 79 

4.3.2.3 Señales de las Condiciones de Seguridad 80 

4.3.2.4 Señal de Obligatoriedad 81 

4.3.3 Señalización del área de producción de la empresa Tejar San Gerardo S.A.S. 81 



10 
 

  

4.3.4 Elementos de protección personal (EPP) 81 

4.3.4.1 Capacitación sobre la importancia del uso de los elementos de protección 
personal 82 

 Propuesta de  orden y limpieza en los lugares de trabajo del área de producción a 4.4
través de la  metodología de las 5 “S” con enfoque al riesgo locativo. 92 

4.4.1 Estado Actual del área de producción de la empresa Tejar San Gerardo S.A.S en 
cuanto a orden y limpieza 92 

5 Conclusiones 96 

6 Recomendaciones 98 

Bibliografia 100 

Anexos 102 
 


	1 Problema
	1.1 Tìtulo
	1.2 Planteamiento del problema
	1.3 Formulaciòn del problema
	1.4 Justificaciòn
	1.4.1 A nivel de la empresa: La propuesta del subprograma de higiene y seguridad industrial en la empresa TEJAR SAN GERARDO S.A.S es importante y se hace necesario para dar cumplimiento a las normas y leyes vigentes que abarcan la seguridad y salud de los trabajadores, a su vez identificar cuáles son los peligros y los riesgos que se generan en cada proceso que se realiza dentro de la organización  y poder  plasmar de forma clara y sencilla el nivel de probabilidad de cada uno junto con las respectivas medidas preventivas y elementos de protección personal (E.P.P) para lograr la disminución de estos. 
	1.4.2 A nivel de estudiante: Como estudiantes de Tecnología en Procesos Industriales la elaboración de la propuesta es la oportunidad de demostrar los conocimientos adquiridos durante la carrera y aplicarlo de forma práctico en el sector laboral reflejando la calidad de formación obtenida y el gran interés de adquirir experiencia para nuestro crecimiento profesional y al mismo tiempo  la Universidad Francisco de Paula Santander demostraría  la calidad de educación que brinda a sus estudiantes formándolos como profesionales competentes y capaces de afrontar cualquier reto que se presente en el campo laboral, permitiendo  fortalecer el vínculo universidad-empresa generando un agradable ambiente al dar a conocer la eficiencia, eficacia y sistemas de enseñanza de sus egresados.

	1.5 Objetivos
	1.5.1 Objetivo general. Realizar la propuesta de un subprograma de higiene y seguridad industrial en el área de producción de la empresa TEJAR SAN GERARDO S.A.S.
	1.5.2 Objetivos específicos. Diagnosticar la situación actual del área de producción de la empresa TEJAR SAN GERARDO S.A.S en cuanto a higiene y seguridad industrial mediante la aplicación de la lista de chequeo según la resolución 2400 de 1979 y 1016 de 1989.

	1.6  Alcances y limitaciones
	1.6.1 Alcances. La empresa TEJAR SAN GERARDO S.A.S brinda la oportunidad de realizar el trabajo de investigación aportando la información necesaria para el desarrollo de las actividades propuesta en el subprograma de higiene y seguridad industrial que consiste en diagnosticar la situación actual del área de producción en cuanto a higiene y seguridad industrial mediante la aplicación de la lista de chequeo según la resolución 2400 de 1979 y 1016 de 1989, valorar los factores de riesgo presentes en el proceso productivo de la empresa teniendo en cuenta la norma GTC-45/ 2012 , establecer las medidas de control preventivas tales como señalización y elementos de protección personal  para mejorar las condiciones de trabajo en el área de producción y proponer el orden y limpieza en los lugares de trabajo  a través de la  metodología de las 5 “S” con enfoque al riesgo locativo  de esta manera garantizar el bienestar físico, mental y social de los trabajadores.
	1.6.2 Limitaciones. Una de las limitantes para el desarrollo de la investigación será la recolección de la información debido a la distancia en la que se encuentra la empresa TEJAR SAN GERARDO S.A.S y la falta de tiempo por parte de la persona encargada debido a sus múltiples funciones dentro de la empresa


	2 Marco referencial
	2.1 Antecedentes
	2.1.1 Internacionales. Reyes y Lata (2009) desarrollaron en Riobamba-Ecuador, un plan de seguridad e higiene industrial en Petrocomercial-Teminal y estación Santo Domingo. El plan de seguridad está contemplado a tratar los distintos factores de riesgo que afectan la integridad de la empresa mediante la matriz de riesgo, cuya finalidad es reducir o eliminar los riesgos a los que están expuestos, monitoreando constantemente a través de mediciones e inspecciones de las diferentes variables, que pudieran originar dichos riesgos; proporcionando seguridad, reorganización mediante la señalización y por último la elección de elementos de protección personal dentro de cada actividad donde exista el riesgo. Su aporte a la Propuesta de un subprograma de higiene y seguridad industrial será fundamental para la identificación, valoración y control de los riesgos que pueden afectar la salud de los trabajadores.
	2.1.2 Nacionales. Cardona (2010) realizó un diseño del programa de salud ocupacional para la empresa Ladrillera Santa Lucía en Cali – Colombia. Este proyecto es un medio atraves del cual se planea ejecutar y evaluarlas las intervenciones positivas de mejoramiento  de las condiciones de trabajo, salud y talento humano de la organización. Su aporte a la Propuesta de un subprograma de higiene y seguridad industrial servirá de guía para la secuencia de actividades que se deben desarrollar en la identificación de riesgos y las medidas preventivas  que se ajusten a la organización.
	2.1.3 Regionales. A nivel regional, Peña y Ortega (2013) realizaron el diseño del subprograma de higiene y seguridad industrial para la Ladrillera Norsan Ltda., en la ciudad de Cúcuta – Colombia. Se efectuó un diagnóstico a través de una lista de chequeo teniendo en cuenta la legislación colombiana, donde se determinó la situación actual de la empresa, en cuanto a higiene y seguridad industrial y el grado de cumplimiento de los requisitos establecidos por la ley. También realizaron la matriz de riesgos por medio de un diagnóstico, que les permitió recopilar información para conocer los riesgos a los que estaban expuestos los trabajadores. Su aporte a la propuesta de un subprograma de higiene y seguridad industrial será importante debido a que se maneja una metodología común en el desarrollo del subprograma.

	2.2 Marco contextual
	2.2.1 Reseña Histórica: TEJAR SAN GERARDO S.A.S es una empresa cucuteña fundada en 1989, y constituida legalmente en 1990  por  la familia Colmenares Contreras. Dedicada a la explotación, producción y comercialización de productos  de gres y cerámicos ubicada en la Av. 6 Nº 35 -147 San Gerardo – vía San Faustino, en la ciudad de Cúcuta. Desde 1990 ha sido una empresa de tradición con el respaldo de Fenalco, la Cámara de Comercio y Proexport realizando exportaciones desde 1994 a países tales como Ecuador, Republica Dominicana, Venezuela etc. Obteniendo reconocimiento a nivel regional, nacional e internacional. (Tejar San Gerardo, 2014). 
	2.2.2 Misión: Ser un excelente productor de materiales de gres utilizando la mejor materia prima disponible en la región para satisfacer necesidades y expectativas del mercado. Buscamos el valor agregado de la tecnología y la tradición para nuestros productos y así posicionarlos en mercados nacionales e internacionales, con políticas serias de Responsabilidad Social y Empresarial y basándonos. (Tejar San Gerardo, 2014). 
	2.2.3 Visión: Para el 2020,  TEJAR SAN GERARDO S.A.S en todo el Territorio Colombiano será una empresa líder en la producción de los derivados de la arcilla y posicionada en  los mercados de Centro América, Norte América y el Caribe. (Tejar San Gerardo, 2014). 
	2.2.4 Política de calidad y seguridad: TEJAR SAN GERARDO S.A.S. es una empresa que ofrece productos bajo los estándares de las normas técnicas de construcción  garantizando su color, textura, cumpliendo con los requisitos legales, requerimientos y necesidades de sus clientes, con un talento humano competente y comprometido con la calidad y seguridad de sus procesos desarrollando practicas seguras y la prevención de actividades ilícitas buscando la mejora continua y beneficios económicos de sus asociados y colaboradores. (Tejar San Gerardo, 2014). 
	2.2.5 Objetivos de calidad y seguridad. Como se muestra a continuación:
	2.2.6 Logotipo. Como se muestra a continuación. 
	2.2.7 Proceso productivo. Como se muestra a continuación:
	2.2.7.1 Explotación: La explotación de la arcilla comienza con un descapote  donde se retira el manto vegetal, un bulldózer se encarga de  arrancar  el mineral del yacimiento, el material extraído recibe el nombre  de arcilla y es la materia prima que se utiliza para elaborar tabletas, bloque ladrillos y demás productos cerámicos. Este proceso se realiza de manera outsoursing (contratación  externa).
	2.2.7.2 Molienda: La operación de molienda comienza con la mezcla y homogeneización de la materia prima, luego el operario encargado traslada el material por medio del cargador a las respectivas tolvas alimentadoras, donde es suministrada gradualmente a los molinos de martillos encargados de la reducción material, luego el material  pasa sobre un tamiz  utilizando mallas 12 y 16 para separar la granulometría grande, pequeña y la que es nuevamente  procesada. 
	2.2.7.3 Mojado: La arcilla triturada por el molino de martillos es llevada por una banda trasportadora, a medida que se va desplazando, un operario le va agregando agua para que la materia prima ingrese a la extrusora con la humedad requerida y  sea fácil de manejar.
	2.2.7.4 Extrusión y corte: En esta etapa la arcilla ya fina es trasladada del molino a la extrusora por medio de una banda transportadora. Antes de darle forma a la arcilla, esta es dosificada por un operario convirtiéndola en pasta cerámica facilitando su moldeo. 
	2.2.7.5 Secado Natural: La arcilla ya moldeada es transportada por medio de unas carretas a la zona de secado natural y es dejado allí por el tiempo requerido.
	2.2.7.6 Cocción: El material moldeado con solidez aparente es llevado de la zona de secado a los hornos colmena con ayuda de las carretas. Inicialmente se deja 48 horas en caldeo y de 30 a 36 en fuego apurado, este puede alcanzar una temperatura entre 1050°c y 1100°c. Luego de la fase de caldeo, se destapan brameras y se deja enfriar durante 24 horas, y finalmente 12 horas con ventilador.
	2.2.7.7 Selección y Empaque: Antes de ingresar el material para su cocción se realiza una preselección del producto defectuoso. Luego de la cocción el material es descargado de los hornos tipo colmena al patio de almacenamiento, allí se selecciona el material de primera y  segunda clase por último se efectúa el proceso de empaque.


	2.3 Marco teòrico 
	2.3.1 Subprograma de higiene y seguridad industrial. El subprograma de Higiene y Seguridad Industrial tiene como objeto la identificación, reconocimiento, evaluación y control de los factores ambientales que se originen en los lugares de trabajo y que puedan afectar la salud de los trabajadores. (República de Colombia, 1989).
	2.3.2 Lista de chequeo. La lista de chequeo o de verificación, es una herramienta que sirve para determinar el grado de peligrosidad que se tiene en un lugar o sector de la empresa, de tal forma que se pueda tomar las medidas correctivas necesarias, para eliminar o caso contrario tratar de reducir ese peligro de modo que no rompa con el continuo desarrollo de las actividades de la organización. (Universidad Politécnica Salesiana, 2014).
	2.3.3 Identificación y valoración de los riesgos: El propósito general de la identificación de los peligros y la valoración de los riesgos es entender los peligros que se pueden generar en el desarrollo de las actividades, con el fin de que la organización pueda establecer los controles necesarios, al punto de asegurar que cualquier riesgo sea aceptable. (Instituto Colombiano de Normas Técnicas, 2012).
	2.3.4 Matriz de Riesgo: La matriz debe ser una herramienta flexible que documente los procesos y evalúe de manera integral el riesgo de una institución, a partir de los cuales se realiza un diagnóstico objetivo de la situación global de riesgo de una entidad. Aparte de lo ya mencionado la matriz de riesgos constituye una herramienta clave en el proceso de supervisión basada en riesgos, debido a que la misma nos permite efectuar una evaluación cualitativa o cuantitativa de los riesgos inherentes de cada actividad en estudio y la determinación del perfil de riesgo del proceso. (Universidad Politécnica Salesiana, 2014).
	2.3.5 Medidas de Intervención. Una vez completada la valoración de los riesgos la organización debería estar en capacidad de determinar si los controles existentes son suficientes o necesitan mejorarse, o si se requieren nuevos controles. Si se requieren controles nuevos o mejorados, siempre que sea viable, se deberían priorizar y determinar de acuerdo con el principio de eliminación de peligros, seguidos por la reducción de riesgos (es decir, reducción de la probabilidad de ocurrencia, o la severidad potencial de la lesión o daño), de acuerdo con la jerarquía de los controles contemplada en la norma NTC-OHSAS 18001:2007. (Instituto Colombiano de Normas Técnicas, 2012).
	2.3.6 Metodología de las 5 “s”. El objetivo de este método es mantener y mejorar las condiciones de organización, el orden y limpieza, así como mejorar las condiciones de trabajo, seguridad, clima laboral, motivación personal y eficiencia. Un concepto que continuamente aplicado a la gestión y administración del puesto de trabajo conduce a un proceso de mejora continua, consiguiendo mejorar la productividad, competitividad y calidad en las empresas. Todo ello a través de un cambio en la cultura de trabajo, mediante la práctica planificada de los conceptos básicos de la calidad total. (Universidad de Sevilla, 2012). 

	2.4 Marco conceptual
	2.5 Marco legal

	3 Diseño metodológico
	3.1 Tipo de investigación
	3.2 Universo 
	3.3 Técnicas e instrumento para la recolección de información
	3.3.1 Fuente de información primaria: La principal fuente de información en el desarrollo de la investigación, será la observación directa de las  áreas de trabajo para conocer las  condiciones en que se desempeñan los trabajadores, además de la comunicación con los trabajadores, utilizando instrumentos tales como la lista de chequeo y la elaboración de la  matriz de riesgos. (Ver anexos A y  B).
	3.3.2 Fuente de información secundaria: Se utilizarán fuentes secundarias constituidas por tesis de grado de la universidad Francisco de Paula Santander, normatividad vigente, libros, sitios  web disponibles y la asesoría de docentes con experiencia en la temática del proyecto. 

	3.4 Técnicas para el análisis de datos

	4 Desarrollo del proyecto
	4.1 Diagnóstico de la situación actual de la empresa TEJAR SAN GERARDO S.A.S en cuanto a la higiene y seguridad industrial.
	4.1.1 Lista de chequeo: Para realizar el diagnostico actual de la organización se utilizó una lista de chequeo como instrumento de recolección de la información, su diseño se  fundamentó en la legislación colombiana de higiene y seguridad industrial, Resolución 2400 de 1979 y 1016 del 1989. La cual verificó el grado de cumplimiento de los requisitos exigidos por dicha legislación en el área de producción de la empresa.
	4.1.2 Resultado de la evaluación y calificación de la lista de chequeo. La información recolectada se procesó por medio del programa Excel, y arrojo los siguientes porcentajes como se observa en el cuadro 2.

	4.2 Valoración  de los factores de riesgo presentes en el proceso productivo de la empresa teniendo en cuanto la norma GTC-45/ 2012
	4.2.1 Matriz  de riesgo: Para los empleados del área de producción de la empresa Tejar San Gerardo S.A.S es importante identificar a que peligros se encuentran expuestos al momento de realizar sus actividades diarias, por lo tanto fue necesario la elaboración de la matriz de riesgo para dar a conocer de forma inmediata y oportuna las medidas de  intervención que se deben tener en cuenta para mitigar los accidentes de trabajo y/o enfermedades laborales. 
	4.2.2 Resultados de la matriz de riesgo. Una vez obtenida la información donde se pudieron constatar las condiciones de trabajo y los riesgos presentes, se registró en la matriz de riesgos dicha información, para identificar, clasificar y describir los peligros a los que están expuestos los trabajadores y los cuales pueden ocasionarles accidentes de trabajo y/o enfermedades laborales. Se describieron los efectos posibles de la materialización de dichos peligros y a su vez, los controles existentes contra ellos, desde la fuente, medio e individuo. 

	4.3 Medidas de control  preventivas  tales como señalización y elementos de protección personal  para mejorar las condiciones de trabajo en el área de producción de la empresa TEJAR SAN GERARDO S.A.S.
	4.3.1 Análisis de Señalización. El área de producción de la empresa TEJAR SAN GERARDO S.A.S  no posee las señales de seguridad suficientes lo que dificulta identificar o advertir el riesgo al que está expuesto el personal.
	4.3.2 Señalización Necesaria en el área de producción. En el área de producción de la empresa Tejar San Gerardo S.A.S se  deben de usar una serie de elementos llamados señales como una estrategia de seguridad e higiene que tiene  por objetivo avisar a las personas de que están en una zona peligrosa y deben evitarla o tomar las precauciones y protecciones adecuadas.
	4.3.2.1 Señales de Prohibición: Prohíben un comportamiento susceptible de provocar un peligro y señala los elementos y/o equipos de protección contra el fuego, tales como extintores. (Se emplea el color rojo). 
	4.3.2.2 Señales de Precaución y/o Advertencia: Advierten de un riesgo y/o peligro.
	4.3.2.3 Señales de las Condiciones de Seguridad: Proporciona una indicación relativa a seguridad y emergencias (color verde).
	4.3.2.4 Señal de Obligatoriedad: Obligan a un comportamiento determinado.

	4.3.3 Señalización del área de producción de la empresa Tejar San Gerardo S.A.S. Para la señalización se requirió el plano de la empresa que permitió identificar los lugares donde es necesaria la ubicación de señales de seguridad tales como, la señalización de cada lugar de trabajo, riesgos presentes en el área de producción, avisos de obligatoriedad de los elementos de protección personal (EPP), prohibiciones y las condiciones de seguridad adecuadas. (Ver Anexo D).
	4.3.4 Elementos de protección personal (EPP). Una de las problemáticas que se evidencian en  el área de producción de la empresa Tejar San Gerardo es el rechazo al uso de los elementos de protección personal que la organización les suministra como implementos de dotación,  por tal  motivo se vio la necesidad de dar a conocer a cada uno de los operarios de la empresa la importancia del uso los elementos de protección personal para que estos puedan ser reconocidos como una medida de preventiva necesaria a la hora de realizar las actividades diarias mitigando el riesgo de sufrir un accidente de trabajo y/o enfermedad laboral.
	4.3.4.1 Capacitación sobre la importancia del uso de los elementos de protección personal. Se realizó la capacitación acerca de la importancia del uso de los elementos de protección personal, con los trabajadores del área de Producción de la empresa Tejar San Gerardo S.A.S. Contenido de la Capacitación:


	4.4 Propuesta de  orden y limpieza en los lugares de trabajo del área de producción a través de la  metodología de las 5 “S” con enfoque al riesgo locativo.
	4.4.1 Estado Actual del área de producción de la empresa Tejar San Gerardo S.A.S en cuanto a orden y limpieza. A través de las   visitas realizadas al área de producción se pudo observar desorden y suciedad en  los lugares de trabajo como se puede ilustrar en el cuadro 19.
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