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RESUMEN      

El estudio inicia con la realización de un diagnóstico, que permita conocer la situación actual del 

proceso productivo, para así determinar los procedimientos de elaboración del Kit de empaque 

Renault 12 a través de la aplicación de las herramientas macro de Ingeniería Industrial 

(Diagrama de operaciones, gráfica de flujo del proceso, diagrama de recorrido y diagrama 

hombre máquina), posteriormente se realizó el estudio de tiempos con el fin de establecer el 

tiempo estándar del ciclo. Por último se determinó la capacidad de producción disponible real de 

la empresa Tecnipartes S.A.S. 
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