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RESUMEN. Se logro alcanzar los objetivos propuestos como proveer apoyo técnico a los 

clientes y a las personas que trabajan en el laboratorio de suelos Geotécnicas Del Norte S.A.S. 

Se dispuso de los recursos para la prestación de un servicio integral, al igual que de personal 

calificado, familiarizado con la documentación del sistema de gestión de calidad, se 

establecieron las actividades encausadas a la elaboración y realización de los proyectos que 

adelanta el laboratorio, igualmente se elabora una bitácora semanal con el registro de las 

actividades desarrolladas y un registro fotográfico. 
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