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Se realizó un acompañamiento al personal de la empresa encargado de la reparación e 
instalación de redes de acueducto del sistema de distribución de la ciudad de Cúcuta 
operada por Aguas Kpital Cúcuta S.A ESP y contribuyendo al mejoramiento de las 
siguientes actividades. Se ejecutó la localización y replanteo donde se encuentra el 
daño, para definir su ubicación exacta. También, se hizó el seguimiento a las 
suspensiones de servicio de suministro, para evaluar la efectividad de estos cierres y 
facilitar las actividades de mantenimiento del sistema de distribución. Por ultimo, se 
formalizó los manuales de procedimiento, con el objeto de seguir las normas básicas 
estipuladas en la empresa. 
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