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El presente proyecto documenta e implementa el  Sistema de Gestión de la Calidad de la Empresa 
Colombiana de Aves S.A. bajo los lineamientos de la norma NTC ISO 9001:2000, lo cual  
permitirá evolucionar acorde con las preferencias del mercado, ya que este se hace más exigente 
cada vez en procura de sus propios beneficios particulares, de tal manera que un Sistema de 
Gestión de la Calidad, correctamente implementado en la organización, brindará confianza a los 
clientes potenciales y reales, conllevando a su crecimiento y permanencia dentro del mercado. 
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