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El proyecto consiste en el desarrollo de las etapas de sensibilización, documentación e
implementación de un sistema de gestión basado en los requisitos de la norma NTC ISO
9001:2000, para el área operativa de CEMEX Colombia planta Cúcuta.

Con el desarrollo del proyecto se logró la implementación de un sistema práctico y el compromiso
de todo el personal con su funcionamiento.
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