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RESUMEN

Este proyecto de pasantia llevado a cabo en una clinica de la ciudad de Cucuta tuvo como
objetivo general: Contribuir en el desarrollo institucional del proyecto de cultura de la
seguridad del paciente y eventos adversos mediante el uso de las herramientas dadas por el
Ministerio de Salud y Proteccion social, logrando la ejecucion de las actividades, metas,
propdsitos y productos priorizados con relacion a la politica de seguridad del paciente, mas
alla de que pasaron 15 afios desde que el Centro de Medicina de los USA divulgo el estudio
“Errar es humano”, gracias a la alta prevalencia de eventos adversos que todavia se reporta
en la literatura mundial, la seguridad del paciente todavia es hoy en dia una prioridad global,
este estudio escandalizé al planeta de la salud al calcular que, solo en los USA de América,
cerca de 100.000 pacientes morian todos los afios, no como producto de sus patologias, sino
como producto de fallos en la atencion médica. (1) La seguridad del paciente tiene la
identificacién y analisis de los eventos adversos y los accidentes, para detectar sus causas y
las acciones para intervenirlos. De forma que desde el examen causal se tienen que crear e
implementar précticas seguras en los distintos procesos de atencion.
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RESUMEN

Este proyecto de pasantia llevado a cabo en una clinica de la ciudad de Cucuta tuvo como
objetivo general: Contribuir en el desarrollo institucional del proyecto de cultura de la seguridad
del paciente y eventos adversos mediante el uso de las herramientas dadas por el Ministerio de
Salud y Proteccion social, logrando la ejecucion de las actividades, metas, propdsitos y productos
priorizados con relacion a la politica de seguridad del paciente, més alla de que pasaron 15 afios
desde que el Centro de Medicina de los USA divulgo el estudio “Errar es humano”, gracias a la
alta prevalencia de eventos adversos que todavia se reporta en la literatura mundial, la seguridad
del paciente todavia es hoy en dia una prioridad global, este estudio escandalizé al planeta de la
salud al calcular que, solo en los USA de América, cerca de 100.000 pacientes morian todos los
afios, no como producto de sus patologias, sino como producto de fallos en la atencion médica.
(1) La seguridad del paciente tiene la identificacion y andlisis de los eventos adversos y los
accidentes, para detectar sus causas Yy las acciones para intervenirlos. De forma que desde el
examen causal se tienen que crear e implementar practicas seguras en los distintos procesos de

atencion.

Palabras Clave: Seguridad Del Paciente, Evento Adverso, Clinica San José De Cucuta, Atencion

Segura, Cultura De Seguridad.
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