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	Las 3 M’S de Kaizen 
	MUDA: desperdicio 
	MURI: restricciones (Irracionalidad) 
	MURA: diferencias (Inconsistencia) (Nieves, 2006)
	¿Dónde se pueden eliminar las 3 M’s de Kaizen? Personas, técnicas, métodos, tiempo, recursos, instrumentos y herramientas, materiales, volumen de producción, inventarios, lugares y formas de pensar. 
	Principales mudas. Muda de sobreproducción, muda de tiempos de espera, muda de transporte, muda de proceso, muda de inventario. Muda de actividades, muda de retrabajo/rechazos.
	Los valores. 
	Valor agregado: cambiar ajuste, forma o función del material para cumplir los requerimientos del cliente, es algo por lo que está dispuesto a pagar.
	No valor agregado: actividades que agregan costo pero no valor al producto (Desperdicio).
	¿Qué es desperdicio? Cualquier cosa que toma tiempo, recursos o espacios pero que no agrega valor al producto o servicio entregado al cliente. 
	Los 7 Tipos de desperdicio. 
	Desperdicio de sobreproducción. Es el peor desperdicio ya que es producir más de los requerimientos del cliente, producir materiales/productos innecesarios. Por ejemplo: Producir partes en lunes que no serán embarcadas al cliente hasta el viernes. Producir partes que no son requeridas solo porque las máquinas y el personal están disponibles.Desperdicio de inventario. Mantener o comprar materias primas innecesarias, inventario en procesos, productos terminados. Por ejemplo: 10 días de inventario de materias primas. Una caja de 100 partes esperando a ser ensambladas después de haber sido maquinadas.
	El desperdicio en el exceso de inventario requiere costos extras para manejo y manutención, cubre los problemas de la operación y conlleva a la No mejora continua.
	Desperdicio de transporte. Manejo múltiple, retrasos en el manejo, manejo innecesario. Por ejemplo: Mover partes a/desde áreas de almacenamiento. Transporte de partes de etapas previas al maquinado o al área de ensamble.
	Desperdicio de espera. Retrasos de tiempo, tiempo ocioso (tiempo que no agrega valor).
	Desperdicio de movimiento. Se entiende que cualquier tiempo no empleado en agregar valor al producto debe ser eliminado tanto como sea posible. El movimiento no necesariamente indica que el trabajo haya agregado valor.
	Desperdicio del sobreproceso. El procesamiento innecesario en los pasos, elementos/procedimientos (trabajo que no agrega valor). 
	Desperdicio de corrección. Producir una parte que se va al desperdicio o requiere ser re-trabajada. 
	Aseo: conjunto de actividades que permiten mantener las áreas de trabajo libres de residuos orgánicos e inorgánicos, los cuales pueden afectar la salud y el bienestar de los trabajadores.
	Orden: conjunto de actividades que permiten ubicar los elementos de un área o puesto de trabajo en el lugar que le corresponde o que fue diseñado para tal fin. Colocación con determinado criterio de organización en el lugar apropiado o en el que corresponde. Salud Ocupacional: según la Ley 1562 de 2012, se entenderá en adelante como Seguridad y Salud en el  Trabajo, definida como aquella disciplina que trata de la prevención de las lesiones y enfermedades causadas por las condiciones de trabajo, y de la protección y promoción de la salud de los trabajadores. Tiene por objeto mejorar las condiciones y el medio ambiente de trabajo, así como la salud en el trabajo, que conlleva la promoción y el mantenimiento del bienestar físico, mental y social de los trabajadores en todas las ocupaciones.
	Seguridad: se define como la prevención que se realiza para evitar accidentes, enfermedades y todo lo que pueda exponer a una persona a sufrir lesiones en el desarrollo de su actividad.
	Es posible diseñar  un Programa de Seguridad que abarque factores correspondientes a Orden, Limpieza y Aseo que genere reducción en la tasa de accidentalidad.
	El diseño del Programa Orden, Limpieza, Aseo y Seguridad cumple con la  normatividad legal vigente para su correcta aplicación.

