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En el presente trabajo se presenta una pequeña recopilación del análisis realizado al 
manejo de esta dos divisiones y se presenta el diseño de la aplicación, que siguiendo 
las necesidades tanto de funcionarios como de usuarios, fue la más óptima para 
satisfacer las necesidades que allí se estaban presentando. 
 
A su vez también se encuentra plasmada la definición de las pruebas aplicadas y como 
fueron desarrolladas dichas pruebas, así como el manual de usuario que actualmente 
utilizan los funcionarios de la Secretaría 
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