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El presente proyecto unifica criterios procedimentales en torno a la administración y
gestión eficiente del Centro de Servicios de Información de la Universidad Francisco
de Paula Santander, y define las funciones específicas del administrador de la red, el
administrador de los servidores, el director del centro, la secretaria, el webmaster y los
becarios, esto con el fin de evitar traumas en la prestación del servicio por faltas
temporales o permanentes de los encargados del manejo de la red de datos, así como
contribuir a que los funcionarios encuentren en él una base de apoyo que los oriente a
un mejor desempeño de sus labores.
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