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RESUMEN

En las Instituciones Educativas de la ciudad de San José de Cucuta, Norte de Santander, uno
de los espacios tipo F que se ha visto afectado a lo largo del tiempo es el comedor escolar, ya que
las entidades gubernamentales le dan prioridad al ambito de la alimentacion y no se esta teniendo
en cuenta otra necesidad primordial que es el estado de su infraestructura y del verificar si esta
cumpliendo estrictamente con todas las normativas legales vigentes que establece su ciudad,

especialmente aquellas instituciones que se encuentran ubicadas en sectores de estratos 1y 2.

Dada la problematica anterior, se procedi6 a la elaboracion de unos instrumentos evaluativos
que ayudaran a verificar en qué estado se encuentra cada Institucion Educativa e igualmente que
sirvieran como ayuda para conocer cuales son los colegios a los que se requiere con mayor
urgencia un cambio de la infraestructura del comedor escolar y se establezcan intervenciones por
parte de las entidades gubernamentales. Para su ejecucion se llevo a cabo bajo una prueba piloto
aplicada en la institucion educativa Luis Carlos Galan Sarmiento Sede No 3 La Alianza Para el
Progreso para poder comprobar si dichos instrumentos evaluativos se encontraban bien
elaborados o si se requerian de algunos posibles ajustes. Asi mismo, se establecieron unas tablas
de resultados que permitieran medir los indices de desempefio de cada categoria para cada
instrumento evaluativo, con el objeto de interpretar a mayor detalle cada pregunta con su
respectivo diagrama y preguntas complementarias para asi poder generar las conclusiones
preliminares, cada uno de ellos con manuales de instrucciones. Finalmente se proporcionan unas

conclusiones finales de los resultados obtenidos por categorias.

Palabras Clave: educacién, comedor escolar, norma de construccion, medio urbano,

instrumentos evaluativos, disefio arquitectonico.



INTRODUCCION

A lo largo del tiempo la educacion va tomando mas prioridad a nivel local, debido al
crecimiento poblacional, entre los ambientes educativos que resaltan el desarrollo intelectual y el
aprendizaje continuo tanto de los nifios como los jovenes, se distinguen los espacios tipo F también
conocidos como ambientes pedagdgicos complementarios son aquellos espacios de trabajo que se
salen de lo académico y dan lugar a otras experiencias que apoyan y favorecen al proceso
educativo. Por ello uno de los espacios tipo F que mas se ha visto afectado por dicha problematica
es el comedor escolar ya que ademas de considerarse un espacio imprescindible dentro del area de
la educacion, no se esta teniendo en cuenta las necesidades que este representa como su estado
fisico, el area Gptima para que todos los estudiantes puedan tener beneficio de este espacio y la
buena implementacion del mobiliario especifico para cada estudiante dependiendo de la edad y las

condiciones de discapacidad que presente.

Segun lo expresado en el informe realizado por la Alcaldia San José de Cucuta (2019), en el
municipio de San José de Cucuta se han visto afectadas las instituciones educativas con el tema
de la infraestructura de los comedores ya que la mayoria de ellos no presentan condiciones
Optimas para su buen funcionamiento, especialmente aquellos que se encuentran ubicados en las
comunidades vulnerables porque no cuentan con los recursos necesarios para mantener el
espacio en buenas condiciones, la cual debe brindar ambientes de calidad y uso apropiado tanto
del habito alimenticio como para el desarrollo social de los nifios y jovenes. Debido a esto nos
Ilam¢ la atencidn el investigar de una manera mas detallada las problematicas que presenta y

poder brindarles una solucion.

El enfoque previsto especificamente en el area del comedor escolar y su estado fisico se

fundamentd en la observacion del potencial que pueden llegar a tener estos espacios si se aplican



con las normativas establecidas llegando al punto de que los estudiantes aparte de utilizarlo como
area de alimentacion (aparte de servir como area de alimentacion), este espacio pueda ser
aprovechado para otras actividades que los usuarios no tengan otro lugar donde llevarlas a cabo y
hasta el de poder brindar a la comunidad la oportunidad de que igualmente pueda ejecutar otro
tipo de actividades de interaccion social, otorgando asi un uso multifuncional en distintos

momentos.

La hipotesis establecida para el desarrollo de este proyecto de investigacion se fundamenta en
el disefio de unos instrumentos evaluativos que podran contribuir como ayuda para la toma de
decisiones de las entidades gubernamentales en la evaluacion de los espacios tipo F en
infraestructuras educativas en comunidades de estrato 1 y 2 de la ciudad de San José de Cucuta,

Norte de Santander.

Teniendo en cuenta lo establecido anteriormente, el desarrollo del proyecto se basa en la
implementacién de una propuesta metodolédgica que permita reconocer de manera detallada en qué
condiciones se encuentra el estado fisico del comedor escolar y con ello poder brindar la solucion
que aparte de que funcione como area de alimentacion pueda verse igualmente beneficiado con el
desarrollo de otras actividades de interaccion social y comprobar si es viable que la comunidad

externa también pueda llegar a hacer uso de estos espacios.

Mediante el desarrollo de este proyecto se pretenden desarrollar instrumentos evaluativos que
permitan establecer con claridad el estado fisico del comedor escolar, donde dichos instrumentos
puedan llegar a medir el nivel de desempefio de cada una de las Instituciones Educativas y con
ello verificar cuales son las que se encuentran en malas condiciones para darles prioridad y

ayudarles en el disefio de un nuevo espacio totalmente acoplado a las normativas legales vigentes



e igualmente satisfagan las necesidades que presenta la comunidad tanto estudiantil como la

externa.

Para poder llevar a cabo dicho aporte, se proyectd el hacer una investigacion detallada sobre
trabajos anteriores relacionados al tema de instrumentos evaluativos, la cual otorguen una
orientacion mas acertada del como realizar la propuesta y con base a ellos generar unas fichas de
evaluacion donde se pueda conocer las diferentes percepciones que tienen los usuarios a intervenir
sobre el espacio en cuestion e igualmente disefiar fichas de inventario que permitan conocer si el
ambiente complementario del comedor escolar cumple o0 no cumple con las normativas legales

vigentes de la ciudad de San José de Cucuta, Norte de Santander.

En conclusién, este proyecto de investigacion se presenta como una oportunidad por medio de
la implementacion de una prueba piloto en la institucion educativa Luis Carlos Galan Sarmiento
Sede No 3 La Alianza Para el Progreso de la ciudad San José de Cucuta, Norte de Santander,
porque como su mismo nombre lo expresa es aquella se basa en una version de prueba que se
ejecuta por primera vez para poder comprobar si dichos instrumentos evaluativos se encuentran
bien elaborados o si se requieren de algunos posibles ajustes, este proceso se realiza con el objeto
del que puedan ser replicados en otras Instituciones Educativas y que sirvan como ayuda para las
posibles intervenciones que se les deba generar a dichos espacios educativos por parte de las
entidades gubernamentales. Igualmente, que estos instrumentos evaluativos puedan ser usados
por otros consultorios de investigacion en futuros proyectos de intervencion de los espacios tipo

F y que estos sean convertidos en disefios de ambientes multifuncionales.

En este documento investigativo, se resalta una actividad relevante durante el proceso de la
pasantia en su etapa inicial que estuvo desarrollada a la par con el proyecto de linea; SB —

Multiplicidad en espacios, la cual fue limpieza y visibilizacion de contenidos con la finalidad de



aportar un nivel profesional y de impacto al consultorio de investigacion y proyectos de
arquitectura CIPARQ, la informacion completa se encuentra en la parte de anexos (Ver Anexo

6).



1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA
1.1 Planteamiento del problema

En la ciudad de Cudcuta, Norte de Santander, recientemente la Contraloria General de la
Republica realizé un diagndstico para evaluar el funcionamiento del Programa de Alimentacion

Escolar (PAE) y acotd lo siguiente:

La necesidad de ampliar la cobertura del programa al 100 por 100 de la matricula, de mejorar
la infraestructura de los comedores sobre todo en el tema de la capacidad, de medir el impacto
migratorio en la implementacion del plan alimenticio, y de asignar recursos fueron algunos de
los problemas que expuso la secretaria de Educacion municipal a los representantes del érgano

de control. (La Opinién, 2019)

Gracias a lo estipulado en el anterior articulo sobre el diagnostico realizado al PAE en las
instituciones educativas se resaltd la importancia de las infraestructuras hacia el ambito del
comedor escolar para albergar a una gran cantidad de estudiantes y llegar a la meta del que todos
puedan verse beneficiados con el sistema de alimentacion donde se vea reflejado la calidad,

produccion y distribucion otorgando el buen desarrollo y bienestar de los estudiantes.

Conforme al Informe de Gestion 2016-2019 “17 colegios cuentan con la remodelacion de las
infraestructuras de los servicios de alimentacién y 14 colegios con infraestructuras que requieren
urgentemente la implementacion de estos servicios por la falta de recursos” (Alcaldia San José
de Cucuta, 2016, pags. 74, 76) el colegio Toledo de Plata, por medio del programa
Infraestructura Educativa, se obtuvo una mejora en el comedor infantil mediante la ampliacion
del espacio y beneficio alrededor de 220 estudiantes (Alcaldia Municipal de San José de Cucuta,

2018).



Teniendo en cuenta la anterior informacion se puede decir que el Gobierno, a pesar de ser
consciente de que las instituciones educativas requieren ciertas modificaciones en algunos
espacios tipo F especialmente en el &mbito del comedor escolar, ellos priorizan solo el servicio
del comedor en la alimentacion y estan dejando de lado el estado de su infraestructura tanto del
comedor como de la cocina, tampoco se tiene en cuenta a los jovenes que presentan alguna
discapacidad como el de establecer una adecuada circulacion y mobiliario. Ademas, algunos
rectores no saben reconocer la importancia que este servicio presta porque lo ejecutan en otras
areas lejanas de la institucidn que pone en riesgo la vida del estudiante por el desplazamiento
hasta el lugar dispuesto para tal fin. EI comedor escolar no es sélo alimentacidn, sino un espacio
donde se genera el desarrollo integral que fomenta la obtencion de valores y actitudes de los
nifios.

Segun el articulo publicado por la Alcaldia Municipal de San José de Cucuta (2018) el
exalcalde César Rojas manifestd: “si mejoramos la infraestructura de los colegios, mejoramos la
calidad de la educacidn, el entorno de los jovenes, motiva mas a la hora de aprender” en adicion
a sus palabras, se puede establecer que es de gran importancia el mejorar la infraestructura del
comedor escolar para que los estudiantes participen de este servicio y, que mejor seria, con la
oportunidad del disfrute de espacios amplios, con una buena cocina para el personal que prepara
y distribuye los alimentos, con mobiliario adecuado dependiendo de las necesidades de cada
estudiante y una agradable ventilacion e iluminacién natural; sabiendo que todos esos ambitos se
encuentran regidos por las normativas legales vigentes que comprenden la buena

implementacion de los espacios tipo F.

Finalmente, es preciso realizar una evaluacion detallada del comedor escolar por medio de

instrumentos evaluativos de informacion cualitativa para conocer la percepcion que tienen los



miembros participes de la institucion tales como docentes, personal de la cocina, estudiantes,
rectoria y comunidad externa. Igualmente, informacion cuantitativa para analizar como se
encuentra el estado fisico del comedor escolar y el entorno donde se encuentra ubicado la
Institucion Educativa por medio del cumplimiento de las normativas legales vigentes y verificar

en qué nivel de desempefio se encuentra.
1.2 Pregunta problematizadora

¢, Se puede ofrecer una propuesta metodoldgica que sirva de ayuda para la toma de decisiones
sobre proyectos de mejoramiento y potenciamiento de espacios Tipo F en infraestructuras
educativas de contextos y comunidades vulnerables en la ciudad de San José de Cucuta, Norte

de Santander?



2. JUSTIFICACION

El presente estudio investigativo sobre mejoramiento en infraestructuras educativas, surge de
una documentacion anticipada realizada al inicio de la pasantia sobre Informe de gestion garantia
de los derechos de la infancia, La adolescencia y la juventud 2016-2019, Proyecto de acuerdo
2019 (POT San José de Cucuta), Plan de gobierno Cuacuta 2050 del alcalde Jairo Yéafez y en el
concurso de problemas el cual fue desarrollado con el fin de extraer propuestas que estuvieran

alineadas a la informacion obtenida previamente.

Una vez realizada esa parte inicial se opt6 por dar una priorizacién y bienestar a los espacios
tipo F los cuales son fundamentales para que una ciudad brinde equitativamente el derecho a una
educacion digna, tal como lo establece la Constitucion Politica de Colombia en su articulo 67.
Teniendo en cuenta lo anterior, se presentan unos actores que hacen referencia a los usuarios que
intervienen en el espacio en cuestidn (instituciones educativas) aquellos son la poblacion
estudiantil de estrato 1y 2 quienes, por su ubicacion geografica en la ciudad de San José de
Cucuta, como suele pasar en la mayoria de los casos no cuentan con las condiciones 6ptimas de

servicio publico ni con una cobertura fisica adecuada.

Es relevante mencionar, que los espacios complementarios en los colegios contribuyen desde
el aspecto social porque permiten a los estudiantes acceder a este beneficio, ya que en su entorno
familiar no poseen los recursos necesarios para obtener una buena alimentacion. Otro factor
importante que prima en esta investigacion, es el analisis de adaptabilidad de las areas para
atender a los estudiantes con movilidad reducida, ademas de evaluar las condiciones por las que
transitan y circulan los alumnos para llegar a sus instituciones educativas. Entonces, a partir de
las causas generadas para llevar a cabo este proyecto, se presenta la normativa que sirve como

base para marcar las pautas, entre ellas estan: El plan de ordenamiento territorial (POT),



Reglamento colombiano de construccion sismo resistente (NSR-10), Norma técnica colombiana

4596 (NTC 4595) y Norma técnica colombiana 4596 (NTC 4596).

Es por ello que el enfoque de SB- Multiplicidad en espacios ofrece una evaluacién para
conocer el estado fisico de ambientes pedagogicos complementarios, el cual busca contribuir de
forma eficiente al mejoramiento y fortalecimiento de dichos ambientes, mediante un proceso
limpio y transparente desde conocimientos previos que permitan aportar datos concretos y
especificos para ayudar a mejorar la calidad de vida de nifios y jovenes quienes se benefician de

estas zonas de servicio alimentario.

En el transcurso de esta busqueda investigativa y observacion de referentes, se definen
parametros de evaluacion donde se tienen en cuenta las normativas legales vigentes nacionales y
locales que tratan con los espacios tipo F en las instituciones educativas. Esto, con la finalidad de
construir herramientas que trascienden en el tiempo para evaluar diferentes instituciones
educativas, en especifico el area de alimentacion escolar, y traer consigo las oportunidades que
en materia econdmica el Gobierno apoya a este mejoramiento y que a futuro la ciudad de San
José de Cucuta se vea favorecida. Dicho lo anterior se focaliza el proyecto investigativo en los
espacios tipo f el cual hace referencia al comedor estudiantil donde se brinda un servicio de
alimentacion a los estudiantes y que por lo tanto debe cumplir con la normativa para su

funcionalidad.
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3. HIPOTESIS
3.1 Hipotesis principal

Los instrumentos evaluativos podran contribuir como ayuda para la toma de decisiones de
las entidades gubernamentales en la evaluacion de los espacios tipo F en infraestructuras
educativas en comunidades de estrato 1 y 2 de la ciudad de San José de Cucuta, Norte de

Santander.
3.2 Hipotesis secundarias

Las normativas y leyes vigentes permiten la categorizacion de analisis para la elaboracion

de una matriz de valoracion de los espacios tipo F.

El desarrollo de las fichas evaluativas en distintas categorias para cada actor, permitira

conocer las diferentes perspectivas acerca del correcto funcionamiento de los espacios tipo F.

Con el disefio de un lenguaje visual se podra mejorar la aplicacion del instrumento

evaluativo y la recoleccion de datos.

Al aplicar la metodologia de evaluacion en el Colegio Luis Carlos Galan Sarmiento se

evidenciara la viabilidad de las fichas en la obtencion de insumos para toma de decisiones.

La creacion de los logotipos por categoria facilitara la identificacion para los actores a

intervenir.

Para el desempefio final del proyecto los instrumentos evaluativos podran ser usados por
otros consultorios de investigacion en futuros proyectos de intervencidn de los espacios tipo

F.
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4. OBJETIVOS

4.1 Objetivo General

Proponer el disefio de la metodologia de evaluacion de los ambientes que inciden en el
habitat escolar y los espacios tipo F de la institucion educativa Luis Carlos Galan, sede
numero 3 La Alianza para el progreso de la ciudad de San José de Cucuta en el marco de la

pasantia del consultorio de investigacion y proyectos de arquitectura CIPARQ de la UFPS.
4.2 Objetivos Especificos

1. Identificar la normativa legal vigente relacionada a la infraestructura educativa y los

ambientes escolares y espacios tipo F de las instituciones educativas.

2. Definir categorias y subcategorias de evaluacion del habitat escolar y los espacios tipo F

de la infraestructura educativa objeto de estudio.

3. Elaborar los instrumentos evaluacion para la consolidacion del disefio metodoldgico de los
ambientes que inciden en el habitat escolar y los espacios tipo F de la institucion objeto de

estudio.

4. Aplicar la metodologia a la institucion educativa Luis Carlos Galan Sarmiento Sede No 3

La Alianza Para el Progreso.
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5. ALCANCESY LIMITACIONES

5.1 Alcance Temporal

Esta investigacion se desarrollara en un lapso de tiempo de siete meses a partir de la

fecha de la aprobacién por parte del comité curricular del programa de Arquitectura.

5.2 Alcance Espacial

El area geografica de esta investigacion corresponde a la institucion educativa Luis
Carlos Galan Sarmiento Sede No 3 La Alianza Para el Progreso ubicada en la avenida 1a
#28-90 barrio San Rafael de la comuna 10 de la ciudad de San José de Cucuta, Norte de
Santander. Esta Institucion Educativa se encuentra comprendida por 189 estudiantes y

posee un nivel de educacién basico diurno.

NORTE DE
CoLomBla SANTANDER  CUCUTA Y sus COMUNAS COMUNA | O

Figura 1 Delimitacion espacial comuna 10.

5.3 Alcance Proyectual

Generar una metodologia que permita la evaluacion de la institucion educativa Luis
Carlos Galan Sarmiento Sede No 3 La Alianza Para el Progreso, con el propésito de

reconocer las necesidades de los usuarios (rector, jovenes, nifios, personal de la cocina,
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docentes y comunidad externa) y su relacion con el habitat escolar y los espacios tipo F
de la institucién sometida a estudio, mediante la propuesta de posibles intervenciones,
programas o proyectos enfocados en la superacion, el mejoramiento y la inclusion social

de la infraestructura sometida a estudio.

5.4 Limitaciones
5.4.1 Limitacion Espacial

Esta investigacion tiene como caso de estudio de la institucion educativa Luis Carlos
Galan Sarmiento Sede No 3 La Alianza Para el Progreso de la ciudad de San José de
Cucuta, Norte de Santander, donde se realiz6 una evaluacion de los ambientes que
inciden en el habitat escolar y los espacios tipo F a partir de seis dimensiones:
Infraestructura urbana, movilidad, andlisis del entorno, educacion inclusiva, ambiente y

situaciones de emergencia.
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Figura 2 Localizacion satelital y planimetria de la planta cocina - comedor de la institucion educativa Luis
Carlos Galan Sarmiento Sede No 3 La Alianza Para el Progreso de la ciudad de San José de Clcuta, Norte
de Santander.
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6. MARCO CONCEPTUAL

En el presente capitulo se definen los conceptos que hacen parte de la investigacion

desarrollada como trabajo de grado, los cuales focalizan el tema y direccionan de manera

conceptual el enfoque de esta investigacion las caracteristicas que engloban los objetivos y que a

su vez fueron tratados en el proceso de busqueda.

Infraestructura Educativa: Entiéndase por infraestructura educativa a los elementos
que configuran el espacio fisico donde se desarrollan los procesos de ensefianza-
aprendizaje: servicios, mobiliario, ambientes de trabajo, entre otros (Ministerio de
Educacion, 2017).

Espacios Tipo F: Los espacios tipo f corresponden a lugares que permiten el trabajo
individual, en pequefios grupos (2 a 6 personas) 0 mas de 6 personas, “cara a cara’, 0 en
disposicién frontal, con ayuda de equipos moviles conectables. Se particularizan por
ofrecer unas condiciones especiales de comodidad auditiva y visual y un manejo
cuidadoso de las vias de evacuacion y escape. Cuentan con areas para el almacenamiento
y la exhibicion temporal de elementos. (Norma Técnica Colombiana 4595, 2020).
Servicios: En educacion se entiende por servicios al proceso de formacion integral,
pertinente y articulado con los contextos local, regional, nacional e internacional que,
desde la cultura, los saberes, la investigacion, la ciencia, la tecnologia y la produccidn,
contribuye al justo desarrollo humano, sostenible y solidario, con el fin de mejorar la
calidad de vida de los colombianos, y alcanzar la paz, la reconciliacion y la superacion de
la pobreza y la exclusion (Ospina y Sanabria, 2006).

Metodologia: Se define la metodologia como el estudio del método, es decir, del

procedimiento para adquirir nuevos conocimientos, en el mundo académico depende de
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la habilidad de los cientificos para encontrar el modo de adaptar procedimientos
empiricos, modelos matematicos, procedimientos cuantificables y por tanto mensurables
(Alonso, 2003).

Habitat Escolar: En definicidn el habitat escolar es el lugar en donde el humano suele
pasar parte de su vida; es una morada, un lugar para el trabajo, para el juego, el
aprendizaje y la ensefianza. La escuela es el espacio donde se ponen en juego relaciones,
acciones, interrelaciones, interacciones sociales, culturales, politicas y econémicas
(Estrada y Rodriguez, 2009).

Categoria: Es una teoria relevante para el problema estudiado y debe poder explicarlo.
De ahi que las categorias deban surgir de los datos, pues se trata de generar una
explicacion a partir de los hechos, no de verificarlos. Es una postura fenomenoldgica en
la que las hipotesis y conceptos no s6lo provienen de los datos, sino que fueron
sisteméaticamente trabajados en el transcurso de la investigacion (Revista
Latinoamericana de Estudios Educativos, 2001).

Subcategoria: Es un elemento que surge a partir de una categoria y sirve para
profundizar en torno a esta, debido a que permite detallar algunos conceptos mas
especificos que se relacionan directamente (Teran, 2020).

Metodologia de Evaluacion: Corresponde a la variedad de métodos cualitativos y
cuantitativos disponibles en la investigacién, con el fin de plantear requisitos de rigor
cientifico, independientemente de los enfoques personales o afines al problema (Rosado,
2006).

Inclusion: Se define como inclusion a la superacion de toda forma de discriminacion y

exclusion educativa. Avanzar hacia la inclusion supone, por tanto, reducir las barreras de
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distinta indole que impiden o dificultan el acceso, la participacion y el aprendizaje, con
especial atencién en los alumnos més vulnerables o desfavorecidos, por ser los que estan
mas expuestos a situaciones de exclusion y los que mas necesitan de la educacion
(Sarrionandia y Homad, 2008).

Situacion de Emergencia: Entiéndase por situacion de emergencia a una situacion
imprevista que, por la posibilidad de producir dafios a personas, instalaciones y/o
procesos, requiere una accion inmediata y urgente para prevenir, paliar o neutralizar las
consecuencias que se pudieran ocasionar (Unidad Béasica de Prevencion - Salud Laboral,
s.f.).

Entorno: Se define como entorno a procesos y elementos contextuales que influyen en la
ubicacion de un proyecto arquitectonico o una obra, desde su disposicidn, orientacion,
forma, articulacion y relacion con su espacio geogréafico, hasta los impactos que la obra
tendra dentro y fuera del sistema social y natural (Chong, Olivares y Pérez, 2012).
Comedor Escolar: Espacio donde se desempefia una funcion nutricional y educativa
importante, contribuyen a la adquisicion de habitos alimentarios y son marco de
socializacion y convivencia. Existe evidencia de que las intervenciones ambientales que
incorporan modificaciones en la composicién de los menus ofertados en el colegio y en
las politicas reguladoras son efectivas para fomentar la adquisicion de habitos
alimentarios saludables entre los escolares (Bartrina, Pérez, Serrac, Gil, Lama, Martin,

Martinez, Pavon y Suarez, 2008).
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7. MARCO LEGAL

Este capitulo concentra la normativa legal vigente que se investigo en relacion con
infraestructuras educativas para extraer y definir los conceptos sobre categorias, subcategorias y

las diferentes preguntas que corresponden a cada actor intervenido.

e Proyecto de Acuerdo 2019 (POT San José de Cucuta)

Esta normativa fue relevante para desarrollar los instrumentos evaluativos tales como; Fichas
evaluativas, ficha de inventario estado del entorno y entrevista, ya que se pudo establecer por
medio del indicador la categoria de; Infraestructura urbana, de la cual surgid la subcategoria;
Sistema vial. Asi mismo se determind que los actores seleccionados correspondientes a este
proyecto de acuerdo fueron: Comunidad y rectora.

¢ Norma Colombiana de Construccion Sismo Resistente — NSR 10

En la informacion obtenida a través de esta normativa se pudo contribuir para el desarrollo de
los instrumentos evaluativos tales como; Fichas evaluativas, ficha de inventario instituciones
educativas, ficha de inventario estado del entorno y entrevista, ademas se establecioé por medio
del indicador dos categorias; (1) Situaciones de emergencia, de la cual surgio la subcategoria;
Medidas preventivas (2) Ambiente, de la cual surgi6 la subcategoria de; Hacinamiento. Por
consiguiente, se determind que los actores claves serian: Docentes, nifios, jévenes, personal de
concinay rectora.

e Norma Técnico Colombiana 4595. “Ingenieria Civil y Arquitectura. Planeamiento y

Disefio de Instalaciones y Ambientes Escolares”

En esta norma se concentra de manera contundente la variedad de indicadores, los cuales

dieron paso al desarrollo de instrumentos como; Fichas evaluativas, ficha de inventario estado

del entorno, ficha de inventario instituciones educativas, y entrevista, ademas que surgieron
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tres categorias relevantes, las cuales fueron; (1) Ambiente, cuyas subcategorias son;
Hacinamiento, iluminacion, ventilacion, arborizacion y mobiliario, (2) Educacion inclusiva
que comprende la subcategoria de; Diversidad funcional, (3) Movilidad, cuyas subcategoria
son; Transporte publico, transporte privado y sefializacion. Ademas, los actores claves
seleccionados fueron; Comunidad, docentes, nifios, jovenes, personal de cocina y rectora.

e Norma Técnico Colombiana 4596. “Seializacion Para Instalaciones y Ambientes

Escolares”

Con relacion a la informacion que surge de esta normativa se determind una serie de
indicadores que fueron 6ptimos para la ejecucion de los instrumentos, entre ellos estan; Fichas
evaluativas, ficha de inventario estado del entorno y entrevista. Posterior a esto se pudo
esclarecer dos categorias que se iban a efectuar, las cuales fueron; (1) Educacion inclusiva,
que comprende la subcategoria de; Diversidad funcional, (2) Infraestructura urbana, en esta
procede la subcategoria de; Sistema vial. De igual manera los actores claves para el desarrollo
de este proceso normativo a través de preguntas fueron; Comunidad, docentes, nifios, jovenes,

personal de cocina y rectora.
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8. ANTECEDENTES

En el presente apartado se realiza una revision internacional, nacional y local con respecto a
las intervenciones realizadas en comunidades vulnerables, dentro de las cuales se desarrollan o
evalUan los ambientes pedagogicos complementarios. De esta manera, se establece un marco
teorico o referencial que referencia proyectos arquitecténicos relacionados con el tema objeto de

estudio.

8.1 Revisién Internacional.

e Aula Multifuncional Mazaronkiari. Marta Maccaglia, Paulo Afonso. Mazaronkiari,
Pangoa. 2014
En el afio 2013 en Mazaronkiari, se dio desarrollo al proyecto de un comedor
escolar multifuncional para una comunidad nativa Nomatsiguenga. Esto se realiz6 con
el objetivo de crear un comedor escolar que pudiera albergar a todos los estudiantes
pertenecientes a la comunidad nativa, tras el estudio de diagnostico, se ejecuto la
propuesta por medio de una arquitectura versatil que cumpliese con todos los requisitos

adquiridos.

Como muestra la Figura 1., el desarrollo de este proyecto dio paso a que el espacio
del comedor escolar pudiera transformarse en un area multifuncional, donde su
estructura es de madera y posee paredes laterales formadas por paneles de celosia y
paneles multifuncionales que sirven tanto para protegerse del clima como convertirse en
el mobiliario (mesas) de maltiples colores para los nifios. Segun lo documentado en el
proyecto, “en el 2013, el afio en que se recopilaron los datos de las encuestas, habia 30
estudiantes matriculados; después en el 2014 la cantidad de estudiantes matriculados se

incremento hasta llegar a un numero de 120” (Architizer, 2020).
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En conclusién, con la implementacion de materiales locales con sistemas
constructivos modernos, la participacion activa y el aporte de la comunidad permitieron
construir un espacio amplio, funcional y en armonia con el entorno; otorgando a los
alumnos el beneficio del comedor escolar prometido que también puede llegar a ser un

aula de clase, un auditorio o asamblea.

1 Ingreso
Aula Multifuncional
Cocina
Lavaderos para nifios
Mesas abatibles
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Figura 3 Aula Multifuncional Mazaronkiari

Imagen izquierda: Plano arquitectonico del proyecto
Imagen derecha: Fotografia de instalacion.
Imagen Inferior: Evidencia de los diferentes usos que se le pueden dar al comedor escolar.

Fuente: Architizer (2014).

El anterior estudio refleja el cbmo se puede solucionar una problematica de manera

rapida y efectiva como es el aprovechamiento del espacio del comedor escolar que antes
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se utilizaba s6lo para una cierta cantidad de estudiantes, pero que ahora puede albergar
mucha mas poblacion, debido a la forma de crear muebles multifuncionales
especialmente para areas pequefias que se adaptan a las necesidades de los usuarios
intervenidos, ademas le otorga un toque de flexibilidad al espacio. Igualmente, resalta la
importancia de una constante busqueda de implementar nuevas propuestas con
materiales, colores y estilos, con el propdsito de ofrecer muchos beneficios para la

comunidad estudiantil y para que ellos también convivan de una manera mas sostenible.

e Los nuevos espacios de aprendizaje en zonas rurales de Ghana. Maude Cannat y
Rachel Méau; Anna Schweiger y Jaap Willemsen; Alberto Figueroa; Irene Librandoy

Nadia Peruggi; Andrea Tabocchini y Francesca Vittorini. Ghana. 2017-2019

Las construcciones realizadas en los ultimos afios en el pais de Ghana son una
muestra de combinacion entre identidad y recursos nativos de su entorno. Con el pasar
del tiempo, la apuesta por la educacion y mejora en sus establecimientos en términos de
renovacion se ha convertido en la prioridad de sus habitantes. Marcados por la historia e
independencia en 1957, las necesidades presentadas en sus localidades y la ayuda de su
territorio lleno de paisajes, dan a conocer una perspectiva de superacion y avances en

pos de mejorar la calidad de vida a través del aprendizaje.

De acuerdo con esto, se evidencian cinco proyectos que fueron realizados en zonas
rurales los cuales se mencionan a continuacion: “Biblioteca de enmarcada” realizado en
la aldea Abetenim de la region de Ashanti disefiada por los arquitectos Maude Cannat y
Rachel Méau con el fin de ser habitado por los nifios, “MUDcafeteria” ubicado en el
norte y realizado por Anna Schweiger y Jaap Willemsen con el objetivo de efectuar

reuniones sociales, “Pabellon Kali” localizado en la aldea Okorase y realizado por Irene
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Librando y Nadia Peruggi quienes crearon un aula de secundaria con historia africana,
“Escuela en Ghana” hecha por Alberto Figueroa una obra con economia local para
estudio y almacenaje, y “Colegio InsideOut” se encuentra ubicado en la aldea
Yeboahkrompor fue ejecutado por Andrea Tabocchini y Francesca Vittorini para el

avance educativo de la comunidad.

Estas cinco intenciones fueron realizadas con la finalidad de generar mejores
oportunidades por medio de la educacion, ademas de hacer participe a los habitantes y
residentes de otros paises en sus procesos constructivos para fortalecer de manera
integral el lugar que habitan. El desarrollo de cada uno tiene como principal objetivo
mostrar el potencial de sus residentes y de la materialidad que en el pais se genera. De
esta manera se activé una vision y perspectiva clara para avanzar, espacios destinados

para dar vida y esperanza en los nifios, jévenes y adultos.

Figura 4 Biblioteca de escape enmarcada y MUDcafeteria

Imagen izquierda: Biblioteca de escape enmarcada.
Imagen derecha: MUDcafeteria.

Fuente: ArchDaily (2020).
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Figura 5 Pabellon Kali y Escuela en Ghana

Imagen izquierda: Pabellén Kali.
Imagen derecha: Escuela en Ghana.

Fuente: ArchDaily (2020).

Figura 6 Colegio InsideOut

Fuente: ArchDaily (2020).

Todas las obras mencionadas reflejan su motivacion para superarse pese a las
circunstancias y necesidades presentadas por los fuertes vientos, recursos econémicos.

Su importancia procede en mejorar el futuro para los nifios, ademas de amar el lugar de



26

nacimiento a través de la apropiacion de su cultura por medio de los materiales que se
encuentran, tales como: Tierra cruda para la fabricacion de sus muros, madera para
puertas, ventanas, aleros y vegetacion para ambientes agradables y funcién de aislantes
térmicos. Toda una serie de ideas presentadas y plasmadas por diferentes arquitectos
que le apostaron a la educacion como desarrollo social y transformador de estos

ambientes.

Los proyectos se direccionan bajo el mismo enfoque de superacion, mejoramiento y
potencializacion de espacios, ambientes y personas. Son un ejemplo claro de que es
posible la creacion o renovacion de proyectos que generen impacto social involucrando
la comunidad para sus procesos constructivos. Ademas de mostrar la importancia de
tener identidad por los lugares donde se habitan a tal punto de generar una

transformacion de forma integral.

e Centro Educativo Eco Moyo. Architectopia, Arkitekter Uten Grenser, Jan Kazimierz

Godzimirski. Kenia. 2019.

Este proyecto de tipo beneficio social, fue realizado por una beneficencia
noruega/keniana, construida en una aldea en la zona costera del pais, la cual fue
realizada con el conocimiento de construccion de los habitantes del lugar y con los
materiales de la region, teniendo en cuenta los espacios en los cuales se pueden realizar
distintas actividades, este centro educativo ha venido funcionando gracias a diferentes
fundaciones y donaciones recibidas desde diferentes partes del mundo, la cual les
permite el mantenimiento de este lugar y los materiales necesarios para las diferentes

actividades que ahi se realizan.
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Este centro educativo tiene como principal labor es el trabajo en una comunidad
vulnerable en el pais de Kenia, la cual prioriza también labores con nifios mas
desfavorecidos. Actualmente brinda de educacion a mas de 200 nifios, los cuales estan
en las diferentes aulas construidas y espacios deportivos, al igual que las diferentes
actividades brindadas a la comunidad en estas aulas, que le permite adquirir nuevos

conocimientos de diferentes tipos que le permitan tener una fuente de manutencion.

- ‘ e :_‘

Figura 7 Centro Educativo Eco Moyo

Fuente: ArchDaily (2020).
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Figura 8 Planos arquitectonicos del Centro Educativo Eco Moyo

Imagen superior: Planos arquitectdnicos del proyecto Centro Educativo Eco Moyo.
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Imagen Inferior: Levantamiento en 2D del proyecto con medidas.

Fuente: ArchDaily (2020).

Este tipo de construcciones resalta la importancia y el valor que se le deben de dar al
trabajo con las distintas poblaciones que mas los necesitan, brindandoles la ayuda, tanto
a nifilos como a adultos, para que tenga una oportunidad de estudio o de aprendizaje, que
los ayude a superarse en la vida y crear un vinculo fuerte entre las comunidades,
mediante la participacion y aprendizaje voz a voz y de précticas que son tan
importantes, como lo fue hacer parte de esta construccion a través de técnicas

tradicionales y materiales de la region.

Este proyecto trabaja con el objetivo de vincular a la comunidad para un beneficio en
comun, que beneficie desde nifios a adultos, la utilizacion de diversos espacios multiuso
para la realizacién de distintas actividades de los habitantes de un sector o region, el uso
de un espacio de interaccion para nifios de bajos recursos, los cuales pueden ser los que
mas necesitan de la elaboracidn de estos espacios y la correcta aplicacion de los
conceptos bioclimaticos, en lo que se refiere a iluminacion y ventilacion, lo cual

significaria la creacion de un ambiente agradable para todos.

8.2 Revisién Nacional.

Articulos publicados en periddicos y sitios web del departamento de Norte de

Santander

“Se realizara la dotacion de 22 aulas y un comedor escolar en Norte de Santander y
28 aulas en Cucuta, el ajuste a la planta de personal docente y directivo docente”
(Ministerio de educacién nacional, 2018). En la parte inicial de la noticia se observa un

indicador de bienestar para la calidad en la nifiez y es la dotacion en términos de
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construccion, que prioriza el buen estado fisico a traves de nuevos espacios en las
instituciones educativas en el departamento Norte de Santander. Asi mismo podemos
resaltar en el documento informativo la dotacion de un solo comedor escolar, es
relevante pese a la demanda de estudiantes que requieren de esta ayuda o beneficio
alimentario en todo el departamento y sus instituciones por el efecto migratorio. Se

podria argumentar que no se hizo un estudio previo para determinar esa cifra.

Es pertinente dar a conocer el aval por parte del gobierno para ampliar la cobertura
educativa durante ese afio en el departamento, porque da a entender la constancia que se
tuvo para la mejora de las instituciones educativas. Es importante traer al presente el
debido monitoreo que se debe tener para cumplir con lo establecido por el ministerio de
educacidn y garantizar una oferta educativa con amplias condiciones de integridad, ya
que hay un grado de complejidad cuando se busca mejorar la calidad de vida de los
nifios por medio de obras de construccion bien ejecutadas a través de un presupuesto

transparente.

Al ampliar la cobertura educativa en el departamento se genera un avance social
importante pese a la demanda ocasionada por la migracion de Venezuela sin embargo se
vuelve un poco caético leer la noticia precisamente en la construccion de un solo
comedor por todo el departamento. Es grato saber que se tuvo en cuenta nuestro
departamento para esa meta trazada entre aulas educativas, sin embargo, el presupuesto
no alcanzo para el fortalecimiento de comedores ya establecidos o su renovacion para

brindar un servicio digno en las comunidades.

e Potocine- sala de cine autogestionada. Arquitectura Expandida. Ciudad bolivar,

Bogota. 2016
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“Potocine es un proyecto de autoconstruccion y autogestion cultural de la primera
sala de cine no comercial y de gestion colectiva de Ciudad Bolivar, Bogota, Colombia”
(Arquitectura Expandida, 2016). Este proyecto se dio por iniciativa del instituto Cerros
del Sur donde el contexto del barrio en el que se desarrolla se encontraba focalizado por
los procesos de desmovilizacion y por motivos socioecondémicos y a nivel historico se
vio afectado por la guerrilla. Con base a esto el lugar donde se llevo a cabo la
construccién del Potocine fue en un predio dado por el ices Cerros del Sur conformado

por 2 casetas en donde se decide plasmar la sala de Potocine en la caseta inferior.

En el desarrollo del proyecto, la infraestructura del espacio se fundamenta en una
estructura de guadua con revestimiento interior de teja termoacustica y exterior de
policarbonato alveolar, esto con el objetivo de mantener un espacio completamente
cerrado y asi poder generar una mejor proyeccion de las peliculas. Para la parte del
mobiliario se construyen con estructura de las cerchas que definen el graderio y con
textiles que, con la participacion de varias mujeres del barrio, dieron lugar a sillas
coémodas y versatiles. Todo esto pudo ser construido gracias a la participacion activa de

la comunidad.

Figura 9 Potocine Levantamiento en 3D
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Imagen izquierda: Estructura exterior de la sala de cine.
Imagen derecha: Corte en 3D para reflejar el interior del espacio de la sala de cine.

Fuente: Arquitectura Expandida (2016).

Figura 10 Potocine- sala de cine autogestionada

Fuente: Arquitectura Expandida (2016).

Este proyecto llama la atencion, ya que sirve como ejemplo de disefio por la forma
en que el grupo de arquitectos logra aprovechar al 100% las habilidades de la
comunidad y las aplica en la ejecucién del proyecto. Asi mismo, dan un buen
aprovechamiento a los materiales locales convirtiendo el espacio en un salon funcional
y otorgando una solucion a la problemaética de una manera totalmente efectiva y, que
mejor, con el apoyo de la comunidad convirtiendo a éstos ltimos en los protagonistas

de ese gran proyecto.
8.3 Revisién Local.

Segun lo establecido en el informe emitido por el Ministerio de Educacion (2019), en
donde se conocen los listados de las instituciones educativas a nivel nacional, las cuales
cumplen con los requisitos y que tendran opcion de mejorar sus infraestructuras o

construir nuevos espacios para diversas actividades, en las que estan residencias
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escolares, cocinas y comedores. En estas mejoras de infraestructuras se benefician
diversas comunidades y “se beneficiaran mas de 155.000 nifios y jovenes de las zonas
rurales del pais, quienes gozaran de mejores condiciones para aprender” (Ministerio de
Educacion, 2019).Asi mismo, en este informe, se menciona que las instituciones que no
fueron seleccionadas en esta ocasion para sus respectivas mejoras, entraran hacer parte
de un grupo de banco de proyectos, en donde se tendrian en cuenta para una proxima
gestion de recursos y poder lograr asi, las mejoras de la mayoria de las instituciones
educativas rurales del pais, y que asi se pueda garantizar una calidad en infraestructura

educativa en este sector del pais que ha estado en el olvido por varios afios.

Estas mejoras en infraestructuras educativas son de una gran importancia, ya que
permite una calidad en educacion y alimentacion en lugares del pais que
verdaderamente lo necesitan, con una motivacion a los nifios y jovenes a asistir a estas
instituciones a aprender, y que a su vez permite un crecimiento de tipo social, ya que
estos lugares se prestan para diversas reuniones de comunidades y para la realizacion de

distintas actividades.

“Durante la pasada ola invernal (2011), cuatro instituciones educativas de Cucuta se
afectaron al punto de tener que ser reubicadas” (La Opinion, 2017). Este problema duro
un laxo de tiempo de 6 afios hasta que se tomara la decisidn de ejecutar una solucién y
construir nuevas escuelas. Desde afios atras se han presentado multiples problemas en
las instituciones educativas en la ciudad de Cucuta, sin embargo, todo mejoramiento
surge de un problema especifico, de la anterior publicacion traemos a coalicion el
termino llamado inversion dado que requiere de una gestion previa para mejorar el

problema y conocer resultados. El presente documento refleja la veracidad que se debe
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tener para gestionar y mitigar necesidades de caracter urgente que se presentan en la

educacion.

Es por ello que este referente tiene un aspecto importante para la investigacion, su
aporte radica en la perseverancia y constancia que pese a las circunstancias se logré
obtener, ya que no fue necesario suspender la formacién académica para su
mejoramiento debido a la reubicacion temporal de los estudiantes, cabe resaltar que si es
posible realizar mejoramientos en infraestructuras educativas y continuar con el

aprendizaje y ademas se tiene clara la priorizacion de la nifiez en sus distintas areas.

Las perspectivas de los nifios hacia un mejor futuro se pueden obstaculizar cuando se
encuentran realizando su formacion educativa en un establecimiento con pésimas
condiciones. Debido a esto genera impresion el laxo de tiempo que duraron todos los
estudiantes en espera para la construccion de nuevas escuelas y a la vez en riesgo
porque los muros se encontraban agrietados. En todo lo mencionado anteriormente se
puede observar que no se cumple con lo establecido por el ministerio de educacién el

cual siempre resalta velar por la formacion integral del estudiante.
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9. MARCO TEORICO

9.1 Bases tedricas para el desarrollo de los instrumentos evaluativos

Dentro del desarrollo del marco tedrico para esta investigacion con respecto a las
bases tedricas para la ejecucion de los instrumentos evaluativos se destaca que Arends
(2012) realizé un proyecto de satisfaccion residencial basado en la investigacion “Una
aproximacion a las politicas de vivienda y la mixtura social en Barcelona. Hacia el
desarrollo de una metodologia de evaluacion de la vivienda social” en el municipio de
Barcelona, la cual tenia como finalidad el disefiar diferentes modelos de instrumentos
evaluativos para conocer a profundidad la opinidn y satisfaccion residencial de los
usuarios que residian en viviendas de proteccion oficial y evaluar un conjunto de

aspectos en el &mbito de vivienda, entorno e interaccion social.

Para su desarrollo, se apoyaron de dos autores: Haramoto (2002) con la definicion de
satisfaccion residencial y Amérigo (1995) que plantea tres elementos de estudio: la
vivienda, el barrio y los vecinos. En este caso el barrio se define como el area donde el
individuo establece sus redes sociales y sobre la que construye un sentimiento de
pertenencia. Esto se dio con el fin de extraer de estos los factores mas importantes que
se necesitaban para la elaboracion de los instrumentos evaluativos, la cual para esta

investigacion se analizan las categorias de la vivienda, el entorno y la interaccion social.

Una vez analizados los conceptos tedricos se procedio a la elaboracién de varios
modelos, el primer modelo se denomind “encuesta profunda” referida a los &mbitos de
estudio, la satisfaccion de los usuarios y el como usan los espacios, el segundo modelo
denominado “encuesta de sintesis” como el mismo nombre lo dice se ejecutd a manera

de poder sintetizar toda la informacidn para asi tener una conocimiento general de las



opiniones de los usuarios en los &mbitos de estudio en el menor tiempo posible, y el
modelo 3 denominado “encuesta telefénica” se realizo con el objetivo de lograr

preguntas directas permitiendo de igual manera el conocimiento general.

Encuesta de Satisfaccion Residencial (Vivienda, Entorno e Interaccién social)

Conjunto Habitacional

Régimen de tenencia Alquiler | | Propiedad | |
Fecha de realizacién de la encuesta
Tipo de Régimen de la VPO Régimen Especial | Régimen General
Alquiler con opcion a compra | Alquiler a 10 afios | Alquiler a 25 afos Derecho de Superficie
Vivienda dotacional para gente joven Vivienda dotacional para gente mayor
N2 de personas que ocupan la vivienda (incluyendo el encuestado):
¢ Existe alguna persona con disminucion fisica en el hogar? Si | No | | éCudl?

Datos del encuestado
Hombre | | Mujer | | Edad | Nacionalidad
Nivel de educacion alcanzado hasta el momento (educacién
basica, bachiller, universitario, otro):

Ano en que accedid a la vivienda

Situacién Laboral (En qué situacion se encuentra actualmente)

Trabajando | | ¢Cudl es su profesion? | ¢A qué se dedica?
Buscando trabajo Indique tiempo que tiene sin trabajar:
Actividades del hogar Estudiando | Pensionado/Jubilado

Otro. (especifique)

Estructura del grupo familiar que ocupa la vivienda

= s @ | ©
o S 9 o 5 [B ol ® ,
Parentesco ] - P § 8B Leey S v 2 ¢A qué sector debe
: » 4 ° 2 a@| Escribe 2|23 E
(en relacion con - Nacionalidad 3 % g S o gl F Ocupacién desplazarse para
el encuestado/a) = AR ; E §_ trabajar/estudiar?
w Q & x
M|F “a"fsi|Nof|Si[® |si

b B B B ad B ad

Figura 11 Modelo 1 — Encuesta Profunda

Fuente: Universidad Politécnica de Catalunya (2012).



i8¢ sentla mejor en suvivienda anterior? 51| [ Mo | | iPorqué?

4En qué afio accedid a esta vivienda?: I i Cudnto tiempao tuvo que esperar para que le adjudicaran esta vivienda?:

¢Ha tenido que realizar alguna mejora o transformacion a su vivienda? (Cual? {por ejm.: Pintura, revestimiento de piso, cambio
de accesorios o tuberias del bafio, unién/ampliacian de dormitorics, subdivisidn de dormitorios, ampliacién de cocina, otros... )

{0we le cambiaria a su vivienda para sentirse totalmente satisfecho,a con ella?

L0ue le agregaria o cambiaria al edificia?

£Antes de vivir aqui usted vivia en el mismo barrio? S | | Mo | |éEncudl?

dCudnto tiempo tardaba antes para ir hasta donde vive el familiar que mas visita en bon? I LA cudnto tiempo estd ahora?:

JEsta distancla le afecta? {“si” = JPor qué?)

{Estd satisfecho/a con el barrio donde vive? S | Unpoco | | Mo | | iPorque?

40w le agregaria a su barrio para hacerlo mas agradable?

{Cudnitas familias conoce usted aproximadamente del edificio?:

5 siente bien con sus vecinos? S | | Mo | | iPor que?
LImteractia con las otras familias o habitantes del edifico?
i cComot:

MNo iPor qué?:

LEn gué lugar se encuentrd normal mente a sus vecinos y conversa con ellos?:

JEn queé situacion se encuentra?: Trabajande: | En para: [¢desde hace cuanto?): | Estudiande: | Otra:

¢ Posee el mismao trabajo (o la misma ocupacion) que al momento de acceder a la vivienda? Especifique cual?: [antes/ahora)

JCree gue vivir en este piso le ha ayudado a mejorar su calidad de vida o la de su familia? si | Mo | éPor qué?

¢Le fue muy dificil conseguir su piso? (sifna) iComao cree usted que serla mas facil adguirir una vivienda?

¢Qusé régimen de tenencia de vivienda prefiere?.  Alguiler I Propiedad | ] cPor quer:
{Cree usted que ha mejorado su calidad de vida Muchao Poco Estoy igual Mada Ha empeorado
y la de su familia desde que vive en este barrio? {por qué?):

éCree que &l Patronat Municipal de |'Habitatge cumple blen su funcidn? (si/na)

¢0ué le recomendaria al Patronat Municipal de |'Habitatge de Barcelona?

JEn qué tipo de régimen se encuentra?: Alguiler con opelén a compra [ Algquiler
Propiedad m hipoteca o préstama | Froniedadm Hipoteca o préstamo | Otro: Cudl?
¢Cudntas personas viven en el piso? (incluyendo el encuestada}):
cExlste alguna persona con disminucicn fisica en el hogar? Si [ [ No [ [
dComao calificaria el serviclo de transporte pdblico en el sector? Muy buena | | Bueno [ Deficients |
JPosee coche proplo? a |1 Na | |
4Cémo se traslada regularmente a los siguientes lugares y qué tiempo tarda?

Transporte | Otro Tiempo que tarda en

Caminando | Bicicleta | Coche Pibllco (¢Cudl) | liegar desde su vivienda

Compra de comida y viverss

Compra de roga, calzada, otros

Trabajo/lugar de estudio

Lugar de estudio de sus hijos

Actividades de oclo

Actividades extra académica de sus hijos

Otra;

Encuestado: | Hombre [ Mujer | | Edad Nacionalidad |

37
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Figura 12 Modelo 2 — Encuesta Sintesis, satisfaccién vivienda, entorno e interaccion social

Fuente: Universidad Politécnica de Catalunya (2012).
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Figura 13 Modelo 3 — Encuesta Telefénica

Fuente: Universidad Politécnica de Catalunya (2012).

Este proyecto se realiz6 a manera de poder contar con distintos instrumentos
evaluativos basados en la temética de satisfaccion residencial con el fin de formar
metodologias replicables para futuras investigaciones y que puedan llegar a ser

aplicados segun las necesidades y el tiempo de la investigacion que se presente.

Igualmente, indica el paso a paso del como se pueden llegar a obtener los diferentes
factores para el desarrollo de un instrumento evaluativo y el disefio de varios modelos
con preguntas directas, permitiendo tener un conocimiento general referido en este caso
a la satisfaccion residencial. Esto sirve como herramienta base para la elaboracién de los
instrumentos evaluativos ya que brinda informacion fundamental sobre el como elaborar
las categorias que tienen cierta similitud con el habitat escolar y el comprender de una

manera rapida las necesidades de los usuarios a intervenir y percibir el contexto en que

estos se encuentran.
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El disefio de la pagina web creada por Programa de las Naciones Unidas para los
Asentamientos Humanos, trata de una iniciativa global que enmarca mas de 400
ciudades en todo el mundo, permite a los usuarios tener una comprension preliminar de
qué contexto se encuentra la ciudad en la que reside por medio de datos, indices e
indicadores urbanos los cuales otorgan informacidn sobre el nivel de prosperidad y

sostenibilidad de la ciudad percibida.
El objetivo del IPC es:

Producir informacion significativa a nivel de la ciudad, definir un nimero limitado de
acciones en funcion de su diagndstico y medir en qué medida las politicas afectan la
prosperidad de la ciudad, fortaleciendo, al mismo tiempo, capacidades de monitoreo y

reporte de las entidades municipales (UN - Habitat, 2014).

Para el desarrollo de este proyecto se desarrollaron seis dimensiones de prosperidad
urbana las cuales ofrecen el desarrollo de politicas sostenibles, estas son: Productividad
que mide el desarrollo econémico y el empleo e igualdad de oportunidades, desarrollo
de infraestructura mide el manejo adecuado de la infraestructura para mejorar la
movilidad y productividad, calidad de vida mide el bienestar general de los ciudadanos,
la equidad e inclusion social dimension que protege los derechos de las comunidades
vulnerables, reduce la pobreza y asegura la distribucién equitativa de los beneficios de
prosperidad, sostenibilidad ambiental dimensidn que garantiza la proteccion del medio
ambiente y por ultimo gobernanza urbana y legislacion dimension que demuestra la

buena gobernanza urbana.

Posteriormente se ejecutaron diversas herramientas que permiten evaluar la

iniciativa de prosperidad de las ciudades estas son: El circulo de la prosperidad este se
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fundamenta en una encuesta de percepcion la cual evalia de manera cualitativa las
percepciones de los ciudadanos en las diferentes dimensiones, el indice de prosperidad
de la ciudad es aquel que calcula los datos a nivel de la ciudad y lo puede manifestar en
diferentes escalas donde mide como las ciudades crean y distribuyen los beneficios
socioecondémicos y la prosperidad, y el modelo de evaluacion de politicas evidencia los
impactos y resultados de diferentes politicas urbanas que afectan las dimensiones de

prosperidad del IPC.

(NDICE DE PROSPERIDAD DE LA CIUDAD

A

100%

75%

()
U

Figura 14 Datos del CPI de la ciudad de Bogot4, Colombia

Fuente: UN — Habitat (2014).



Resumen de Bogotda

Bogoté es la capital de Colombia, tiene un area de 1,587 Km2. A un promedio de 2.640 metros
sobre el nivel del mar, Bogota se encuentra en el centro de Colombia, en la regién natural conocida
como la sabana de Bogot4, que forma parte del Altiplano Cundiboyacense ubicado en la Cordillera
Oriental de los Andes. Bogota es el principal mercado de Colombia y la region natural andina, y el
principal destino para nuevos proyectos de inversion extranjera directa que llegan a América Latina
y Colombia. Tiene el PIB nominal mas alto del pais, contribuyendo mas al total nacional (24.7%), y es
la séptima ciudad mas grande por tamano del PIB en América Latina, del mismo modo, es la
plataforma de negocios mas grande de Colombia donde mas se producen empresas de impacto.
Bogota es la politica, econdmica, administrativa, industrial, artistica, cultural, epicentro deportivo y
turistico del pais, es la ciudad de Colombia con el mayor nimero de universidades y centros de
investigacién, y tiene una importante oferta cultural, que estd representada en muchos museos,
teatros y bibliotecas. La ciudad ocupa el puesto 52 en el indice de Ciudades Globales 2014, y GaWC
la considera una ciudad global tipo "Beta".
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Figura 15 Resumen sobre la ciudad de Bogotd4, Colombia

Fuente: UN — Habitat (2014).



La prosperidad de Bogotd en detalle
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35.8% en general - Afio 2014

Indice de praductividad Indice de desarrallo de infraestructure &) lndice de calidad de vida
& ; ©

53,1% 63,5% 60,1%

Crecimiento econémico: 64.2: Infraestructura de vivienda: 67.67% Salud: 68.2%

Carga econémica: 40,6 Infraestructurasocial: 26.5 Educacion: 55.2%

Densidad Econdmica: 67.7 TiC: 51,5 Seguridad y proteccién: 26.7
Empleo: 40" Movilidad urbana: B5.6%

o= cxm

R indice de equidod ¢ nclusian socil Indice d o & ! wl )
TII% 36% 37.3%

Equidad Econdmica: 56.1% Calidad del aire: 0. Participacion: 2:

Inclusidn soclal: 76.3% Aguay energia: 75 Capacidad Institucional: 50.7%
Inclusion de génera: 9

Figura 16 Resultado del desempefio de prosperidad de la ciudad de Bogota, Colombia

Fuente: UN — Habitat (2014).

En conclusién, esta plataforma web se considera como una gran oportunidad para
que el gobierno tenga en cuenta las necesidades y prioridades locales por medio de
conocimiento estratégico donde evidencia los resultados en niveles de prosperidad en
los que se encuentra la ciudad y comprenda las interrelaciones de diferentes
dimensiones del desarrollo urbano y asi generar una participacion en la toma de
decisiones y realizar inversiones mas eficientes en proyectos de gestion urbana en areas
potenciales o puntos estratégicos. Esto igualmente proporciona nuevas estrategias de

comunicacion para desarrollar en el futuro ciudades mas sostenibles.

Este proyecto es fundamental para el desarrollo de nuestro proyecto debido a que
refleja gran similitud en la propuesta metodolégica donde en este caso, identifica el
contexto en los que se enfrenta la ciudad mediante el uso de las herramientas analiticas
las cuales permiten conocer de una manera clara, rapida y sencilla las necesidades que
requieren los ciudadanos y percibir el contexto de la ciudad, igualmente con el uso de

las dimensiones permiten conocer con mayor exactitud cuales son los puntos mas
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importantes para el desarrollo urbano sostenible e identificar las areas prioritarias para
inversiones eficientes. Esto hace que para ejecutar los pasos en nuestra propuesta
metodoldgica tengamos en cuenta que en las herramientas analiticas se puede hacer uso
de las encuestas ya que permiten conocer de una manera rapida la percepcion de la
comunidad estudiantil y la comunidad externa otorgando asi resultados cualitativos, y
las dimensiones nos ayuda a comprender que categorias se deben tomar para garantizar
el potencial que tienen las infraestructuras educativas desde los espacios tipo F como lo

es el comedor escolar.

Segun Casillo (2009) en el documento denominado “Utilidad de los métodos de
pretest para la evaluacion de los cuestionarios en la investigacion mediante encuesta”, se
observa con relevancia durante toda su lectura la palabra pretest la cual permite llevar a
profundidad temas de investigacion para validar una encuesta que contenga
fundamentos medibles, ademas de la percepcion que se pueda extraer de ella. Es un
método funcional si es aplicado a cualquier proyecto o campo de estudio como lo
muestra el documento, es decir cuando se realizan cuestionarios y quienes lo ejecutan
por medio de una planificacion de resultados analizan a fondo las preguntas del tema

investigado.

En el contenido se encuentran cinco capitulos explicados y que a través de ellos el
lector pueda entender que el proceso de encuesta se simplifica ya que la forma de
acceso, identificacion es mas 6ptimo cuando se aplica el método pretest. Se da por
entendido lo que puede suceder cuando se realiza un proyecto que por ende se
encuentran muchas falencias en los resultados cuando se aplica un cuestionario y es alli

donde el método pretest reduce estas falencias mejorando el proceso de investigacion.
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1. Interpretacion y Comprension
= Interpretacion de la Pregunta: Interpretacion del objetivo de la pregunta
« Compresidn de conceptos: Conceptos, expresiones, frases...

2. Recuperacion de informacion
* Informacion a recuperar

s  Estrategia para recuperar la informacidn: Estimacidn, todo el repertorio, etc.

3. Juicio
* Integracion de la informacidn: Motivacion
= Evaluacién de la informacidn: Deseabilidad social

4, Comunicacion de la Respuesta
*  Ajuste a las opciones de respuesta
» Segleccion de opciones de respuesta

Fuente: Tourangeau (1984).

Figura 17 Capitulo 1/ antecedentes

Fuente: Castillo (2009).
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P. 9. iDebido a problemas de naturaleza cognitiva o intelectual, alguna persona del
hogar tiene dificultad importante para utilizar intencionadamente los sentidos? Por
ejemplo, prestar atencién con la mirada, mantener la atencién con el oido, etc.

SI O -« &Cudl es su relacion de parentesco con esta/s persona/s?
(1) (2) (3) (4)
NO [

PRUEBA 9 DE INDAGACION (IR A PROTOCOLO)

P.10 ({Debido a problemas de naturaleza cognitiva o intelectual, alguna persona del
hogar tiene dificultad importante para aprender a leer, a escribir, a contar (o calcular), a
coplar o dificultad para aprender a manejar utensilios de uso cotidiano?

S1 [ — {Cual es su relacion de parentesco con esta/s persona/s?
(1) (2) (3) (4)
no [0

PRUEBA 10 DE INDAGACION (IR A PROTOCOLO)

Entrevistador/ a: Léale al informante: “El siguiente bloque incluye preguntas sobre dificultades
de movilidad que duren mds de un aio”.

P.11 LAlguna persona del hogar tiene dificultad importante para mover el cuerpo de un
sitio a otro sin cambiar la posicién sin ayudas y sin supervisién? Por ejemplo, pasar de
estar sentado en una cama a sentarse en una silla.

S1 [0 — ¢Cudl es su relacion de parentesco con esta/s persona/s?
(1) (2) (3) (4)

NO [
PRUEBA 11 DE INDAGACION (IR A PROTOCOLO)
P.12 LAlguna persona del hogar tiene dificultad importante para cambiar de postura sin
ayudas y sin supervision? Por ejemplo levantarse de una silla, tumbarse en una cama,

arrodillarse, etc. Excluye la acclién de transferir el proplo cuerpo planteada en la
pregunta anterior.

SI [ — {Cudl es su relacién de parentesco con esta/s persona/s?
(1) S ) IR ) S ) EE—
NO [

PRUEBA 12 DE INDAGACION (IR A PROTOCOLO)

Figura 18 Capitulo 4/ Proceso de respuesta de informantes directivos vs informantes

Fuente: Castillo (2009).

El conocimiento previo, investigativo sobre un tema en especifico sirve como
amplificador para realizar distintos procesos de cuestionario, sin embargo, como en el

documento se ensefia posiblemente los resultados pueden variar de forma inesperada al
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no realizar las preguntas adecuadas en las encuestas, es por eso que el método pretest
podria ser éptimo para realizar de forma eficiente las preguntas para un mejor resultado.
Se concluye un proyecto de manera eficaz cuando el acceso, identificacion de temas van

de primero en una investigacion.

Aunque el tema no va en direccion hacia las instituciones educativas, si apunta a la
forma de realizar una encuesta para cualquier proyecto, como el caso de esta
investigacion que busca realizar un cuestionario cuya formulacion de preguntas

otorguen respuestas correctas enfocadas en el proceso de investigacion e indagacion.

Segun Rada, Gutiérrez y Lozano (2012) en el documento denominado “Herramienta
didactica, para la utilizacion de los estudiantes en la valoracion de la sostenibilidad de
proyectos arquitectonicos, de un programa de arquitectura en Barranquilla”, muestra un
diagnostico sobre el tema de sostenibilidad realizado a un caso de estudio donde se
ejecutaron encuestas a diversos miembros de la universidad autonoma del caribe entre
estudiantes, docentes y directivos para investigar a profundidad como se esta abordando
la tematica ambiental en los procesos de educacion y aprendizaje. La correcta
formulacién de preguntas para analizar el tema es el enfoque del documento porque hay

evidencia de los procesos utilizado para las fichas.

Se realiz6 a través de fundamentos tedricos investigados los cuestionarios
desarrollados en cada ficha para la aplicacién en el campo de arquitectura de la
universidad auténoma del caribe. Es por ello que cada analisis y resultado se debe a una
planificacion desarrollada con rigurosidad sobre el tema de sostenibilidad ambiental.

Cada pregunta busco el anélisis del campo de arquitectura e indagar si la tematica
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ambiental ha sido desarrollada durante el proceso de aprendizaje entre los miembros de

la misma.
COMPONENTES.
ASDRcIOs O Cada una e s estbiecer "EVENTODE ESTUDD
Para estucdhar © conooer o nre- Sauanon que se Cesed estudar
© conocer

Se mfiere 3 cosstiones diversas como La necesdad y exgenca que toda pland- 2
asurios de control, admInksiracion de os cacén de un debe tener con CONCAPAoS Que 30 van 3 * evaluar *
recursos humancs, econdmicos, maeria- wuacon del ambente y s proyec-
fes, y Sempoar @ planeacion, ejecucion oon ara, como 12 de consenacion “_REGUNTAS NSTRUCTORAS
my:'mnhahm'a y S0 raconal de O natraleza

decrones aue cond- Interrogantes que  auto-
ones tavorables para el Gesempeio regulan la valoracidn de
© brpocio de (s firess dul proyects sostendddad del  proyecto
. SocoLutural . Tecroidgee arqutectonico

Irplica prestar sencion a satsfacer s Apore de  eandas  hemamentas, ssss
necesdades de del 0o humanNo Necesan- mmm.mdmx - ESCALA DE VALORAOON
amerte presente, y la socabiidad, © perriten o berwéco ambertal y con

Capaodad y necesxiad de nteracoin oon Tmnlcmaml-m

Sermeantes, en y ® desarolo huraro

Figura 19 Instrucciones para el diligenciamiento de las fichas

Fuente: Rada, Gutiérrez y Lozano (2012).
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Figura 20 Componente Presupuestal

Fuente: Rada, Gutiérrez y Lozano (2012).

VALORACION FINAI

YALORACION DE SOSTENIBUDAD POR COMPONENTES

OPOO@D

“Adaptado oe Hurtads, J. (2000) InvesSgaciin Holistica y adaptado por of equpo de nvestigacon.
** Adagtacdo de 1 Gua pard ¢ desanclo sostenbie de 08 proyectos de wbanzacdn y de L QUG de edfcacon sosentie para
m-um-ﬁ-uuhm (2008) y adaptado por of equipo de Mvesigacon.

vivienda en 3 comunidad asinoma del pais Vanco (2008) y adaptado por of equipo de

Figura 21 Valoracion de sostenibilidad por componentes
Fuente: Rada, Gutiérrez y Lozano (2012).

Por medio de la informacién suministrada anteriormente se prioriza el tema de
sostenibilidad ambiental en los proyectos de arquitectura de diversas universidades, este
caso de estudio demuestra el valor fundamental del aprendizaje a través de esta temética
en estudiantes, docentes y directivos. Ademas, cabe resaltar la diversidad de fichas
evaluativas presentadas por cada componente permite un resultado especifico cuando

las encuestas son aplicadas a diferentes usuarios.

Segun Canchén, Plaza y Zapata (2013) cuyo interés es investigar la percepcién que
tienen tanto docentes como alumnos sobre el clima escolar que se presenta en

instituciones de educacién basica y media, se tuvieron en cuenta diferentes
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concepciones y formas de evaluar el clima, para poder asi tener una definicion propia al
momento de aplicarla, con lo cual se realiz6 un estudio desde lo que llaman “6
dimensiones” para poder desarrollar el disefio y validacion de un instrumento

cuantitativo que les permitira evaluar el clima escolar.

Se considera que este proyecto puede utilizarse como referente a la hora de evaluar el
clima escolar en diferentes instituciones escolares, teniendo en cuenta las diferentes
dindmicas escolares que se presenten, todo evaluado desde la percepcion de estudiantes
y maestros, confiando en la valides de los datos para obtener distintos puntos de vista en
términos de infraestructura, participacion y estructuracién de procesos educativos, esto
teniendo en cuenta que un buen ambiente escolar ayuda con el aprendizaje de los

estudiantes.

La institucion cuenta con una estructura formal definida que permite el |2 |3 |4 |5
manejo de las diferentes dreas.

()

B
w

Los indicadores con que la institucion mide mi gestion son inadecuados. 112 |3

Los procedimientos para verificar ¢l cumplimiento de los objetivos en las |1 |2 |3 |4 |5
tarcas que me son asignadas facilitan los procesos.

La comunicacion entre docentes y administrativos, dificulta mi labor dentro |1 |2 |3 |4 |5
de la institucion.

Las tareas y funciones que me asigna la institucion son claras y|1 |12 |3 |4 |5
planificadas.

6 | Las politicas internas de la institucion, carecen de precision y confiabilidad. |1 |2 |3 |4 |5

El seguimiento respecto a la organizacion y planificacion de las tarcas que |1 |2 |3 |4 |5
me son encomendadas es adecuado.

La institucion no facilita mecanismos que me aporten al logro de Jos|1 |2 |3 |4 |5
objetivos propuestos.

El grado de disciplina que existe en la institucion facilita la realizacion de |1 |2 |3 |4 |5
mi trabajo.
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Las condiciones fisicas de los espacios (iluminacion, niveles de ruido y [1 |2 |3 |4

ventilacion) son inadecuadas para la realizacion de mi trabajo.

Las tecnologias de Ia informacion y la comunicacion (TIC) facilitan el 1 [2 |3 |45

desempeio de mis funciones.

12

Los elementos necesarios para la realizacion de mi trabajo no se encuentran | 1

disponibles (elementos de oficina, computadores, impresoras y fotocopias).

13

Dispongo de los materiales diddcticos necesarios para preparar y orientar |

mis clases.

14

El servicio de cafeteria y restaurante no cumple con mis expectativas.

15

La planta fisica de la institucion se adapta a las normas bisicas de seguridad | 1

en situaciones de emergencia.

16

mmcmym-ksqnhmim”amdwmmel 1

desarrollo de las clases son insuficientes

17

mmmkmhmmwwnymm

Las decisiones tomadas por el equipo directivo de la institucion carecen de
R

mamamwmmm

m&mMumﬁcm

de mis funciones y/o tareas.

La institucion carece de oportunidades
hsdeemonesmhcnmhconeldmmﬂodemimhp

Confio en las decisiones tomadas dentro de la institucion.

que pueden tener para los docentes.

o BB B

Participo activamente en la toma de decisiones que afectan el cumplimiento NG

La institucion toma decisiones y es consciente de los riesgos que cada una |1 |2

50
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26 | Las relaciones con colegas de dreas y niveles escolares diferentes al mio (1 |2 |3 (4 |5
carecen de respeto.

27 | El nivel de interaccion con mis colegas me permite compartir experiencias y |1 |2 |3 |4 |5
mejorar mis practicas pedagogicas. |

28 |La institucion no promucve equipos de trabajo que me aportan al|l |2 |3 |4 |5
cumplimiento de los objetivos propuestos. 1 (5] 1)

29 | En los equipos de trabajo donde participo mis opiniones son valoradas. 1213 ]4(5

30 | La institucion no facilita espacios para la identificacion y resolucion de |1 |2 |3 |4 |5
conflictos. i

31 | Mis colegas me tratan con respeto. 11213 ]4(5

32 | He sentido alguna manifestacion de discriminacion por parte de mis colegas [1 {2 |3 |4 |5
en el Gltimo aho.

33 | La comunicacion de las directivas hacia los docentes es confiable. 1|23 [4]S

34 | La relacion con mis jefes carece de empatia. 123 )45

35 |La politica de remuneracion de la institucion estd acorde con mis || |2 (3 |4 |!

36 | La correspondencia entre mi remuneracion salarial y las responsabilidades|1 |2 |3 |4 |5
que me son encomendadas es inequitativa.

37 | Existe equidad entre mi remuneracion salarial y mi formacion académica. |1 |2 |3 |4 |5

38 | En comparacién con otras instituciones educativas en puestos similares al |1 (2 |3 [4 |5
mio considero que mi remuneracion es inadecuada. o

39 | Los tiempos y responsabilidades asignadas permiten un equilibrio entre mi |1 {2 (3 |4 |5
vida personal y laboral.

40 |No existen mecanismos de reconocimiento para los docentes que se|l (2 |3 |4 |S
desempefan de manera sobresaliente.

41 |Existe y se ejecuta un plan continuo de capacitacion que me permite |1 (2 |3 |4 |§
actualizarme para el mejor desempeiio de mis funciones. =

42 |La institucion carece de oportunidades de crecimiento y desarrollo |1 (2 |3 |4 |5
profesional para los docentes. =

43 | Considero que esta institucion es un buen lugar para trabajar. 1 (2|3 [4]5

44 | Me siento insatisfecho con el trabajo que realizo. 11213]4]5

45 | Me siento realizado profesionalmente respecto a mi labor docente. 1123 [4]5

46 |Mi trabajo y compromiso con la institucion, no es valorado por los|! [2 |3 |4 |5
directivos.

47 | Me siento identificado con los valores de esta institucion educativa. 1213 [4]5

48 | Mi trabajo y compromiso con la institucion, no es valorado por los demas|1 |2 |3 |4 |5
miembros de la comunidad educativa.

49 | Me siento orgulloso de pertenecer a esta institucion. 1123 |4|5

50 | Mi compromiso con las metas de la institucion es bajo. 11213 |4]5

Figura 22 Disefio y validacion de un instrumento para medir el clima escolar en instituciones educativas

Imagen: Esta imagen refleja las seis dimensiones a evaluar:
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1 —9 Dimension de Estructuras y Procesos.
10 — 17 Dimension de Infraestructura.
18 — 25 Dimensidn Toma de Decisiones.
26 — 34 Dimension Relacién Interpersonales.
35 — 42 Dimension Compensacién/Reconocimiento.
43 — 50 Dimension Sentido de Pertenencia.

Fuente: Canchoén, Plaza y Zapata (2013).

Afirmacion Grado
Muy en desacuerdo 1
En desacuerdo 2
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3
De acuerdo 4
Muy de acerdo 5

Figura 23 Tabla de Calificacion

Fuente: Canchon, Plaza y Zapata (2013).

Este tipo de proyectos, en los cuales se interviene los ambientes escolares, los
considero de gran importancia, porque todo lo que se plantee, se hace para mejorar la
calidad a nivel de infraestructura como a nivel de educacion, porque brindaran de
espacios adecuados y necesarios a la hora de estudiar de muchos jovenes y nifios, en
este proyecto de investigacion y aplicacion, es importante reconocer que al investigar
las condiciones climaticas en los salones escolares, en este caso en Bogota, puede dejar

muchas opciones al momento de aplicarlos en otras ciudades.

Segun Fuentes (2013) en el documento titulado “Instrumento de autoevaluacion
institucional para identificar el nivel de madurez en innovacion educativa con uso de

TIC”, busca, a través de analisis de referentes, mostrar el disefio, creacion y aplicacion
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de un modelo de evaluacion, con el que han llamado “grado de madures” con el cual se
puede calificar como se encuentra la implementacion y el uso de las TIC (Tecnologias
de la informacion y comunicacion) en las escuelas y colegios del pais que ha venido
implementando el Ministerio de Educacion Nacional desde el afio 2005, mediante
mejoras o implementos de aparatos tecnoldgicos, como uso de sistemas tecnologicos en
aulas y salones, y también la capacitacion de docentes y alumnos en el uso de estos

mismo.

Tiene como objetivo principal el disefio de un instrumento evaluativo, con el cual, las
instituciones educativas basica y media, pueden conocer como esta su “grado de
madures” frente a otras instituciones y poder usarla para autoevaluarse a través de unos
criterios de rigurosidad y conocer ellas mismas como se encuentran en la
implementacién y uso de las TIC, los datos recogidos por este instrumento, permitira la
creacion de una matriz de resultados para lograr evaluarlos, y la correcta apropiacién de
estos medios, tanto de las instituciones como de las comunidades en donde seran

aplicadas.
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ETAPAS DE
INSUMOS PROCESOS Y PRODUCTOS EAPASDE SALIDA
INFRAESTRUCTURA || " : Resultados Impacto
Resuitados de
CONTENIDOS Puntajes en test
(Cumicuiar)
RECURSOS 21z|3 3
HUMANOS z|5|9|3
M EHE
GESTION =
4
Habilidades y
Competencias
Pensamiento Critico
POLIMCAS Resolucién de problemas
Creatividod e innovackn
Comunicacién
Colaboracién
ncs
Linea Base Monitoreo Evaluacién Final

Figura 24 Marco conceptual de TIC en educacion

Fuente: Fuentes (2013).

Disponibilidad Organizacion de la
de las escuela para el uso
TIC delas TIC

Formacion de los Presencia de las
educadores en TIC en las practicas
elusodelas TIC pedagogicas

Figura 25 Indicadores de la matriz evaluativa para la Dimension escuela

Fuente: Fuentes (2013).
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Gestién Directiva Gestion Directiva 3,43
4.00 Gestién académica 2,91
Gestion administrativa 3,28

Gestion comunidad 2,75

Gestion comunidad Gestién académica

Gestion

Figura 26 Nivel de madures por gestiones y sus resultados

Fuente: Fuentes (2013).

Estrategia institucional

Desarrollo de la .
X Gobierno escolar
comunidad /
Gestién Ambiental y Lliiixf: g:;: la
sostenibilidad s -
mnovacion
Estrategia institucional 3,50
Desarrollo profesional Re.sultadlos v G,Oblemo escolar - - 3,50
directivo mejoramiento Liderazgo para la cultura de la innovacién 317
institucional Resultados y mejoramiento institucional 317
Procesos pedagégicos 2,70
. ) Gestion de ensefianza, aprendizaje, evaluacion e
Desarrollo profesional - . h |
docente Procesos pedagégicos innovacion 3,00
Desarrollo del estudiante 3,33
_ Mestion de enseiianza, Procesos administrativos 3,25
Procesos aprendizaje, evaluacién D M fesi Id i 3,38
administrativos prendizaje, eval esarrollo profesional docente s
€innovacion Desarrollo profesional directivo 3,00
Desarrollo del - - =
estudiante Gestién Ambiental y 50§len|bllldad 2,50
Desarrollo de la comunidad 3,00

Figura 27 Nivel de madurez por dimensiones del modelo y sus resultados

Fuente: Fuentes (2013).

Las auto evaluaciones de las instituciones educativas, a través de modelos
evaluativos, es algo que se ha implementado mucho en los Ultimos afios, y que se
considera de importancia, porque en ocasiones, de eso depende conocer el desempefio y

las posibles mejoras de una institucién educativa, como en este mencionado proyecto, se
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utilizan estas herramientas evaluativas para calificar su uso de las TIC, que les permite
conocer si se estd haciendo un correcto uso, o si se esta apropiando correctamente los

conocimientos de estas herramientas.

Del proyecto anteriormente mencionado, cabe resaltar la manera del como se evalua
la implementacion y uso de las TIC en las instituciones educativas, asi mismo los
diagramas que se realizan al momento de organizar los resultados obtenidos de los
modelos evaluativos, a través de una matriz de resultados que permite hacer
comparacion frente a otras instituciones. Ya que la importancia que se esta dando a
diferentes medios tecnoldgicos en las instituciones educativas y sus diferentes espacios

ha venido creciendo en los Ultimos afos.
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10. MARCO METODOLOGICO

El marco metodoldgico de esta investigacion se realizo a partir de un enfoque mixto
(cuantitativo y cualitativo). Los parametros normativos se encuentran asociados a la categorias y
subcategorias de estudio para la formulacion de los instrumentos de evaluacion (preguntas)
aplicados a cada uno de los actores clave de la investigacion. A continuacion, se presenta el paso

a paso de la direccion que se tuvo en cuenta para ejecutar dicha metodologia:

Aplicacion de,
los
linstrumentos
evaluativos
en el caso de

L estudio v

Figura 28 Direccion de la metodologia

1) Revision documental-normativa:

Se realizé un adecuado proceso investigativo sobre normas que tuvieran una amplia
relacidn con las instituciones educativas, en especifico con los ambientes tipo F, entre
las normas se encontraron las siguientes; Proyecto de acuerdo 2019 (POT San José de
Cucuta), Articulo 38 “Estrategias de la politica de equipamientos colectivos”, Norma
Colombiana de Construccion Sismo Resistente — NSR 10-, Norma Técnico Colombiana
4595 Avrticulos 3, 4, 7y Norma Técnico Colombiana 4596 Articulo 3. Esta actividad

permitio trazar un antes y un después en el desarrollo del proyecto porque dio a conocer
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los diferentes parametros que se deben cumplir para evaluar de manera correcta los
ambientes pedagdgicos complementarios, en este caso el comedor escolar. Una vez
ejecutada la investigacion y teniendo en cuenta los parametros seleccionados se realizo
una tabla con todo el contenido normativo para que de manera ordenada se procediera a
efectuar todas las preguntas para el planteamiento de los instrumentos evaluativos. (Ver

Anexo 1)

2) Tipologias de preguntas:

Se hizo la definicion del enfoque de evaluacidn en cada ficha y se determind que
serian de sistema mixto, preguntas cualitativas y cuantitativas, ademas para una
eficiente recopilacion de resultados y llevar un balance ordenado, se realiz6 previamente
la seleccidn de los tipos de preguntas, las cuales fueron; Escala Likert para medir el
nivel de satisfaccion, preguntas cuantitativas discretas, preguntas cerradas y preguntas
abiertas complementarias. Esto permitio establecer de una forma mas clara que tan
asequible podria ser el diligenciamiento para todos los actores a intervenir en el caso de

estudio.



TIPO DE PREGUNTA #1

TIPO DE PREGUNTA MIXTA#2

+ ESTILO LIKERT PARA MEDIR EL NIVEL DE SATISFACCION

A continuacion, encontrara un ejemplo de pregunta que consta de un
enunciado y cinco (5) opciones de respuesta. De acuerdo a cada aspecto
marque el nivel con el que se encuentra mas satisfecho o menos satisfecho.
Usted debe demarcar sus respuestas segun el ejemplo a continuacion:

|.Desde su punto de vista. ;Como calificaria usted, los siguientes
aspectos para llegar hacia la institucion educativa?

+ Por favor marque con una X donde 1 es muy insatisfecho y 5 es muy
satisfecho.

+  PREGUNTA CUANTITATIVA DISCRETA

A continuacion, encontrara un ejemplo de pregunta cuantitativa
discreta que establece la cantidad de datos numéricos especificos a
evaluar. De acuerdo a cada pregunta marque el dato que se aproxime
a su respuesta.

Posteriormente se muestra como responder de manera correcta:

2. ;Cuantos espacios de interaccion social (salones
comunales, bazares u otras actividades) cuenta el sector ?

fNingnd (1X5 ) (6-11) (12-17) (80 ma

» PREGUNTA ABIERTA COMPLEMENTARIA

112131415
Vias vehiculares. X Seguudamentle. se evidencia una pregunta ab1§rta corrlplementarla.
donde permite que los encuestados sean mas especificos en sus
Andenes peatonales. X ; ; bl : s
respuestas y de esta forma realizar un mejor analisis de investigacion.
Vegetacion. X Posteriormente se muestra como responder de manera correcta:
Estado de las rampas de acceso para X En caso de que si cuenten con dichos espacios especifique, ;Donde se
imovilidad reducida realizan? En el parque central del barrio.

» PREGUNTA CERRADA SIY NO

A continuacion encontrara un ejemplo de pregunta cerrada que se elije entre
un conjunto especifico de respuestas, tales como “si o no”,donde permite
obtener un resultado mas concreto.

3. jExiste comercio informal en el entorno de la institucion

educativa ?

+  PREGUNTA ABIERTA COMPLEMENTARIA

Seguidamente, se evidencia una pregunta abierta complementaria,
donde permite que los encuestados sean mas especificos en sus
respuestas y de esta forma realizar un mejor analisis de investigacion.
Posteriormente se muestra como responder de manera correcta:

En caso de ser afirmativa su respuesta especifique, ;Qué tipo?
Puestos de fruta, carritos de helado, puestos de pasteles.

Figura 29 Manual de instrucciones para diligenciar las fichas

3) Categorias y subcategorias:
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Para poder realizar el analisis sobre el espacio y conocer cuales eran sus categorias a

intervenir se tomaron como referencia las bases tedricas del disefio de la pagina web

creada por Programa de las Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos

denominado “Iniciativa de prosperidad de la ciudad (CPI)” y Rada, Gutiérrez y Lozano

(2012) con el documento denominado “Herramienta didéctica, para la utilizacion de los

estudiantes en la valoracion de la sostenibilidad de proyectos arquitecténicos, de un

programa de arquitectura en Barranquilla” donde estos fueron ajustados previamente al

contexto de la investigacion. Asi mismo, fue necesario la revision documental-

normativa porque a través de ella se establecieron seis categorias y sub categorias,

establecidas por autores como Canchdn, Plaza y Zapata (2013) como: Dimensién de

Estructuras y Procesos, Dimensién de Infraestructura, Dimensién Toma de Decisiones,
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Dimension Relacion Interpersonales, Dimensién Compensacion/Reconocimiento,
Dimension Sentido de Pertenencia, cuyo interés consiste en investigar la percepcion que
tienen tanto docentes como alumnos sobre el clima escolar que se presenta en
instituciones de educacién basica y media. Asi como las seis dimensiones de
prosperidad urbana desarrolladas por UN — Habitat (2014) dentro de las que se
contemplan: Productividad, desarrollo de infraestructura, calidad de vida, la equidad e
inclusién social, sostenibilidad ambiental y gobernanza urbana y legislacion.
Dimensiones importantes para la Definicion de las categorias y subcategorias de
evaluacion del habitat escolar y los espacios tipo F de la infraestructura educativa objeto
de estudio establecidas como: infraestructura urbana, educacion inclusiva, movilidad,

ambiente, situaciones de emergencia y analisis del entorno.
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CATEGORIAS A EVALUAR

Las fichas se encuentran organizadas de tal modo que en cada una de ellas se despliega una serie de preguntas
pertenecientes a seis categorias que son importantes para analizar el comedor escolar y verificar si la
comunidad externa puede formar parte de este servicio,se observan son siguientes:

Enmam““ﬂﬂ]‘(ﬂ‘dg?ﬁ 'uso de los espacios para.

MOVILIDAD
En emntegomseevallneluiﬁcoumdhndlyhsrmdl

MULTIPLICIDAD EN ESPACIOS

Verifica en que estado se encuentra el entorno de la institucién educativa, con el fin dc ﬁr

#) diri

Se evaluardn las zonas de iluminacion, ventilacion y mobiliario referente al ambiente del comedor cmohr con el ﬂn dc
obumrunupulohmymwmcmdo.lgulmmuudmmwm:l sent: -'

Figura 30 Descripcidn de las categorias a evaluar
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g

CATEGORIAS SUBCATEGORIA DESCRIPCION
Se evalua el estado fisico de las vias y andenes con el objeto de contar con las condiciones éptimas
INFRAESTRUCTURA| §/sTEMAVIAL de mejoramiento y n o del ambi Institucional y brindar un buen servicio a las
URBANA Gy actividades culturales y educativas tanto de los estudiantes como la comunidad.
i
EDUCACION DIVERSIDAD Pretende pensar las diferencias marcando una ruta de transformacion en el servicio del comedor
INCLUSIVA FUNCIONAL escolar para transitar hacia un modelo de inclusion, donde se ga el ¢ pto de eq

independientemente de la condicion fisica del estudiante.

MOVILIDAD,

®

TRANSPORTE PUBLICO Y

TRANSPORTE PRIVADO

Verifica si hay presencia de rutas de transporte publico cerca a la institucion educativa, si presenta
zonas de parqueo formal e informal y se analiza el estado de la sefializacion en las vias. Esto con el
objeto de mantener las buenas condiciones de accesibilidad y seguridad tanto para la comunidad
como para los estudiantes.

SENALIZACION

SITUACIONES DE Se analiza si el comedor escolar presenta todas las medidas preventivas en caso de rhsgo mmhs

EMERGENCIA MEDIDAS PREVENTIVAS | o fisicos, fijindose en las sefializaciones, pr i s "

comprobar las rutas de evacuacién y mantener
ANALISIS DEL ) Elandlisis del entorno se da en relacion de los usos del suelo, es decir, si el sector cuenta con zonas
ENTORNO ™ USOS DEL SUELO de comercio formal e informal, esp publico y equipami Ademis se verifica si presenta
o casos de inseguridad que afecte el bi delos d yla idad externa.

ILUMINACION Y VENTILACION

AMBIENT Se evalua el estado fisico de las vias y andenes con el objeto de contar con las condiciones
MOBILIARIO 6ptimas Se evalia el area disponible del comedor escolar para que todos los estudiantes y la

comunidad externa puedan gozar de este espacio, se verifica el bmnuudodclnloﬂﬁlrbyd

HASINAFIENIO cémo se encuentra el sknm. do vnndhdén e iluminacion natural. Adem:

Figura 31 Descripcidn de las subcategorias a evaluar

4) Cuadro de actores:

Para la elaboracion y aplicacién de los instrumentos evaluativos se tuvieron en

cuenta una serie de actores, los cuales son aquellos que tienen vinculacion directa con el

proyecto y permiten conocer informacion del lugar entre ellos estan; la rectora, docentes

y personal de la cocina, que son los que conocen el funcionamiento de los espacios a

evaluar e igualmente brindar diferentes puntos de vista de caracter profesional, otros

actores como los estudiantes jévenes y nifios, se encuentran directamente vinculados

con la Institucion Educativa y hacen parte del servicio del comedor, como ultimos

actores a intervenir se presentan la comunidad externa, la cual conocen muy bien el

sector otorgando asi una percepcion mas detallada de las situaciones que suceden en el

entorno donde se encuentra localizada la Institucion Educativa.
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- MOVILIDAD: *Transporte publico y Transporte privado
- SITUACIONES DE EMERGENCIA: *Medidas preventivas
- AMBIENTE: *lluminacion *Ventilacion

*Mobiliario *Hacinamiento

Este actor fue escogido para profundizar en la
tematica para averiguar como se encuentra el
estado de la cocina a profundidad, se evaluaran
las siguientes categorias:
- EDUCACION INCLUSIVA: *Diversidad funcional
- SITUACIONES DE EMERGENCIA: *Medidas preventivas
- AMBIENTE: *lluminacion *Ventilacion
*Mobiliario *Hacinamiento

Persona que nos brindara con mas detalle el como se
nicrnn‘ encuentra el comedor y si se puede prestar el espacio “Iios Al grupo de actores al cual pertenecen los nifios se les
para que la comunidad externa también participe. asignara una encuesta de percepcion de como observan
- INFRAESTRUCTURA URBANA ‘ y se vinculan ellos al lugar, también se tendri en cuenta
- EDUCACION INCLUSIVA las actividades fisicas que realizan
- MOVILIDAD Se evaluarin las siguientes categorias:
- SITUACIONES DE EMERGENCIA - AMBIENTE: *lluminaciéon *Ventilacion
-AMBIENTE *Mobiliario  *Hacinamiento
- PERCEPCION DEL ENTORNO
Personal calificado para la seleccion de la encuesta a o Este grupo de actores estin mas vinculados a la institucion
nﬂcm‘s desarrollar por motivos de conocer el lugar y a los l 'E"Es puesto que llevan mas estancia en el lugar y tiene sentido
A estudi y tener un ambito mas profesional al momento de pertenencia, se escogen por motivo y se les asignara
de hablar sobre el tema, se evaluaran las siguientes una metodologia mas a nivel de percepcion y medicion.
categorias: Se evaluaran las siguientes categorias:
2E - EDUCACION INCLUSIVA: *Diversidad funcional - EDUCACION INCLUSIVA: *Diversidad funcional
1 1 T

COMUNIDAD EXTERNA
7O\

B

N

- MOVILIDAD: *Transporte publico y privado *Sefalizacion
- SITUACIONES DE EMERGENCIA: *Medidas preventivas
- AMBIENTE: *lluminacién  *Ventilacion

*Mobiliario  *Hacinamiento

A este grupo de actores pertenecen las personas que
viven en los alrededores de la institucion educativa,

que con la ayuda de ellos se lograra tener una percepcion
con mas detalle del sector, se evaluaran las siguientes
categorias:

- INFRAESTRUCTURA URBANA: *Sistema Vial

/ - MOVILIDAD: *Transporte publico y Transporte privado

- ANALISIS DEL ENTORNO: *Usos de suelo

- AMBIENTE: *Accesibilidad *Arborizacion

Figura 32 Cuadro de actores

5) Elaboracién de instrumentos evaluacion:

Inicialmente se elaboraron unos instrumentos evaluativos que permiten conocer a

profundidad las distintas categorias y subcategorias relacionadas con la infraestructura

del comedor escolar basadas en las normativas legales vigentes de la ciudad de San José

de Culcuta, Norte de Santander y el uso que le dan los actores tanto internos como

externos a dicho espacio. Basandose en las diversas bases tedricas consultadas

anteriormente tales como Arends (2012) con su documento “Satisfaccion Residencial -

Encuesta disefiada” y Canchén, Plaza y Zapata (2013) con el documento “Disefio y

validacion de un instrumento para medir el clima escolar en instituciones educativas”,

se realiz6 disefio para el primer instrumento evaluativo la cual fueron las fichas

evaluativas, adaptandose al contexto de abarcar el conjunto de actores intervenidos

donde cada uno de ellos contiene las distintas categorias y subcategorias a evaluar,
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dependiendo del contexto, edad y nivel de conocimiento que poseen en relacion al

comedor escolar. (Ver Anexo 2)

Seguidamente, se dio la elaboracion de dos fichas de inventario una enfocada a la
infraestructura del comedor escolar para verificar si este espacio cumple o0 no cumple
con las normativas establecidas y la otra orientada al entorno de la Institucién Educativa
con el fin de dar un analisis detallado sobre las condiciones en que se encuentra y si
presenta problematicas que afecten el bienestar tanto de los residentes como de los

estudiantes. (Ver Anexo 3)

Finalmente, se desarroll6 un formato de entrevista para ser aplicado al rector o
rectora de la Institucion Educativa, en la que se sintetiz6 toda la informacion por medio
de preguntas directas, permitiendo el ser aplicada en un menor tiempo y tener de igual
forma un conocimiento general englobando todas las teméticas a tratar (Ver Anexo 4).
Con base a esto, se cuenta con diversos instrumentos que ofrecen la posibilidad al
gobierno de identificar las areas prioritarias que necesitan de la remodelacion o
implementacién de los ambientes pedagdgicos complementarios, otorgando asi la
produccion de mejores resultados, e igualmente proporciona nuevas herramientas

analiticas para futuros consultorios de investigacion.

6) Manual de instrucciones:

El manual de instrucciones se hace con el fin de obtener una guia paso a paso del
coémo realizar correctamente la aplicacion y diligenciamiento de los instrumentos
evaluativos, estos de desarrollan en tres tipos de manuales, el primero denominado
Manual de instrucciones para diligenciar las fichas evaluativas, en el que presenta una

breve explicacion de las tres tipologias a tener en cuenta y un ejemplo de codmo
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responder de manera correcta cada uno de ellas, el segundo manual se relaciona con el
correcto diligenciamiento de las fichas de inventario, la cual ambos estan estructurados
de tal manera que sea de facil entendimiento y se encuentran comprendidos por las seis
categorias resaltando parametros de algunas normativas con el fin de rectificar si la
institucion realiza el cumplimiento de estas; para estos 2 primeros manuales se toma
como base ¢l disefio de “Inventario segun la metodologia del ministerio de cultura casa
torre del reloj” donde se adaptd el contexto para esta investigacion. Por ultimo, se
presenta el Manual de instrucciones para el desarrollo y aplicacion de los instrumentos
evaluativos la cual explica los pasos a tener en cuenta cuando se realicen las visitas de
campo a las distintas Instituciones en donde se aplicaran los instrumentos evaluativos.

(Ver Anexo 5)
10.1Estado de la ciencia
10.1.1 Poblacién y muestra

Corresponde a la Institucion educativa Luis Carlos Galan Sarmiento Sede No 3 La
Alianza Para el Progreso ubicada en la comuna 10 de la ciudad de San José de Clcuta,
Norte de Santander, compuesta por 189 estudiantes, 1 rectora, 6 docentes, 3 personales
de la cocina 'y 67 habitantes correspondientes a la comunidad externa extraida por el
rango de 500 metros la cual dio un valor de 7684 habitantes ubicados en el barrio San
Rafael que es el sector donde se encuentra localizada la institucion educativa a analizar,

dicha informacién fue obtenida por la plataforma del DANE (Ver figura 33).

Para determinar el tamafio de la muestra y poder realizar la aplicacion de las
encuestas, se utilizo una férmula estadistica planteada por Murray y Larry (2009) que

depende basicamente del margen de error, confiabilidad y la probabilidad.
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Figura 33 Calculo de habitantes del barrio San Rafael. Censo Nacional de Poblacién y Vivienda DANE.
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A continuacion, se procede a realizar dicha operacion bajo los siguientes criterios:

n= Tamafno de muestra buscado.

N= Tamafo de la poblacion o universo.

e= Error de estimacion maximo aceptado.

p = Probabilidad de que ocurra el evento estudiado (éxito). Cuando no se conoce

generalmente se le da el valor de 0,5.

g = (1 — p) Probabilidad de que no ocurra el evento estudiado.

Z = Parametro estadistico que depende del nivel de confianza (NC) que asignemos y

corresponde al grado de certeza (o probabilidad), expresado en porcentaje con el que se
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pretende realizar la estimacion de un parametro a través de un estadistico muestral. El
NC lo coloca el investigador.
Z (K) 0,674 128 1645 196 2,33 2,58
Nivel de Confianza 50% 80% 90% 95% 98% 99%
Para el caso de nuestro estudio en adquirir la muestra de los estudiantes los datos son:
n = muestra.

N = 189 estudiantes de la institucion educativa Luis Carlos Galan Sarmiento Sede No 3 La

Alianza Para el Progreso de la ciudad San Jose de Cucuta, Norte de Santander.
e=10% (0.1)
p=0,5
g=0,5
Z=90% (1,645)

Partiendo de lo anterior se remplazan los criterios nombrados anteriormente teniendo

en cuenta la siguiente ecuacion planteada por Murray y Larry (2009):

Ecuacion 1.

N*zZ*p*q
n =
e* (N-1) + (Z2*p*q)

Fuente: Murray y Larry (2009)

Reemplazan:
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n = 189%(1,645)%+0,5%0,5

T (0,1)2(189—1)+(1,645)2%0,5¥0,5 _ 50

La muestra para la poblacion de 189 estudiantes de la institucion educativa Luis

Carlos Galan Sarmiento Sede No 3 La Alianza Para el Progreso seria de 50 estudiantes.

Para el caso de nuestro estudio en adquirir la muestra de la comunidad externa

los datos son:
n = muestra.

N = 7684 habitantes en un radio de 500 metros, ubicados en el sector de San Rafael de la

ciudad San José de Cucuta, Norte de Santander.
e=10% (0.1)
p=0,5
g=0,5
Z=90% (1,645)

Partiendo de lo anterior se remplazan los criterios nombrados anteriormente

teniendo en cuenta la siguiente ecuacion planteada por Murray y Larry (2009):

Ecuacion 1.

N*zZ*p*q
N =
e* (N-1) + (Z2*p*q)

Fuente: Murray y Larry (2009)
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Reemplazan:

n = 7684%(1,645)%%0,5%0,5 B
"~ (0,1)2(7684—1)+(1,645)2%0,5%0,5

67

La muestra para la poblacion de 7684 habitantes en un radio de 500 metros, ubicados
en el sector de San Rafael de la ciudad San José de Cucuta, Norte de Santander, seria de

67 habitantes.

10.2Aplicacion y ajustes de los instrumentos evaluativos en el caso de estudio por

motivos del virus COVID - 19

Se realizo una prueba piloto en la institucion educativa Luis Carlos Galan Sarmiento
Sede No 3 La Alianza Para el Progreso de la ciudad San José de Cucuta, Norte de
Santander, porque como su mismo nombre lo expresa es aquella se basa en una version
de prueba que se ejecuta por primera vez para poder comprobar si dichos instrumentos
evaluativos se encuentran bien elaborados o si se requieren de algunos posibles ajustes,
este proceso se realiza con el objeto del que puedan ser replicados en otras Instituciones
Educativas y que sirvan como ayuda para las posibles intervenciones que se les deba

generar a dichos espacios educativos por parte de las entidades gubernamentales.

Segun lo mencionado anteriormente y debido a las restricciones presentadas por el
virus COVID-19 surgen unos cambios en la aplicacion de los instrumentos evaluativos,
la cual se brindd una solucion para llevar a cabo el proyecto con la mayor rigurosidad y
prudencia necesaria. Primeramente, se realizo la modificacion en el manual de

instrucciones para el desarrollo y aplicacion de los instrumentos evaluativos para poder
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ejecutar el trabajo de campo con las medidas necesarias ante la pandemia (Ver Figura
34).

MODIFICACIONES PRESENTADAS POR EL

Manual de instrucciones para el desarrollo y aplicacion de los instrumentos evaluativos

» Debido a las restricciones presentadas por el virus COVID-19 surgen unos cambios en la aplicacién de los instrumentos evaluativos, la cual se brindo
una solucion para llevar a cabo el proyecto con la mayor rigurosidad y prudencia necesaria.
-Antes de aplicar los instrumentos evaluativos se deben tener en cuenta los siguientes pasos:

@© LocaLizacion:

* Georreferenciar la zona de la Institucion Educativa a intervenir.

+ Establecer una ruta con Google StreetView para conocer de manera rapida y facil la ubicacion del colegio.

* Verificar sila comunayy el barrio donde se encuentra ubicada la institucion Educativa para conocer si esta localizada en un sector peligroso.

» En caso de que el colegio este localizado en un sector peligroso (presencia de guerrilla, robos, entre otros) se requiere ir acompanado de una persona
que conozca el lugar.

© PERMISO DE LA INSTITUCION EDUCATIVA:

* Realizar una carta donde se solicita la autorizacion de la Institucion Educativa a través de correo electronico, para poder realizar el trabajo de campo y
obtener la informacion fotogrifica del espacio interno del comedor, asi mismo solicitar el numero de contacto tanto de profesores y estudiantes
como del personal de cocina y que esta se encuentre firmada por la Universidad o el Director (a) con el que este realizando este proyecto.

NOTA:Se recomienda tener el permiso de la Institucion Educativa para seguir con los siguientes pasos.

- Una vez obtenido la autorizacién de la Institucién Educativa, tener la ruta clara para poder desplazarse hacia el colegio y conocer

las condiciones en las que se encuentra el sector se procede con los siguientes pasos:

o DOCUMENTOS DE IDENTIFICACION Y HERRAMIENTAS DE TRABAJO:

* Llevar los documentos de identificacion (Cédula de ciudadania y Carnet de la Universidad).

» Implementos de bioseguridad (Tapabocas, Gel antibacterial).

NOTA: Tener presente estar activos a un sistema de riesgos de accidente.

+ Llevar impresos todos los instrumentos evaluativos con sus respectivos manuales de instrucciones: Fichas evaluativas, ficha de inventario de la
Institucién Educativa, ficha de inventario estado del entorno y entrevista.

NOTA:Para conocer cuantas fichas evaluativas se deben aplicar con la poblacion estudiantil y la comunidad, se debe obtener una muestra con la ayuda de

laférmula de Murray y Larry (2009).

» Camara fotografica.

» Decametroy tabla de apoyo.

PUNTOY HORA DEENCUENTRO:

* Llegar a un acuerdo el dia anterior con el rector (a) de la Institucion Educativa sobre la fecha correspondiente al pico y cédula determinada por la
alcaldia de San José de Clicuta y hora de encuentro para realizar el trabajo de campo.
* Unavezacordado lafecha y hora,se debe asistir puntualmente a la Institucién Educativa a intervenir.
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e COMOAPLICARDE MANERA CORRECTA LAS FICHAS EVALUATIVAS:

* Presentarse con el tipo de actor a encuestar mostrando el carnet de la universidad o la cédula de ciudadania (Aplicacion exclusivamente para la
comunidad, debido a que los demas actores fueron intervenidos a través de contacto telefénico y correo electrénico, enviando los debidos
formularios de Google).

« Suactitud debe reflejar siempre un alto grado de madurezy profesionalismo.

+ Dar una breve introduccién del tema explicando a los actores de manera convincente: ;Por qué se realizan estas fichas evaluativas? y ;Para qué es
importante la participacion de ellos en este analisis y su entorno con el barrio?. Seguidamente exponer el manual de instrucciones para responder las
fichas evaluativas.

* Responder de manera coherente ante las dudas e inquietudes que se presenten durante la encuesta y hablar con palabras de facil comprension.

NOTA:En el caso de la comunidad pedir un contacto ya sea correo electronico o teléfono por si hay dudas del tema, tener en cuenta i la persona da el

permiso.

* Hacer registro fotogrifico si la persona da el permiso, para evidencia de las fichas evaluativas realizadas.

¢ Darlas gracias de manera respetuosa al momento de terminar la encuesta a los diferentes tipos de actores ya sea de forma presencial o via web.

© cOMOREALIZAR DE MANERA CORRECTA LA ENTREVISTA:

+ Saludar de manera cordial al rector (a) de la Institucion Educativa.

+ Antes de empezar, pedirle de manera cordial al rector (a) si puede ser grabada la entrevista. En caso de que no le permita grabar debe llevar
consigo una libreta para tomar notas de cada respuesta dada.

+ Dar una breve introduccién sobre cada categoria a preguntar para contextualizar al entrevistado.

+ Realizar las preguntas de manera fluida, esperar que el rector (a) conteste la primera pregunta para después realizar la siguiente.

+ Durante todo el desarrollo de la entrevista se debe mostrar alto interés por cada categoria presentada y estar atentos a cualquier duda o
inconveniente que presente el rector (a).

+ Dar las gracias de manera respetuosa al momento de terminar la entrevista.
NOTA: Se debe realizar previamente un acuerdo con el Rector (a) de la Institucion Educativa para programar la fecha y hora, a través de la
plataforma Google Meet.

o COMOAPLICARDE MANERA CORRECTA LAFICHADEINVENTARIO INSTITUCIONES EDUCATIVAS:

+ Pedir de manera cordial los planos arquitectonicos a el rector (a) de la Institucion Educativa para anexarlo en la casilla de planimetria.

* Localizar la Institucion Educativa a intervenir en la pagina https://satellites.pro/Colombia, una vez realizado este procedimiento se procede a tomar
captura para ser ubicada en la casilla de Localizacion.

* Antes de ingresara la Institucion Educativa se debe tomar una fotografia de la fachada para anexarla en la casilla de informacion general.

+ Leer el manual de instrucciones para diligenciar la ficha de inventario 1 con el objeto de conocer el como responder de manera correcta cada casilla.

+ Con el debido permiso del rector (a) y el personal de la cocina tomar registro fotogrifico tanto del comedor escolar como de la cocina para anexarlo
en la casilla de imagenes del estado del espacio.

+ Con la ayuda del decimetro tomar medidas de las siguientes areas: irea completa del comedor escolar (cocina, comedor y bafios), cocina, zona de
carga y descarga, zona de reparticion de alimentos, zona de piso en madera y accesos. Esto se realiza para posteriormente agregar cada area en las
casillas correspondientes. NOTA: Dicho proceso se debe realizar con todos los protocolos de bioseguridad el mismo dia en que se realicen las

encuestas a la comunidad para cumplir con el pico y cédula que establecio la alcaldia de San José de Clcuta.

o COMOAPLICARDE MANERA CORRECTA LAFICHADEINVENTARIO ESTADO DELENTORNO:

» Con laayuda de la herramienta de Google Earth localizar la Institucion Educativa a intervenir y posteriormente realizar un circulo con radio de 500 m
para conocer los diferentes equipamientos presentados en el lugar,luego anexarlos en la casilla de equipamientos en el sector.

NOTA:Con base a esto una vez situados de forma presencial en la Institucion Educativa tomar las fotografias acordes a cada equipamiento localizado.

* Leer el manual de instrucciones para diligenciar la ficha de inventario 2 con el objeto de conocer el como responder de manera correcta cada casilla.

* Ubicados en la Institucion Educativa a intervenir tomar fotografias del norte, sur, este y oeste para anexarlas en la casilla de evidencia fotogrifica del
sector.

*» Parapoder responder las casillas de comercio, frecuencia de las rutas, congestion vehicular e inseguridad se recomienda preguntar a la comunidad con
el objeto de otorgar un conocimiento exacto de las situaciones que se presentan entorno a la Institucion Educativa.

NOTA:Para llevar a cabo el paso anterior se debe realizar de la siguiente manera:

|.Presentarse hacia la persona mostrando el carnet de la universidad o la cédula de ciudadania.

2.Suactitud debe reflejar siempre un alto grado de madurez y profesionalismo.

3.Preguntar de manera cordial sobre:

- {Qué tipo de comercio informal hay en el sector? ;Cuél predomina?

- {Qué tipo de comercio formal hay en el sector? ;Cual predomina?

- (Como son las frecuencias de las rutas?

-iSe considera un sector peligroso? ;Hay presencia de indigentes?

4.Dar las gracias de manera respetuosa por la ayuda prestada.

* NOTA:Dicho proceso se debe realizar con todos los protocolos de bioseguridad el mismo dia en que se realicen las encuestas a la comunidad para
cumplir con el pico y cédula que establecic la alcaldia de San José de Clcuta.

Figura 34 Modificaciones presentadas por el virus COVID - 19. Manual de instrucciones para el desarrollo y

aplicacion de los instrumentos evaluativos
Seguidamente, se procedi6 a realizar una carta firmada por la Directora del proyecto
donde se solicita la autorizacion de la Institucion Educativa a través de correo

electrdnico, para poder realizar el trabajo de campo y obtener informacion fotografica
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del espacio interno del comedor escolar teniendo en cuenta el uso de los debidos
implementos de bioseguridad (Tapabocas, Gel antibacterial), asi mismo se solicité el
numero de contacto tanto de docentes y estudiantes como del personal de cocina para

poder realizar el diligenciamiento de las fichas evaluativas por via WhatsApp.

Después de recibir la aceptacion por parte de la rectora de la Institucion Educativa, se
procedio a realizar la transcripcion de las fichas evaluativas en la aplicacién de los
formularios de Google para poder ser diligenciadas de manera virtual por los docentes,
personal de la cocina, jovenes y padres de familia para el caso de los nifios (Ver Figura
35). Para el desarrollo de las fichas evaluativas de la comunidad y las fichas de
inventario se llegd a un acuerdo con la rectora de la Institucion Educativa sobre la fecha
correspondiente al pico y cédula determinada por la alcaldia de San José de Cucuta y
hora de encuentro para realizar el trabajo de forma presencial (Ver Figura 36 y 37). Este
proceso de aplicacion tanto de manera virtual como presencial tuvo un lapso de tiempo
de 2 semanas. Finalmente, para el desarrollo de la entrevista se programé una reunion el
dia martes 28 de julio del 2020 a través de la aplicacion de Google Meet con la Rectora
de la Institucion, siendo las 1:00 pm se da por finalizada la sesion con evidencia video

grafica y escrita (Ver Figura 38).



Preguntas Respuestas @

Seccién 1ded

ENCUESTA PARA JOVENES X

COLEGIO LUIS CARLOS GALAN SARMIENTO - SEDE ALIANZA PARA EL PROGRESO

Direccién de correo electrénico

Direccion de correo electronico vallda

Texto de respuests iarga

EDUCACION INCLUSIVA

Jescripolén (opaiona

1. (Acuden al comedor estudiantes con necesidades especiales r s

No
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Preguntas Respuestas @

1. ;Acuden al comedor estudiantes con necesidades especiales ?

390 respuestas

1.1 En caso de que su respuesta de la pregunta anterior haya sido afirmativa, especifique
¢Cuantos?

12 respuastas

w

82%) 1183% 1(83% 1(83% 1(83% 183% 183%

2. ; El area del comedor escolar posee sefiales visuales provistas de pictograma y texto en
sistema Brallle?

39 respuestas

®:s
®

Figura 35 Formato de preguntas y respuestas generadas en los Formularios de Google

Imagen Superior: Formato de preguntas de los actores de la comunidad externa.
Imagen Inferior: Formato de respuestas de los actores de la comunidad externa.

Fuente: Formularios de Google.



Figura 36 Diligenciamiento de las fichas de inventario en forma presencial
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Figura 37 Diligenciamiento de las fichas evaluativas de la comunidad externa en forma presencial.
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) Henry Villamizar ++ Nancy Margarita Sudrez Pach
y Marg

Figura 38 Entrevista a través de Google Meet con la Rectora de la institucion educativa Luis Carlos Galan

Sarmiento Sede No 3 La Alianza Para el Progreso.

En el proceso de recopilacion de datos, para las fichas evaluativas se recurrié a las graficas
representativas de la plataforma de formularios de Google, ya que esta brinda informacién exacta
por medio de diagramas de barras y diagramas de torta permitiendo conocer los resultados mas
altos generados en cada pregunta lo que facilita la interpretacién y comprension. E igualmente
para las preguntas complementarias se evidencian todas las percepciones dadas por cada persona.
En el caso de las fichas evaluativas de la comunidad externa la cual fueron realizadas de forma
presencial se realizo la transcripcién de todas las respuestas generadas, en la aplicacion de
formularios de Google con objeto de obtener los diagramas de resultados para cada pregunta
(Ver Figura 39). Asi mismo, se realizé para la recopilacion de datos de las fichas de inventario
que fueron realizadas de manera presencial, se generd la transcripcion de los datos de forma

virtual (Ver Figura 40).
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INFRAESTRUCTURA URBANA

1.Desde su punto de vista. ;Como calificaria usted, los siguientes aspectos para llegar hacia
la institucion educativa?

N1 EN2 BN BN ENS

Vias vehiculares. Andenes peatonales. Escaleras de acceso. Estado de las rampas de Luminarias
acceso para movilidad
reducida .

2. ;Hay algun simbolo de transito, con la indicacion de zona escolar y la méaxima velocidad
permitida?

67 respuestas

®si
® No
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2.1En caso de que su respuesta de la pregunta anterior haya sido afirmativa, especifique ; Donde
esta situado?

27 respuestas

30 km/h

Por la avenida de zona escolar

Av 1ra (30 km/h)

Enalra

Méxima velocidad (30 km/h)

30 km por hora

Hay uno solo por la via el cual dice zona escolar
Zona escolar al lado del colegio

Uno que dice 3 km por hora

Figura 39 Diagramas de resultados para las respuestas dadas por la comunidad en los formularios de Google

Fuente: Formularios de Google
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FICHA INVENTARIO ESTADO DEL ENTORNO

Nombre de la Institucion:

R ESTR O DAD $ED)
[ESTADO FISICO TRANSPORTE PUBLICO
Vias vehiculares. Presencia de transporte piiblico K

Andenes peatonales.

Frecuenciadelaskumsl 1 I 2 I 3 4

Escaleras de acceso.

Paradero informal

Estado de las rampas de acceso
para movilidad reducida .

Paradero formal

Estado de las luminarias.

SENALIZACION

Observaciones:

- Los andenes son amplios pero se encuentran

deteriorados igualmente la calle 29.

Sefial de indicador del sentido de la via modo
de representacion “flecha”

Ead
si
Congestion Vehicular X

Color Representativo: Blanco

SIMBOLOS DE TRANSITO

Simbolo para movilidad reducida.

Senal tipo “"cebra” para diferenciar el paso sl w
peatonal

Simbolo para zona escolar.

Ubicacién:

Observaciones: En frente a la Institucion Educativa solo hay
presencia de 2 simbolos de cruce de peatones y | de

prohibido parquear.

Observaciones:

- Avenida |,Via que une a Ciicuta con el puente que va a los
Patios, presenta gran ¢ vehicular, princip
horas pico lo que genera riesgos a los estudiantes al
momento de cruzar la calle.

- Presencia de mototaxis enfrente de la Institucion Educativa.

o

ANALISIS DEL ENTORNO

ESPACIO PUBLICO INSEGURIDAD

Distancia en ml del parque mds cercano a la institucion: (Se considera un sector peligroso? [y INO

300 m Indigencia: [y lNO lLummarias: lsX lm

iCon cuantas zonas de ocio cuenta el sector?: 1 SEGURIDAD

COMERCIO: iCuenta con barandas los andenes? St W
Estado:

Comercio Informal: [ x 2 I 3 4 5

-Descripcion Presencia de personal de seguridad: NO

Carros de helados, mangos, frappe,
bonice y puestos de manillas.

Observaciones Generales:

- No hay presencia de zonas de parqueo, ni bahias para los|
e en | vehiculos y el transporte publico.

- En la calle 29 hay presencia de carros de basura lo que
ocasiona que hayan malos olores, mal aspecto al sector y
segln la comunidad algunas veces los indigentes escarban
en la basura provocando peligro a los estudiantes.

-{Que tipo? CAl ubicado en el parque San Rafael.

Comercio Formal:

EQUIPAMIENTOS EN EL SECTOR

-Descripcion

Estacion de servicio, restaurantes,
certificados de motos, tiendas,
ferreterias,

1. Iglesia San Rafael

2. Supermercados.

3. Norte Salud

4.1PS San Rafael y Clinica de la Piel

Figura 40 Recopilacion de los datos obtenidos en las fichas de inventario

Posteriormente, se procedi6 a seleccionar 5 fichas evaluativas de cada actor

intervenido para realizar una revision del como los actores estaban respondiéndolas, al

ejecutar dicho proceso se reflejaron algunas preguntas que no fueron respondidas de

forma correcta, ya que las respuestas esperadas no concordaban con lo que se

preguntaba y en algunos casos los espacios de respuesta para las preguntas

complementarias eran dejados en blanco. A continuacion, se exponen los aspectos de

interés a cada uno de los actores de consulta para el proyecto:

e CRITERIOS DE SELECCION CUADRO DE ACTORES:

Tabla 1 Criterios de seleccion cuadro de actores.

Actores
(poblacién)

Relacion con el Habitat escolar y
espacio Tipo F

Categorias de Consulta




Comunidad | Interaccion con el entorno y uso Infraestructura, Movilidad,
Externa eventual de los espacios TIPO F. andlisis del Entorno, ambiente.
Acceso directo con el entorno y
participacion de actividades sociales y
artisticas permanentes en el colegio.
Docentes Acceso directo y uso completo de la | Movilidad, ambiente, educacion
Infraestructura educativa y los espacios | inclusiva, situacion de
TIPO F. emergencia.
Personal de | Acceso directo con el espacio TIPO Fy | Ambiente, educacion inclusiva,
Cocina las actividades sociales del colegio. | situacion emergencia.
Interaccion con la comunidad externa
del sector objeto de estudio.
Jovenes Acceso directo y uso completo de la | Movilidad, ambiente, situacion
Infraestructura educativa y los espacios | de emergencia Yy educacion
TIPO F. inclusiva.
Nifos Acceso directo y uso completo de la | Ambiente.
Infraestructura educativa y los espacios
TIPO F.
Actor Resultados De Aplicacién Instrumento

Comunidad Externa

Mapeo de la
Movilidad.

Infraestructura Urbana,

81

Jovenes Mapeo Movilidad.

Actor Resultados De Aplicacion Instrumento

Rectora Infraestructura Urbana, Movilidad,
Ambiente, Educacion Inclusiva, Analisis
del Entorno.

Asi mismo, debido a este inconveniente presentado, se procedio a ejercer una tabla
de preguntas por actores que permite saber a qué tipo de actor se le realiza cada

pregunta y a quienes se les efectlia de forma compartida, como por ejemplo si los
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docentes tienen las mismas preguntas que los jovenes, y con base a ello se realiz6 una
modificacion en la redaccion de las preguntas que se interpretaron de manera incorrecta
resaltadas en color rojo (Ver Figura 41), asi mismo se procedié a efectuar los ajustes
pertinentes a las fichas evaluativas para que en las aplicaciones futuras no ocurra dicho
inconveniente, inclusive se anexaron nuevas preguntas para el caso de los nifios ya que
ellos tienen la capacidad para responder otras categorias (Ver Figura 42). Igualmente, se
realizo una reevaluacion en la Revision documental-normativa donde se eliminaron
algunos de ellos que no iban acorde al proyecto y se resaltaron en color rojo aquellos
que sirven como recomendacion para aplicaciones futuras, incluyendo los instrumentos

evaluativos donde pueden ir anexados dichos parametros (Ver Figura 43).

GRUPOS DE ACTORES
CATEGORIAS PREGUNTAS PERSONAL

COMUNIDAD [DOCENTES| NINOS |JOVENES RECTORA
COCINA

I.Desde su punto de vista. ;Como calificaria usted, los siguientes aspectos para llegar hacia la
institucién educativa?

Vias vehiculares - Andenes peatonales - Escaleras de acceso - Estado de las rampas de acceso X X
para movilidad reducida - Luminarias

2. ;Alrededor de la institucion educativa se encuentran simbolos de trénsito?

- En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Dénde esti situado? X

3. {La comunidad realiza gestiones para el mejoramiento y mantenimiento de equipamientos en el
sector?

- En caso de que su respuesta de la pregunta anterior haya sido afirmativa, especifique ;Qué tipo X
de gestion?

4. {Hay algin semiforo en el cruce de la llegada al colegio?
- En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;En qué condiciones se encuentra?

PREGUNTAS EXCLUSIVAS PARA LA RECTORA:

4. ;Como son las condiciones de accesibilidad al colegio?

5. {Los andenes se encuentran en condiciones 6ptimas para la circulacién de los estudiantes? Por
favor explique.

6. {Cémo considera usted el estado de la iluminacidn en las dreas exteriores de la institucion
educativa? Por favor complemente su respuesta.

7. iExiste algin proceso en curso con la alcaldia con el fin de realizar acompafnamiento de las
intervenciones que deban hacerse en el sector con el objeto de mejorar la circulacién peatonal?
iPor qué?

8. ;Como representante de la institucion educativa que gestiones ha realizado referente a la
infraestructura urbana?




MOVILIDAD

I. jExisten rutas de transporte publico alrededor de la institucion educativa?
- En caso de que su respuesta de la pregunta anterior haya sido afirmativa, especifique ;En qué
avenida o calle esta?

2. ;Alrededor de la institucion educativa hay paraderos formales de transporte piiblico?
- En caso de que su respuesta de la pregunta anterior haya sido afirmativa, especifique ;Ddnde se

encuentran?

3. jAlrededor de la institucion educativa hay paradas habituales de transporte publico informal?

- En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Qué tipo?

4. ;Encuentra obstaculos para transitar alrededor del drea de influencia de la institucion educativa?
- En caso de que su respuesta en la pregunta anterior haya sido afirmativa, especifique ;De qué

q P preg: ya pecifique ;De g
tipo? (Basuras, vehiculos, etc.)

5. iLa velocidad en la que circulan los vehiculos es segura para los estudiantes?

-En caso de que su respuesta haya sido negativa, especifique ;Por qué?

6. ;Existe una zona de parqueo exclusivo para la institucion educativa?
- En caso de que su respuesta de la pregunta anterior haya sido afirmativa, especifique ;Donde se

encuentra ubicado?

7. Hay sefales en el piso “cebras" para diferenciar el paso peatonal en la via vehicular hacia la
institucion educativa’

- En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;En qué avenida o calle esta?

PREGUNTAS EXCLUSIVAS PARA LA RECTORA:

8. Seglin su criterio, ;Por qué se genera trafico vehicular en el momento de ingreso y salida de los
estudiantes?

9. ;Alrededor de la institucion educativa hay paraderos formales de transporte publico para los
estudiantes? Por favor explique.

10. ;Si alrededor de la institucion educativa hay paradas habituales de transporte publico informal,

esto genera alguna pr a? Por favor

I'1. ;Qué tipo de senali se tiene impl da alrededor del colegio?

12. En su opinion, ;Considera que la ciudadania responde a la senalizacion que actualmente hay en

el colegio?

13. {Usted considera que la sealizacion es responsabilidad del colegio o de la ciudad? ;Por qué?
14. Si existe un protocolo de carga y descarga de estudiantes, ;Como se ejecuta?

15. ;Tiene algin proceso en curso con la Secretaria de Transito para que haya un acompanamiento
de las intervenciones que deban hacerse en el sector con el objeto de mejorar la movilidad del

colegio?

ANALISIS DEL
ENTORNO

1. {El sector presenta inseguridad el cual afecta el bienestar de los estudiantes de la institucion?

- En caso de que su respuesta a la pregunta anterior haya sido afirmativa, especifique ;Qué tipo?

2. ;Existe comercio informal alrededor de la institucion educativa?

- En caso de que su respuesta a la pregunta anterior haya sido afirmativa, especifique ;Qué tipo?

3. ;Existe comercio formal alrededor de la institucion educativa’

- En caso de que su respuesta a la pregunta anterior haya sido afirmativa, especifique ;Qué tipo?

4. ;Este sector cuenta con espacios publicos como centros de salud, canchas, parques, bibliotecas,
etc.?

- En caso de que si cuenten con dichos espacios publicos especifique ;Cuales?

PREGUNTAS EXCLUSIVAS PARA LA RECTORA:

5. ;Qué tipo de iniciativa se da entre la institucion educativa y el barrio, o alguna comunidad del
sector? (Corporacion, escuela de baile, etc.)

6. Si la institucion educativa lleva a cabo actividades con los vecinos, ;Cada cuanto las realiza?
7. {El sector ha presentado problematicas que generen inseguridad a los estudiantes? ;Cuales?
(Robos, sustancias psicoactivas)

8. ;Qué tipo de iniciativas ha liderado la institucion educativa para mejorar la percepcion de
seguridad y la accesibilidad al colegio?

9. ;Cuiles son las dinamicas de comercio y qué riesgo presenta para los estudiantes?

10. ;Existe un protocolo de seguridad donde los vecinos participan para el bienestar de los
estudiantes? ;Como se desarrolla?
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I. ;Cuéntos espacios de interaccion social (salones comunales, bazares u otras actividades) cuenta
el sector?
- En caso de que, si cuenten con dichos espacios de interaccion social, especifique ;Donde se

realizan?

2. ;Podria la comunidad utilizar el colegio para realizar algin tipo de actividad?
- En caso de que su respuesta en la pregunta anterior haya sido afirmativa, especifique ;En qué
lugar del colegio y cuales actividades?

dadec?

3. {La comunidad que vive en el sector utiliza el c d diantil para realizar acti

- En caso de que su respuesta en la pregunta anterior haya sido afirmativa, especifique ;Cuales
actividades?

4. ;En los alrededores de la institucion educativa presenta buena vegetacion?
- En caso de que su respuesta en la pregunta anterior haya sido afirmativa, especifique ;Qué tipo?

5. iEl tipo de cerramiento de la institucion educativa (muros, enrejados, etc.) presenta alguna
problematica al sector?

- En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Qué tipo de problematica
presenta’

6. Desde su punto de vista. ;Como calificaria usted, los siguientes aspectos del servicio del
comedor estudiantil?

Ventilacion - El dor tiene sufici espacio - Color de muros — lluminacion - Las
caracteristicas, el tamafio y estado de las mesas y sillas

7. {La ubicacion de las ventanas en el espacio del comedor escolar se encuentran ubicadas hacia
posibles areas de contaminacion? Ejemplo: Parqueaderos, vias piblicas, depdsitos de basura, etc.
-En caso de que su respuesta haya sido afirmativa especifique, ;Cuales?

8. [Los contenedores de basura estin demarcados con los colores establecidos para la separacion

de residuos solidos?
- En caso de que su respuesta haya sido negativa, especifique ;Cémo se encuentran demarcados?

9. ;Cuantas personas trabajan en la cocina ?

10. ;Cuantos nifos se recibiendo el servicio del

dor?

I1. {Los docentes participan del servicio del comedor escolar?
- En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Cuantos docentes?

12. Desde su punto de vista. ;Como calificaria usted, los siguientes aspectos de la cocina!
Ventilacion - La cocina tiene suficiente espacio — lluminacién - Zona de servido y distribucion de
i - Zona de all i (Bodega) - Bario — vestier.

13. ;Las puertas tanto del comedor como de la cocina cuentan con una ventana que facilita la

comunicacion visual entre los dos lados de la puerta?
erta ental

14. ;Cémo calificaria usted, los siguientes puntos del servicio del comedor estudiantil?

Comedor - Color de las paredes - lluminacion

15. ;Le gustan las sillas del comedor estudiantil?
- Si su respuesta es NO, indique ;Por qué no le gustan?

16. ;Le gustan las mesas del comedor estudiantil?
- Si su respuesta es NO, indique ;Por qué no le gustan?

17. ;Le gusta el clima del comedor estudiantil?

- De acuerdo al enunciado anterior especifique ;Por qué?

1 adec?

18. ;Le gustaria que se usara el comedor il para otras acti

- Si su respuesta es SI, ;Qué actividades le gustaria tener?

X | X | X | X | X

19. ;La ubicacién de las ventanas en el espacio de la cocina se encuentran ubicadas hacia posibles
areas de contaminacion? Ejemplo: Parqueaderos, vias publicas, depositos de basura, etc.
-En caso de que su respuesta haya sido afirmativa especifique, ;Cuales?

20. ;El comedor escolar cuenta con ventanas?
- En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Con qué espacios tiene relacion?
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5 dadec?

21. jLe gustaria que se usara el comedor

il para otras acti
- En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Qué actividades le gustaria tener?

22. ;El comedor escolar cuenta con bafio exclusivo para los estudiantes?
- En relacion a la respuesta seleccionada, especifique ;Dénde esta ubicado?

23. ;La cocina tiene una relacion directa con el area de descarga de alimentos?
- En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Donde esta ubicada?

24. ;Los depositos de basura se encuentran cercanos al comedor escolar?
- En relacion alar leccionad: ifique ;Donde estdn ubicados?

PREGUNTAS EXCLUSIVAS PARA LA RECTORA:

20. ;De todos los di que se an en la institucion, quienes participan del servicio
del comedor? ;Por qué?

21. ;El drea establecida para el comedor estudiantil posee las condiciones optimas para atender a
todos los estudiantes?

22. ;El diseno de la cocina cumple con las necesidades actuales o hay alguna problemitica en su
parte funcional?

23. ;La ubicacion del comedor en el colegio causa algtin impacto para el funcionamiento de otros
espacios educativos?

24. Aparte de la ali
comedor escolar?

25. jLa comunidad ha realizado algin tipo de actividad en el comedor escolar? ;Cuales?

i6n, ;Qué otras actividades realizan los di: en el espacio del

1. ;Acuden al comedor estudiantes con discapacidad?
- En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Qué tipo de discapacidad presenta?

2. ;El drea del comedor escolar posee senales visuales provistas de pictograma y texto en sistema
Braille?

- En caso de que su respuesta de la pregunta anterior haya sido afirmativa, especifique ;Donde se
encuentra ubicado?

3. ;El comedor cuenta con un area de piso en madera para poder desarrollar trabajos en personas

con discapacidad auditiva?
- En caso de que su respuesta de la pregunta anterior haya sido afirmativa, especifique ;Cudntos

puestos hay en esa area?

4. ;El comedor escolar posee mobiliario especial para las personas de movilidad reducida?

- En caso de que su respuesta de la pregunta anterior haya sido afirmativa, especifique ;En qué
seccion del comedor se encuentra ubicado?

5. ;El comedor escolar cuenta con bafio auxiliar para discapacitados para los estudiantes?
- En relacion a la respuesta seleccionada, especifique ;Donde esta ubicado?

PREGUNTAS EXCLUSIVAS PARA LA RECTORA:

5. ;Como son las condici de adaptabilidad del dor escolar para los estudiantes con
discapacidad?

6. ;Cudntos di con idades especiales y de qué tipo acuden al comedor?

7. {Considera importante la ad ion del mobiliario para cada di dependi de
su condicion fisica? ;Por qué?
8. ;Considera importante que el comedor escolar cuente con un bafio auxiliar para discapacitados?

{Por qué?
9. iLa Institucion ha organizado algin proyecto para incorporar mejoras referentes al tema de
educacion inclusiva? ;Cual?
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1. ;Cada cudnto la institucion educativa realiza simulacros de emergencia?

Ninguno - 3 meses - 6 meses - 9 meses - | afio

2. ;El drea del comedor escolar cuenta con planos de evacuacién?

- En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Donde se encuentra ubicado?

3. (En situaciones de incendio, el comedor escolar cuenta con los extintores adecuados?

- En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Donde se -an ubicados?

4. ;En situaciones de emergencia, el comedor escolar cuenta con botiquin de primeros auxilios y

camilla?

- En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Ddnde se encuentran ubicados?

5. {En situaciones de emergencia el comedor escolar cuenta con salidas de evacuacion para todos
los estudiantes?

- En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Cuéntas salidas de evacuacion hay?

PREGUNTAS EXCLUSIVAS PARA LA RECTORA:

6. ;Donde se encuentran ubicados las salidas, rutas y puntos de encuentro en la institucion
educativa?

7. {El colegio cuenta con un sistema de alarma para casos de emergencia y éste se encuentra en un
area que esta al alcance de todos?

8. ;{Dénde se -an ubicados los planos de ion? ;Usted considera que es un lugar

ble para todos los estudiantes?
9. ;{Como es el protocolo de disposicion del mobiliario de auxilio (Camilla, botiquin de primeros
auxilios)? ;Donde estan ubicados?

10. ;El colegio cuenta con iluminacion especial para situaciones de emergencia? Por favor explique.
I1. ;La institucion educativa realiza periodi simulacros de emergencia? ;Cada cuanto?

12. ;Como involucran a los estudiantes en el plan de manejo de riesgos?

13. ;Hay grupos de brigadistas dentro de los estudiantes? ;De qué grados?

14. ;Qué porcentaje le otorga al conocimiento de los estudiantes en relacion a las situaciones de
emergencia y del como manejarlas? ;Por qué?

15. Si los bomberos llevan a cabo visitas en la Institucion Educativa, ;Cada cuanto las realizan?

1. {Con qué entidades ha interactuado el colegio y en qué situaciones? (bomberos, bienestar
familiar, alcaldia)

2. ;Usted considera que se podria prestar el espacio del comedor escolar para que la comunidad
realice actividades?

PREGUNTAS
GENERALES PARA EL
RECTOR (A)

Figura 41 Tabla de preguntas por actores.
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TIPO DE ACTOR: COMUNIDAD

&)

TIPO DE ACTOR: COMUNIDAD

« SUBCATEGORIA - SISTEMA VIAL

+ SUBCATEGORIAS - TRANSPORTE PUBLICO - TRANSPORTE PRIVADO

Nombre de la Institucion Educativa:

I.Desde su punto de vista. ;Como calificaria usted, los siguientes
aspectos para llegar hacia la institucién educativa?

* Por favor marque con una X donde 1 es muy malo y 5 es muy bueno.

[Aspectos 112]3[4]5
Vias vehiculares.

Andenes peatonales.

Escaleras de acceso.

Estado de las rampas de acceso para
movilidad reducida .

Luminarias.

2. ;Alrededor de la institucién educativa se encuentran simbolos de

transito?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Donde esta
situado?

3.lac realiza g para el mejorami y
mantenimiento de equipamientos en el sector?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa especifique,
{Qué tipo de gestién?

Parpy

4. ;Hay algin semiforo en el cruce de la llegada al colegio?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;En qué
condiciones se encuentra’

I.; Exi delai

educativa?

rutas de transporte publico alreded

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;En que avenida
o calle esta?

2. ; Alrededor de la institucién educativa hay paraderos formales
de transporte publico?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Dénde se
encuentran?

3. ; Alrededor de la institucion educativa hay paradas habituales de

transporte publico informal?
@D

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Qué tipo?

4. ; Encuentra obstédculos para transitar alrededor del drea de
influencia de la institucién educativa ?

sy (W)

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;De que tipo?
(Basuras, vehiculos, etc)

5. ;El paso vehicular para llegar a la institucion educativa es seguro
para los estudiantes?

En caso de que su respuesta haya sido negativa, especifique ;Qué
problematica presenta’

IA No 3. - ANALISIS DEL ENTORNO @%7\

TIPO DE ACTOR: COMUNIDAD

| No 4. - AMBIENTE 7

TIPO DE ACTOR: COMUNIDAD

+ SUBCATEGORIA - USOS DEL SUELO

+ SUBCATEGORIA - ACCESIBILIDAD - ARBORIZACION

1. ;El sector presenta inseguridad el cual afecta el bienestar de los
estudiantes de la institucion ?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Qué tipo?

2. ;Existe comercio informal alrededor de la institucion ed iva?

G, ()

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Qué tipo?

3. jExiste comercio formal alrededor de la institucién ed iva ?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Qué tipo?

4. ;Este sector cuenta con espacios publicos como centros de salud,
canchas, parques, bibliotecas, etc?

(Ningune) (1-5 ) (T6-11) (12-17) (8o mas)

En caso de que si cuenten con dichos espacios especifique ;Cuales?

1.;Ci F de inter social (sal cor
bazares u otras actividades) cuenta el sector ?

(Ninguno) (1-5 ) (6-11) (12-17) (8omag

En caso de que si cuenten con dichos espacios, especifique ;Donde se
realizan?

2. ;Podria la comunidad utilizar el colegio para realizar algin tipo

de actividad ?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;En que lugar
del colegio y cuiles actividades?

3. ;La comunidad que vive en el sector utiliza el comedor

estudiantil para realizar actividades ?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Cuales

ividades?

ac

4. ;En los alrededores de la instituci iva pr buena

vegetacion?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Qué tipo?

5. (El tipo de cerramiento de la institucién educativa (muros,
enrejados, etc) presenta alguna problematica al sector?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Qué tipo de

i,

pr atica presenta?
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TIPO DE ACTOR: DOCENTES

0 2.- MOVILIDAD

¢2)
TIPO DE ACTOR: DOCENTES

« SUBCATEGORIA - DIVERSIDAD FUNCIONAL

« SUBCATEGORIAS - TRANSPORTE PUBLICO - TRANSPORTE PRIVADO

Nombre de la Institucion Educativa:

I. jAcuden al comedor estudiantes con discapacidad?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Qué tipo de
discapacidad presenta?

2.; El area del d lar posee
pictograma y texto en sistema Braille?

Gy G

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Donde se
encuentra ubicado?

fiales visuales provistas de

3. ;El comedor cuenta con un area de piso en madera para poder
desarrollar trabajos en personas con discapacidad auditiva?

sty (N

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Cuantos
puestos hay en esa area ?

4. ;El comedor escolar posee mobiliario especial para las personas
de movilidad reducida?

sy (wo)

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;En que seccion
del comedor se encuentra ubicado?

I. jExiste una zona de parqueo exclusivo para la institucién

educativa?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Dénde se
encuentra ubicado?

2. ; Alrededor de la institucion educativa hay paraderos formales
de transporte publico?

Gy o ()

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Donde se
encuentran?

3. ;Alrededor de la institucién educativa hay paradas habituales de

transporte publico informal?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Donde se
encuentran?

4.; Encuentra obstaculos para transitar alrededor del area de
= ia de la institucién ed oaT

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;De que tipo?
(Basuras, vehiculos, etc)

5. ;La velocidad en la que circulan los vehiculos es segura para los

estudiantes?

En caso de que su respuesta haya sido negativa, especifique ;Por qué?

TIPO DE ACTOR: DOCENTES

TIPO DE ACTOR: DOCENTES

« SUBCATEGORIA - MEDIDAS PREVENTIVAS

+ SUBCATEGORIAS - ILUMINACION Y VENTILACION - MOBILIARIO -
HACINAMIENTO

I.; Cada cuanto la institucion educativa realiza simulacros de
emergencia?

ﬁ\lingunca (3 meses) (6 meses) (9 meseg ( Iaﬁo)

2.; El area del comedor escolar cuenta con planos de evacuacion?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Dénde se
encuentra ubicado?

|I.Desde su punto de vista. ;Como calificaria usted, los siguientes
aspectos del servicio del comedor estudiantil?

* Por favor marque con una X donde 1 es muy malo y 5 es muy bueno.

112]3]14]5

Ventilacion

El comedor tiene suficiente espacio.

Color de muros

lluminacion.

Las caracteristicas, el tamaio y
do de las mesas y sillas.

3.; En situaciones de incendio, el comedor escolar cuenta con los
extintores adecuados?

* Rojo: Liquido combustible inflamable y grasas.

* Verde: Materiales sélidos.

* Amarillo: Metal combustible.

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Déonde se
encuentran ubicados?

4.; Ensi de emergencia, el
botiquin de primeros auxilios ?

GO ()

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Déonde se
encuentra ubicado?

con

2. ;El comedor escolar cuenta con ventanas?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Con qué
espacios tiene relacion?

3.; Los contenedores de basura estan demarcados con los colores
establecidos para la separacion de residuos sélidos ?

« Cartén y papel: Gris. + Organicos: Crema. + Madera: Naranja.
+ Plasticos: Azul. * Residuos metilicos: Café + Ordinarios:Verde.
+ Vidrio: Blanco. oscuro.

(8 g . g6

En caso de que su respuesta haya sido negativa, especifique ;Cémo se
encuentran demarcados?

4.; Le gustaria que se usara el comedor estudiantil para otras

actividades ?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Qué
actividades le gustaria tener?
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TIPO DE ACTOR: PERSONAL DE COCINA

TIPO DE ACTOR: PERSONAL DE COCINA

« SUBCATEGORIA - DIVERSIDAD FUNCIONAL

« SUBCATEGORIA - MEDIDAS PREVENTIVAS

Nombre de la Institucion Educativa:

I. jAcuden al comedor estudiantes con alguna discapacidad?

sy (W)

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Qué tipo de
discapacidad presenta?

2.; El area del comedor escolar posee
pictograma y texto en sistema Braille?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Dénde se
encuentra ubicado?

provi de

3. ;El comedor cuenta con un drea de piso en madera para poder
desarrollar trabajos en personas con discapacidad auditiva?

sy (W)

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Cuantos
puestos hay en esa area ?

4. ;El comedor escolar posee mobiliario especial para las personas

de movilidad reducida?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;En que seccién
del comedor se encuentra ubicado?

5. ;El comedor escolar cuenta con bafio auxiliar para
discapacitados para los estudiantes?

En relacién a la respuesta seleccionada, especifique ;Dénde esta ubicado ?

I.; Cada cudnto la institucién educativa realiza simulacros de
emergencia?

(Ninguno) (3 meses) (6 meses) (9 meses) (1 aiio)

2.; El area del comedor escolar cuenta con planos de evacuacion?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Donde se
encuentra ubicado?

3.; En situaciones de incendio, el comedor escolar cuenta con los
extintores adecuados?

+ Rojo: Liquido combustible inflamable y grasas.

+ Verde: Materiales solidos.

* Amarillo: Metal combustible.

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Donde se
encuentran ubicados?

4.; En situaciones de emergencia, el comedor escolar cuenta con
botiquin de primeros auxilios ?

Gan TR

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Donde se
encuentra ubicado?

No 3.seccion 1- AMBIENTE @ Eﬁlis.secciénz-mmﬂm

TIPO DE ACTOR: PERSONAL DE COCINA

U

®

TIPO DE ACTOR: PERSONAL DE COCINA

+ SUBCATEGORIAS - ILUMINACION Y VENTILACION - MOBILIARIO -
HACINAMIENTO

« SUBCATEGORIAS - ILUMINACION Y VENTILACION - MOBILIARIO -
HACINAMIENTO

1.;C personas trabajan en la cocina ?

(0-5) (6-11) (12-17) (18-23) f4omig
2.;Cua nifios se an recibiendo el servicio del
comedor?

(0-199) £00-399 @00-599 (00-799 (6000 mi

3. ;Los docentes participan del servicio del comedor escolar?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Cuantos
docentes?

4. ;El comedor escolar cuenta con bafio exclusivo para los

estudiantes?

En relacion a la respuesta seleccionada, especifique ;Dénde esta ubicado ?

5.Desde su punto de vista. ;Como calificaria usted, los siguientes
aspectos de la cocina?

* Por favor marque con una X donde 1 es muy malo y 5 es muy bueno.
1]12]3]4]5

Ventilacion

La cocina tiene suficiente espacio.

lluminacion.

Zona de servido y distribucion de
alimentos.

Zona de almacenamiento (Bodega).

Baiio - vestier.

5. ;El comedor escolar cuenta con ventanas?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Con qué
espacios tiene relacion?

6.; Los contenedores de basura estin demarcados con los colores
establecidos para la separacion de residuos sélidos ?

+ Carton y papel: Gris. + Organicos: Crema. + Madera: Naranja.
+ Plasticos:Azul. + Residuos metdlicos: Café « Ordinarios:Verde.
+ Vidrio: Blanco. oscuro.

o« B . B

En caso de que su respuesta haya sido negativa, especifique ;Como se
encuentran demarcados?

7.; Las puertas tanto del comedor como de la cocina cuentan con
una ventana que facilita la comunicacién visual entre los dos lados

de la puerta?
(W)

En caso de que su respuesta haya sido negativa, especifique ;Qué tipo de
puerta presenta?

8. ; La cocina tiene una relacién directa con el area de descarga de

alimentos?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Donde esta
ubicada?

9. ; Los depositos de basura se encuentran cercanos al comedor

escolar? @

En relacion a la respuesta seleccionada, especifique ;Donde estan ubicados?

s
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- EDUCACION INCLUSIVA

TIPO DE ACTOR: ESTUDIANTES JOVENES

€2

TIPO DE ACTOR: ESTUDIANTES JOVENES

« SUBCATEGORIA - DIVERSIDAD FUNCIONAL

+ SUBCATEGORIAS - TRANSPORTE PUBLICO Y TRANSPORTE PRIVADO -
SENALIZACION

Nombre de la Institucion Educativa:

I. jAcuden al comedor estudiantes con discapacidad?

(st) (N

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Qué tipo de
discapacidad presenta?

1 s ; 1

2.; El area del comedor posee
pictograma y texto en sistema Braille?

G ()

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Donde se
encuentra ubicado?

provistas de

3. ;El comedor cuenta con un area de piso en madera para poder
desarrollar trabajos en personas con discapacidad auditiva?

@ DR E D

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Cuantos
puestos hay en esa drea ?

4. ;El comedor escolar posee mobiliario especial para las personas
de movilidad reducida?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;En que seccion
del comedor se encuentra ubicado?

I. jExiste una zona de parqueo exclusivo para la instituciéon

educativa?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Donde se
encuentra ubicado?

2. ; Alrededor de la institucién educativa hay paraderos formales
de transporte publico?

GO ()

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Donde se
encuentran?

3. ; Alrededor de la institucién educativa hay paradas habituales de
transporte publico informal?

Go (e

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Donde se
encuentran?

4. ; Existen rutas de transporte publico alrededor de la
institucion educativa?

G ()

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;En que avenida
o calle esta?

5. ;Hay sefiales en el piso “cebras” para diferenciar el paso
2] | en la via vehicular hacia la institucion ed iva?

s (W)

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;En que avenida
o calle esta?

i
TIPO DE ACTOR: ESTUDIANTES JOVENES

TIPO DE ACTOR: ESTUDIANTES JOVENES

« SUBCATEGORIA - MEDIDAS PREVENTIVAS

+ SUBCATEGORIAS - ILUMINACION Y VENTILACION - MOBILIARIO -
HACINAMIENTO

1. ; Cada cuanto la institucion educativa realiza simulacros de
emergencial

(Ningunca (3 meses) (6 meses) (9 meses) ( Iar'\oJ

2.; El area del comedor escolar cuenta con planos de evacuacién?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Donde se
encuentra ubicado?

3.; En situaciones de incendio, el comedor escolar cuenta con los
extintores adecuados?

* Verde: Materiales solidos.
* Amarillo: Metal combustible. grasas.

sy (W)

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Donde se
encuentran ubicados?

* Rojo: Liquido combustible inflamable y

:

4.; Ensi de emerg el comedor escolar cuenta con
botiquin de primeros auxilios y camilla ?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Donde se
encuentran ubicados’

5.; En situaciones de emergencia el comedor escolar cuenta con
salidas de evacuacion para todos los estudiantes?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Cuantas salidas

de evacuacion hay?

I.Desde su punto de vista. ;Cémo calificaria usted, los siguientes
aspectos del servicio del comedor estudiantil?

+ Por favor marque con una X donde 1 es muy malo y 5 es muy bueno.

112131415

Ventilacion

El comedor tiene suficiente espacio.

Color de muros

lluminacion.

Las caracteristicas, el tamano y
estado de las mesas y sillas.

2. ;El comedor escolar cuenta con ventanas?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Con qué
espacios tiene relacion?

3.; Los contenedores de basura estan demarcados con los colores
establecidos para la separacién de residuos sélidos ?

+ Cartén y papel: Gris. * Organicos: Crema. « Madera: Naranja.
« Plasticos: Azul. + Residuos metalicos: Café « Ordinarios:Verde.
+ Vidrio: Blanco. oscuro.

8 o o cGNO:)

En caso de que su respuesta haya sido negativa, especifique ;Coémo se
encuentran demarcados?

4.; Le gustaria que se usara el comedor estudiantil para otras

actividades ?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Qué
actividades le gustaria tener?
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TIPO DE ACTOR: ESTUDIANTES NINOS

+ SUBCATEGORIAS - ILUMINACION Y VENTILACION - MOBILIARIO -
HACINAMIENTO

Nombre de la Institucion Educativa:

1.;Como calificaria usted, los siguientes puntos del servicio del
o i

* Por favor marque con una X donde la carita enojada es muy malo y la
carita enamorada es muy bueno.

Comedor

Color de las paredes

lluminacion
[l;hmhnlludol comedor estudiantil ?

+ Si su respuesta es NO, indique ; Por qué no le gustan ?

and
Aie:
4. {E1 comedor escolar cuenta con ventanas?

« Sisu respuesta es Sl, especifique ;Con qué espacios tiene
relacion?

l:\ Porque son pequefias y no alcanzo la mesa.
[:‘ Porque son muy pesadas.

l:] No me gusta el color.

D Todas las anteriores.

» Sisuresp a es NO, i

dique ; Por qué no le gustan?

D Porque son pequefias y me pego en las rodillas con la silla.
[ ] Porque me pego con las esquinas.

3

Ll
D No me gusta el color. ',
D Todas las anteriores. =9 1

[6.Le gusta el clima del comedor estudiantil

@D (e

+ De acuerdo al enunciado anterior especifique ;Por qué?
D Hace mucho frio. D Me gusta.

) que se usara g para

|:] Hace mucho calor.

e D&

+ Sisu respuesta es Sl, ;Qué actividades le gustaria tener ?

i

+ Si su respuesta es Sl, especifique ;Qué tipo de discapacidad
presenta?

TIPO DE ACTOR: ESTUDIANTES NINOS

+ SUBCATEGORIA - MEDIDAS PREVE|

NTIVAS

eaD
I:] Verde.
|:| Amarillo.
I:] Rojo.

D Todas las anteriores.

+ Si su respuesta es Sl, indique ; De que color son?

+ Si su respuesta es Sl, especifique ;Donde estan?

(WD

+ Si su respuesta es Sl, especifique
(Cuantas salidas hay?

(e
&g\

S

Figura 42 Modificacion de las fichas evaluativas.
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TABLA DE PARAMETROS
iy
JURIDICO NORMA TEMATICA META PARAMETRO O INDICADORES CATEGORIA REC
PRINCIPAL DOCUMENTO
NORMATIVO
« Se realiza un andlisis sobre
Verificar si el espacio 5
Z el estado fisico del espacio
publico presenta un « Fichas Gblico para que se genere
deterioro fisico con Articulo evaluativas, 5" me,o’:amleqn . 8
P SUBCAPITULO el fin de incentivar su 35.Estrateglas | « Ficha de [tk e Y
LEY 388 DE a 3Frenteala mejoramiento y 2. Realizar para y de de la politicas «Sistema  |inventario _
2019 (POT San José < Infraestructur especialmente al andén
1997. A funcional espacio publico existente, de espacio Vial. estado del
de Cicuta) o a Urbana. peatonal y la malla vial con
y de servicios, otorgando asi un publico. entorno.
. el objeto de brindar
beneficio para la Pagina 15.  Entrevista,
seguridad al sector donde se
comunidad y los
encuentra ubicado la
estudiantes.
Educativa.
).2.4.4—HIDRANTES—Debe instalarse, por lo menos, un hidrante para
el drea de la Educacion. Cada hidrante debe tener suministro
Brindar seguridad a 124
lasoraunidad permanente de agua y debe tener, por lo menos, el caudal de 63 L/s. PREVENCIO « Fichas
).2.4.4.1—HIDRANTES - Color del Hidrante— La parte superior del « Se analiza si el comedor
estudiantil, con el N DE LA evaluativas.
NORMA hidrante debe pintarse de acuerdo con su caudal y siguiendo normas escolar presenta todas las
Titulo J - REQUISITOS| objeto de que la PROPAGACIO z « Ficha de 3
COLOMBIANA DE internacionales, tal como se establece a continuacién: Rojo: Caudales » Situaciones ’ medidas preventivas en caso
LEY 400 DE DE PROTECCION infraestructura % s N DEL FUEGO * Medidas inventario .
CONSTRUCCION hasta de 32 litros por cada segundo (L/s). Amarillo: Caudales entre 32 de incendios, fijindose en la
1997 CONTRA INCENDIOS |escolar cuente con HACIA EL
SISMO RESISTENTE — L//sy 63 L/s. Verde: Caudales superiores a 63 L/s. Emergencia. presencia de extintores para
EN EDIFICACIONES |las herramientas EXTERIOR. Educativas. 3
NSR 10- J.2.4.5—Por lo menos un hidrante debe estar situado a no mas de 100 m = evitar la propagacion de
necesarias para la Paginas J-4, )  Entrevista,
de distancia de un acceso al edificio. Los demds deberdn estar este,
proteccién contra 2
razonablemente repartidos por el perimetro de la edificacion y ser
incendios. i i
accesibles para los vehiculos del servicio del cuerpo de bomberos.
K.3.3.1.2—La carga de ocupacion debe determinarse por el mayor de los
dos valores siguientes: (3) Numero real de ocupantes para los cuales
este disefiado, segiin el caso, cada espacio, piso o edificacién. () El
nimero resultante de dividir el drea del espacio, piso o edificacién, por el
indice de ocupacion previsto en el numeral K.3.3.2, para los Grupos de
Ocupacién especificados, excepto para dreas con asientos fijos, caso en
el cual Ia carga de ocupacion debe ser iguzl al nimero de asientos
contenidos.
K.3.3.2—FACTOR DE CARGA DE OCUPACION—En Ia tabla K.3.3-1 se
presentan los valores normales del factor de carga que deben
utilizarse para el cilculo de Ia carga de ocupacién de un piso o espacio
ocupado, segiin los diferentes Grupos de Ocupacion.
K.3.3.4.1—Cuando Ia via de acceso a una salida sea (nica, la capacidad,
en términos de su ancho, debe ser por lo menos igual a la que exija la + Se verifica cual es Ia carga
salida hacia Ia cual se proyecta. de ocupacion presentada en
K.2.3.4.2—Cuando exista mas de una via de acceso 2 la salida, éstas el comedor escolar y
deben tener el ancho adecuado para acomodar el nimero de personas i las medidas de
que requieran. 125 puertas y pasillos de
Tabla K.3.3-2 indices de ancho de salida por persona. circulacién cuentan con el
K.3.4.1.1—En toda edificacién, o 4rea de ésta, cuya ocupacion, « Fichas ancho necesarios en caso de
tamafio y disposicién sea tal que la seguridad de sus ocupantes se i i6n de personas
vea comprometida por el bloqueo de alguno de los medios de «Fichade |en situaciones de
evacuzcion en caso de incendio u otra emergencia, éstos deben i i i
|Comprobar que < 2 9 2 z N
s dé otmpadin ubicarse tan alejados entre si como sea posible y de tal manera que k33— Instituciones |+ Se comprueba sila
B P se minimice la posibilidad de que ambos medios se bloqueen = i i Educativa cuents
posee el comedor § £ CAPACIDAD 5 %
NORMA paReRs simulténeamente. DELOS a  Entrevista. [con rutas de evacuacion.
MBIANA £ K.3.4.. v init li POSIBLE |SE RECOMIENDA APLICAR: Es|
Levaoope | COLOMBIANADE | |0 K- REQUISITOS|conocer el anchoy el | <> MDE:A ndmero minimo de salidas por |\ 1coi05 pe 7 Hacinamiento el =
1597 CONSTRUCCION COMPLEMENTARIOS | ndmero de salidas de | 28 de ocupacion estd dado en la tabla K.3.4-1. EVACUACION * Ambiente. APLICACION: |importante incorporar a
SISMO RESISTENTE — i K.3.7.2.1—Las salidas deben proporcionar proteccion contra el fuego | . i * Fichas futuro el verificar si los
evacuacion con el A 2 k Paginas K-15 - ¢ ¢
ISR 10- i e it v &l humo 3 Io largo de todo su recorrido, por medio de separaciones | | "o evalustivas.  [muros de cerramiento en las
el con materi K.3.7.2.2—Todas las o «Fichade [salidas de evacuacién para
26 i sberturas de las salidas deben protegerse con marcos y puertas de inventario  |casos de incendio son de
momentos de riesgo. 3 o 4 2 =i %
de lenta o no e
K.3.8.1.1—Es preciso que todas las salidas se localicen de tal sila

manera que sean claramente visibles: su ubicacion debe indicarse
cdlaramente y su 3cceso debe mantenerse sin obstrucciones y libres de
obsticulos durante todo el tiempo.
K.3.8.1.2—Toda salida debe desembocar directamente a la calle, a
un espacio abierto o a un drea de refugio no obstruible por fuego,
humo u otra causa, y tener dimensiones tales que aseguren la evacuacion|
de los acupantes.
K.3.8.7.1—Deben constar de escalera, vestibulo y muros de

i i con i no odeaita

resistencia al fuego.
K.3.8.7.2—Deben descargar sus acupantes en el exterior del edificio 0 en
un pasaje de salida que conduzcs a &l En edificaciones de seis © mas
pisos de alturs, por lo menos una de las salidas debe ser a prueba de
humo.

K.3.8.7.3—Acceso—El acceso a Ia escalera debe hacerse en cada
piso a través de un descanso o plataforma de ancho mayor o igual al
dela escalera.

K.3.8.7.4—Muros—Los muros de cerramiento de las escaleras deben
construirse con material no combustible.

* Entrevista.

[Institucién Educativa cuenta
con escalera de emergencia
como debe ser el disefio de
su infraestructura pars
generar una mayor
seguridad 3l estudiante.
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Evaluar si el espacio
de la cocina cumple

5.4.3 Las areas de cocina para establecimientos con 240 y mas
estudiantes deben calcularse de acuerdo con la Tabla 7.
 Para el célculo del drea de cocina con matriculas menores a 240

enel de mayor i6n se debe disponer de 20
m2 para 4rea de cocina y depésitos hasta 30 servicios y de 29 m2 para
srea de cocina y depésitos de 31 a 100 servicios.

* Se comprueba con la

con el calculo de su |« Para las cocinas que requieran producir entre 101 y 239 servicios, se 5.4 ::::;sw” ayuda del plano
5.PROVECTO |drea segin lo puede calcular el drea de cocina y depésitos interpolando - Fichade | [arauitecténicosi el drea de
EDUCATIVO idoenla entre 29 m2 y 56 m2. . Wiy la cocina cumple o no
INSTITUCIONAL (PE1) [normativay verificar [ En todos los casos, el acceso al bafio/vestier debe producirse desde  [Feo 605> |+ Ambiente. Ineitudiones |cumple con la normativa
Y AMBIENTES si el acceso del fuera del drea de trabajo de la cocina o su depésito. rios Péginas Ediscativas. establecida e igualmente
ESCOLARES  |bafio/ se *los F pueden operar previendo que sdhs « Entrevista, |Verificar donde se encuentra
encuentre localizado |queden contiguos a la cocina y provean un rea de 1,1 m2 para al menos. . " |localizado el acceso del
Norma técnico en direccién hacia  [un tercio de la matricula de estudiantes a mayor capacidad. bafio/vestier.
colombiana 4595. afuera de la cocina. |NOTA. En los casos en que se utilicen los comedores 0 ambientes F para
“Ingenieria civil y nivel preescolar, tener en cuenta la cantidad y escala del mobiliario.
LEY 115 DE
1904 arquitectura,
Planeamiento y
disefio de
instalaciones
e ":;:‘;"“am « Se confirma si el comedor
cusm T: conlis g « Fichas de la Institucion Educativa es
P 6.2.4 Espacios incluyente con respecto a la
condiciones basicas [6.3.4.4 En los ambientes F se debe disponer de puestos accesibles R evaluativas. |\ bilidad de cad:
6. REQUISITOS de accesibilidad,  ((maximo dos seguidos), ubicados al comienzo y al final de las filas i § ‘ +Fichade  [292Ptabildad de cada
(Para * Educacién | Diversidad estudiante
ESPECIALES DE procurando la centrales. Se debe calcular el 2 % de la capacidad para proveer estos
movilidad Inclusiva. . independientemente de su
ACCESIBILIDAD autonomia, la puestos. Se recomienda contar con un drea de piso en madera para reducida) Tl atna
seguridad y la poder desarrollar trabajos con personas con discapacidad auditiva. pagina 25. Educativas. i take en'e| asaadio
comodidad de las : * Entrevista. aspadalcomo en el
g mobillario.
discapacidad.
Cumplir con el
S rima s 7.2.2 €l disefiador debe tener en cuenta que el indice de reproduccién
iluminacién de color (IRC) no debe ser inferior al 80 %, combinado con una adecuada POSIBLE
Sl |temperatura de color de la fuente luminosa, que puede variar desde
establecido en la APLICACION: |SE RECOMIENDA APLICAR:
[temperaturas neutras (4 000 K) a frias (6 500 K).
norma, asi mismo * Fichas Es importante incorporar a
verificar que el * En concordancia con los objetivos de esta norma y del RETILAP, se avaiatiais. | Kiturods esilicacite del
7.2 Instalaciones debe proteger la salud visual de los usuarios de las instalaciones Péginas 26 - " . . PR
L espacio en general * Ambiente. |* lluminacién. | Ficha de sistema de iluminacion para
Eléctricas W 16, DOF escolares, luego, las superficies de las mesas, muros, entre otros, deben |27. ekolon
este COMPUESIO POT |\ Gifusas, es decir mate. En particular, los muros deben ser difusos y " elorescn uo
tonalidades claras % citins o, y el correcto|
. i io.
conelobletode |\ i sistema de artficial debe dar alo Fcuvms., | il ciofoepeckn
proteger la salud & * Entrevista.
N isoar delos enel Técnico de y
S esiictlanias. Plblico (RETILAP).
Norma técnico
colombiana 4595. 532
“Ingenieria civil y 8.3.2.8 Altura minina de piso en metros: Fra/Templada:2,2, Célida seca: |~ POSIBLE SE RECOMIENDA APLICAR:
LECADE. | dtactur Concientizar el 2,2, Célida himeda 2,2. e" ey APLICACION: |Analizar a detalle los
1994 Planeamientoy 8.3 Comodidad confort térmico 8.3.3.4 Cublerta en fibrocemento, arcills, metal entre otros por placade| " o | L e Fichade  [materiales y medidas
disefio de Higrotérmica sobre el espaclo del |transmisidn al interlor superior al 4% de energia solar debe contar con (2% Rt . i para una
stk donas comedor escolar. |cielo raso falso con una camara interlor de aire no inferior a 0,02m de ao‘ Instituciones | mejora en su
alto. :
8.5.6 Zonificar, aislar, controlar y extraer las emisiones generadas por
Verificar que la manipulacion de sustancias dentro de cocinas. * Fichas « Se comprueba que tanto
ubicacion de las 8.5.7 Tomas de alre, puertas y ventanas que son requeridas como parte evaluativas. || anas como las
puertas y ventanas |del sistema d i6n natural, deber enla distancia cHohade: | o enose ocalosnien
en el comedor mis corta desde la toma hasta una de las fuentes potenciales especificas « Ventilacion, ["VEMAMO | cion de posibles dreas
escolarnoesten | de contaminacion sea igual o mayor. Escapes contaminados paginas 45 - A Instituciones (4o o ntaminacién, sino que
8.5 Calidad del Aire |dirigidas hacia 5,0m. Entrada de garajes y parqueaderos: 5,0m. * Ambiente.

46. Arborizacién. estas se encuentren
posibles dreas de  70na de carga de camiones, drea de parqueo/espera de buses: 7,5m. shchade | o ek zonss veides
contaminacién, la |vfas piblicas con bajo volumen de tréfico/ zonas de parqueo vehicular: inventario para garantizar un mejor
cual afecten el 1,5m. Vias piblicas con alto volumen de trafico: 7,5m. Depésito de estadodel (0 acio del
bienestar de los basuras /recogida de basuras: 5,0m entorno. o sy
estudiantes. <

9.4.1 Las rutas y deben estar
sefializadas con sefiales multilingiies (véase la NTC 4596) y deben
discurrir por senderos diferentes. Deben asegurar mediante su
disefio o uso, el transito de los estudiantes de preescolar,
independiente de los estudiantes de los demas niveles. Los
cerramientos de los predios no pueden tener alambre de paas ni
terminaciones en punta a una altura inferior de 2,00 m. €l P
espaciamiento entre varas verticales no debe ser superior a 0,07 m. aspectos como que el sector
En caso de utilizar enmallados, se recomienda que éstos tengan donde se encuentra
reticulas, con espaciamiento méaximo de 0,05 m. localizada la Institucién
Asegurar que la 9.4.2 Las rampas, los corredores y las escaleras con materiales e Fllthttm tenga la correcta
Educativa Corredores exteriores con pendientes hasta del 2 % que evaluativas. | alizacién escolar, que el
il asegurenla evacuacion del agus, en caso de lluvia, hacia dreas ;“F'l:"‘: :4; Carransanbe: dal chiely o
iante g o o desagiles. Tramos de escaleras con menos de tres gradas inventario afece e bienestar tanto de
criterios que deben [deben con colores los dela de clones |, comunidad como de los
Norma técnico g el Ia cual derivan. Escaleras deben tener un retroceso no inferior a 0,30, o Wickibmlo. |Educkives. [l wn oo
4595. o4 16n de r— ue obstruyan la vision hacia la parte inferior de la “Tspots |CRcisde Ll e
s ariota Wi L A
tev11s0e | nEenerd MY giesgos porusode  [disefioy la escalera. de las escal deslta alpiginas 47 |+ Amblente. [P0 IR0 circulacinestén en buen
1994 i o las de las 49. * Movilidad. funcionamiento y que las
P!Bneamlenw ¥ ilares s 9.4.4 Las puertas de vaivén deben contar con una ventana que facilite la Privado. entorno. [ A
disefio de ascolares; pera comunicaci6n visual entre los dos lados de la puerta, altura de montaje ® POSIBLE ol
instalaciones s desde 0,90 m hasta por lo menos 1,80 m para posibilitar la visin de Sefalizacién. | APLICACION:
reducir a un minimo [9€sde 0 PO 4 para p «Fichade |comedor escolar.
el riesgo de infantes y adultos. e |SE RECOMIENDA APLICAR:
accidentes 9.4.5 Los basculantes de las ventanas deben estar ubicados a una altura . Evidenciar a detalle en
ocasionados por el [que evite, al momento de estar abiertas sus hojas, la intrusién en zonas Instacones [ e de medilesy
uso diario de éstas. de De.noserpaalble; delen fotografias sobre las
contar con elementos de fachada o nichos que aislen las hojas, de la OOV | s s DroONSE
circulacion de los peatones. De igual manera, deben contar con unas condiciones térmicas
mecanismos de apertura de facil manejo. Las aberturas o ventanas de ideskol,

los diferentes espacios ubicados en pisos distintos al primero,
especialmente cuando se instalen en recintos para uso de nifios de
preescolar y bésica primaria, deben llevar rejas u otros elementos de
proteccién.




94

* Se realiza la evaluacion del
disefio de la cocina para
verificar si se presenta una
buena circulacién de los

9.6.1.2 Las cocinas deben tener recubrimientos de piso y paredes shes,  [rducssoisy siposesls
Norma técnico % i evaluativas. |correcta clasificacion para la
Evaluar las al agua que suaseoy
45¢ % & * Entrevista. de dichos
2 condiciones de 9.6.2.2 El transporte interno de los residuos sélidos se debe efectuar
Ingenieria civil y POSIBLE residuos.
LEY 115 DE disefio sobre la observando las condiciones sanitarias para empaque, proteccién y Pigina49- |+ Ambiente. 2
9.6 . APLICACION: |SE RECOMIENDA APLICAR:
1994 cocina para un presentacidn. La separacién de los residuos sélidos debe ser de caracter |51.
Planeamiento y : % s « Mobiliario. | Fichade  |Esimportante incorporar a
5 eficiente yde la contenida en la GTC 24. & pi
disefio de inventario futuro de que tipo de
funcionamiento. Carton y papel: Gris, Plasticos: Azul, Vidrio: Blanco, Organicos: Crema,
instalaciones Instituciones |material esta compuesto los
Residuos metalicos: Cafe oscuro, Madera: Naranja, Ordinarios: Verde.

Educativas.  |pisosy las paredes de la
cocina para verificar si estos
son resistentes al agua para
poder realizar el debido
aseo y mantenimiento.

* Comprobar si el comedor
3.2.1 Los servicios complementarios deben contar con sefiales visuales escolar es incluyente con
provistas de pi y/o texto de colores de alto respecto a la seffalizacién
contraste y texto en sistema Braille ubicadas en los sitios de acceso a para los estudiantes que
ellos. — presentan discapacidad
R Evaluar si el comedor 3.2.3 Zonas vehiculares y de parqueo 5 mfu; b, |3
colombiana 4596, escolar es incluyente |3.2.3.1 Simbolo de trénsito, en poste, con la indicacién de zona escolar y S;ﬂalfzaclén * Educacién | Diversidad |e Ficha ;e " |* Evaluar como se ejecutan
Y115DE  |“Seflalizacién " |3.COMPONENTES |conrespectoalas  |la maxima velocidad permitida, ubicado en el punto de acceso de by Inclusiva. los diferentes simbolos de
:‘”415 alizacion para | o icrema DE Al b i hechicltew s Epatitsichon escilic: gfﬂ“: ) Funclonal. |imvertarle  |trénsitoalrededor de la
e SENALIZACION estudiantes que  |3.2:3.2 Seffal en forma de flecha sobre el piso o pavimento del abioes, |Infraestructur |0 SSEEME - |9890 9EL - Hingttucién Educativa.
¥ lares” indicando sentido de la via (entrada y salida). Pé 3 = a2 Urbana. : i Entrev; i * Conocer si la comunidad
escolares’ discapacidad visual. [3.2.3.4 Seflal con simbolo de pa Bassant 1% lexterna respeta y

ra
colocada en un poste o pared y acompafiada de sefializacion en el piso,
en la parte mas cercana al acceso de la edificacion a la que corresponda.
3.2.3.5 Sefiales en el piso “cebras” en los casos en donde sea necesario
diferenciar paso peatonal en la via vehicular.

comprende el significado de
cada uno de los simbolos de
transito presentes en el
sector.

Figura 43 Revision documental-normativa modificada.



11. RESULTADOS

En este capitulo se condensan los resultados obtenidos a partir de la aplicacion de los
instrumentos evaluativos en la institucion educativa Luis Carlos Galan Sarmiento sede N°3 La
Alianza para el Progreso, realizados como propuesta metodoldgica para la evaluacion de los
ambientes que inciden en el habitat escolar y los espacios tipo F en la institucion objeto de

estudio.

A continuacion, se presenta el analisis las categorias y subcategorias de estudio, llevadas a
cabo a partir de los instrumentos evaluativos aplicados a los actores clave por medio de
preguntas especificas de acuerdo al rol desempefiado con relacion a la Institucion Educativa. A
partir de esto se establecen resultados asociados a las categorias: Infraestructura Urbana,
movilidad, analisis del entorno, ambiente, educacion inclusiva y situaciones de emergencia,;
mediante la propuesta de posibles intervenciones, programas o proyectos enfocados en la

superacion, el mejoramiento y la inclusion social de la infraestructura sometida a estudio.
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Consecuentemente, se elabora un instructivo de los instrumentos aplicados para cada actor clave,

con el fin de que estos instrumentos puedan ser implementados en instituciones educativas de

condiciones y caracteristicas similares (Ver Figura 44).
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INSTRUCTIVO PARA DILIGENCIAR LAS TABLAS DE RESULTADOS POR ACTORES

 Instruccién de forma general para la ejecucién de las tablas de resultados por actores, en base a todas las fichas evaluativas
desarrolladas previamente. Estas tablas se dividen en 5 partes donde se evidencia lo que se debe completar.

I. Una vez desarrollado el trabajo de
campo, se procede a recopilar las fichas
evaluativas de forma fisica haciendo una
separacion para diferenciar las respuestas
por cada actor intervenido.

2. Realizar la transcripcion en los
formularios de Google de las fichas
evaluativas aplicadas de forma presencial,
con sus respectivas categorias,
subcategorias y preguntas con sus
tipologias de respuesta.

3. Teniendo realizada cada ficha evaluativa
en la plataforma de Google, se deben
pasar todas las respuestas ejecutadas por
cada actor correspondiente a cada ficha
evaluativa.

4. Finalizado el traslado de respuestas a
cada formulario de Google, en la seccion
de RESPUESTAS en esta misma
plataforma por cada ficha evaluativa se va
generando las diferentes graficas con los
respectivos porcentajes.

5. Seguidamente se procede a tomar
capture de la pantalla a cada respuesta
generada para anexarlas en la columna de
graficas de acuerdo a cada actor.

D DOS PO 0 DAD 623
87
onis ®
PREGUNTAS GRAFICA CONCLUSION PRELIMINAR
COMPLI
PREGUNTA |: Desde s punto de vista. Segin los datos de ha grifica las
(Cémo calficaria usted, los siguientes [l @ = = - @ Jescaleras de acceso, rampas para
aspectos para llegar hacia & institucion Imovisdad reducida y andenes, no se
educatina? fencuentran en buenas condicones
fpara la circulacion de peatones, sin
hacia b insotucion educatvy
g i cuenta con huminarias eficientes.
Donde se repite la pregunta:
PREGUNTA 2: jHay algun simbolo de os] Avenida | = " Un 56,7 % de ls comunidad
trinsio, con & indicacién de zons escolar y | o -Avnica2® s | desconoce hs sedales de rinsico
mxima velocidad permitidal S0 Kl s Jave colindan con b instirucion
- En caso de que su respuests de k pregunta Zonsescolarm 3 | eduative y n 433% de personas

anterior haya sido afrmavea, especifique m
[Dénde estd snado?

Donde se repite la pregunta:

conocen la sefalizacson que exisce
an 1a avenida primers Junque no hay
claridad sobre s ubicacion de wis

Toal respuestas =27 | respueseas

PREGUNTA 3: jLa comunidad realiza
gestiones para of meyoramiento y
mantenimiento de equipamientos en ol
sector!

En caso de que su respuesta de i preguna
antenor haya sido afirmata, especifique AQI
po de gestiant

£ 88.1% de la comunidad no reak

- Mejoramiento = 3

2 ¥ opo de goseion para ot
L = 3 [retersmiento e sector. un

T ' embargo ol |1.9% de habitantes

- Pavimentacion =

conocen algunas actividades como
bazares. limpeeza y pavimentacion

Total respuestas = 8

Donde so ropite la pregunta:
v v v
+ PARTE I: + PARTE 2: + PARTE 3:
Preguntas Ubicacion de la Espacio para la espuesta

establecidas de cada
ficha evaluativa.

grafica procedente
de los formularios
de Google.

complementaria de forma
reducida procedente de los
formularios de Google.

« PARTES5:
Franja con el
tipo de actor y
categoria a
diligenciar con
su respectivo
logo.

+ PARTE 4:
Espacio para
observaciones,
analisis general
de las
respuestas por
cada pregunta.

Figura 44 Manual de instrucciones para diligenciar las matrices de resultados por actores.

En el desarrollo de las tablas de resultados para el caso de estudio de la institucién educativa

Luis Carlos Galan Sarmiento Sede No 3 La Alianza Para el Progreso se evidencio lo siguiente:

1) RESULTADOS POR CATEGORIA - INFRAESTRUCTURA URBANA:
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TABLAS DE RESULTADOS POR ACTORES: COMUNIDAD EXTERNA

CATEGORIA: INFRAESTRUCTURA URBANA

RESPUESTA DE PREGUNTA
COMPLEMENTARIA
PREGUNTA I: Desde su punto de vista. - Seguin los datos de la grifica las
iCoémo calificaria usted, los siguientes VT T escaleras de acceso, rampas para
aspectos para llegar hacia la institucion movilidad reducida y andenes, no se

educativa? i encuentran en buenas condiciones
para la circulacion de peatones, sin
embargo hacia la institucién educativa
T e e R —
[epet
i

PREGUNTAS GRAFICA CONCLUSION PRELIMINAR

si cuenta con luminarias eficientes.

Donde se repite la pregunta:

PREGUNTA 2: ;Hay algiin simbolo de @s| -Avenidal = 14 - Un 56,7 % de la comunidad
transito, con la indicacion de zona escolar y la @ -Avenida2= 5 desconoce las senales de trinsito
maxima velocidad permitida? .30 km/h = 5 que colindan con la institucion

- En caso de que su respuesta de la pregunta < Zoraescolars 3 educativa y un 43,3% de personas

anterior haya sido afirmativa, especifique

conocen la senalizacion que existe
iDénde esta situado?

en la avenida primera aunque no hay
claridad sobre la ubicacion de sus

Total respuestas = 27 respuestas.
Donde se repite la pregunta: 67 respuestas
;?tif::::ziﬁ;i::r:;nﬂf;d realiza i - Mejoramiento = 3 -|EI‘ 88,.I% :e la cc'ar‘numdad Ino realizd
. : no| - Bazares = 2 algun tipo de gestion para el
mantenimiento de equipamientos en el ® Limpieza = 2 mejoramiento del sector, sin
sector? » =
|

embargo el 11,9% de habitantes
conocen algunas actividades como
bazares, limpieza y pavimentacion.

- En caso de que su respuesta de la pregunta - Pavimentacion =
anterior haya sido afirmativa, especifique ;Qué|

tipo de gestion?

67 respuestas Total respuestas = 8

Donde se repite la pregunta:

Figura 45 Tabla de resultados: Comunidad Externa. - Categoria: Infraestructura Urbana.

Como se expresa en la figura 45, las respuestas generadas en la categoria de infraestructura
urbana por parte de la comunidad externa establecen que los accesos de la circulacion peatonal
ubicados en la avenida 1 se encuentran en malas condiciones. Se destaca, ademas, que las
escaleras de acceso, andenes peatonales y las rampas de movilidad reducida presentan un nivel
de deterioro significativo, siendo las escaleras de acceso aquellas que presentan mayor

problematica.

En relacién a los temas de seguridad vial, se resalta que, con respecto a las sefiales de transito,
el 56,7% de las personas encuestadas aseguran no existen, mientras que el 43,3% establece lo

contrario. Es importante para este caso analizar que la ubicacién actual de los implementos de



seguridad vial tales como las sefiales de transito se encuentran ubicadas en zonas de alta

visibilidad.

Con respecto a las gestiones para el mantenimiento y mejoramiento del espacio publico el

88,1 % aseguro que en el sector no se realizan acciones de mantenimiento y mejoramiento; por

lo tanto el habitat escolar que se encuentra relacionado con el entorno inmediato al colegio

presenta condiciones deficientes en relacion a su estado fisico (bancas, mobiliario urbano, capa

asfaltica, iluminacidn y espacio publico en general), echo que incide directamente en la

percepcidn de seguridad en donde se implanta el colegio.

RESPUESTAS DE LA ENTREVISTA: RECTOR O RECTORA DE LA INSTITUCION ﬁ.

CATEGORIA A RESPONDER:

PREGUNTAS

INFRAESTRUCTURA URBANA
RESPUESTAS
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PREGUNTA |: ;Como son las condiciones de
accesibilidad al colegio?

El acceso se encuentra sobre la avenida primera es una via muy transitada, lo
cual es el mayor inconveniente, aunque si hay facil acceso a la sede esta es
peligrosa porque esta sobre la via principal y presenta mucho trafico.

PREGUNTA 2: ;Los andenes se encuentran en
condiciones optimas para la circulacion de los
estudiantes ?

Optimas no, debido a que presenta algunos desniveles, no solo en el colegio
sino también en las zonas aledanas.

PREGUNTA 3: ;Cémo considera usted el
estado de la iluminacion en las areas
exteriores de la institucion educativa?

La sede no cuenta con buen sistema eléctrico, se presentan constantes cortos
circuitos, y ya me informo el pafador que en ocasiones anteriores se
presentaron oficios solicitando a la alcaldia el mantenimiento y el cambio de la
red eléctrica, porque son redes viejas y obsoletas lo que presenta constantes
problemas.
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PREGUNTA 4: ;Existe algin proceso en curso
con la alcaldia con el fin de realizar
acompanamiento de las intervenciones que
deban hacerse en el sector con el objeto de
mejorar la circulacion peatonal? ;Por qué?

Por ahora no, con esto de la pandemia soy recién llegada de la Institucion y
sobre eso apenas el gobierno local se estaba instalando y armando el plan de

desarrollo, entonces creo que por el momento no es la prioridad mirar eso,

ademas como estamos con el estudio en casa ellos estan atendiendo la parte
sanitaria. Sin embargo el alcalde nos advirtid que toda intervencion o trabajo
seria evaluado y sometido a estudio riguroso dijo que no se descuida de eso
que se podrian hacer inversiones.

PREGUNTA 5: ;Como representante de la
institucion educativa que gestiones ha
realizado referente a la infraestructura urbana ?

Como le digo apenas estoy llegando a la Institucion, entonces no tengo mucho
tiempo y no tuve tiempo para hacerlo y ahorita la priorizacion de los recursos
no esta para infraestructura.Sin embargo,a la sede se le hara una intervencion
por parte de la alcaldia pero para las baterias sanitarias, eso si se logré porque
estaban en un estado bastante deplorable,entonces se hizo la gestion.

En cuanto al restaurante escolar eso si estabamos mirando para hacerlo, pero
en este momento de parte de la Secretaria de Educacion nos piden que
prioricemos los gastos y que no hagamos inversiones que por el momento no
se requieren que tengamos el dinero disponible para lo estrictamente
necesario.

Figura 46 Respuestas de la entrevista: Rectora. — Infraestructura Urbana.

Dentro de la categoria de infraestructura urbana la rectora de la Institucion Educativa como

se puede apreciar en la figura 46, asegura que el hecho que la Institucion Educativa este ubicada

en una via principal como lo es la avenida 1, genera mayor riesgo e inseguridad para la

comunidad académica en general; siendo esto una de las principales preocupaciones de la

Institucion.

De la misma manera dentro del trabajo de campo desarrollado en esta investigacion se pudo

evidenciar que el sector donde en el cual se encuentra implantado la Institucion Educativa en

estudio presenta deficiencia y deterioros fisicos de componentes urbanos asociados al espacio

publico, los cuales dificultan la movilidad motorizada y no motorizada (peatonal) asi como la

accesibilidad y la inclusion dentro de las areas colindantes a la Institucion Educativa (Ver figura

47).
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DA @ DB plo ) A A ) 4 @ J
e A T 2/ B RA URBANZ =
SUBCATEGORIAS OBSERVACIONES

) Algunas de las calles fueron renovadas pero otras estan en mal estado,asi mismo los andenes peatonales se
ESTADO FISICO encuentran en un alto estado de deterioro para transitar,no se cuenta con rampas o escaleras de acceso a
la institucion, pero si cuenta con buena iluminacion ya que fue renovada hace poco.

SIMBOLOS DE Los alrededores de la institucion no cuentan con los simbolos de transito requeridos como el de la zona
escolar y los de movilidad reducida. Solo hay presencia de simbolos de paso peatonal y de prohibido
TRANSITO parquear.

CALLE EN BUEN ESTADO

/J
¥y

CALLE EN MAL ESTADO

Figura 47 Tabla de resultados de las fichas de inventario por categorias — Infraestructura Urbana.

2) RESULTADOS POR CATEGORIA - MOVILIDAD:



CATEGORIA:

TABLAS DE RESULTADOS POR ACTORES:

MOVILIDAD

COMUNIDAD EXTERNA

833

Y

RESPUESTA DE PREGUNTA]

A NCLUSION PRELIMINAR
PREGUNTAS GRAFICA COMPLEMENTARIA CONCI
PREGUNTA I: ;Existen rutas de . _ - Un 76,1% de la comunidad si
transporte publico alrededor de la institucion : :'o -Avenida | = 51 conocen las rutas de transporte
educativa? publico y por mayoria de respuestas
- En caso de que su respuesta de la pregunta su ubicacion esta en la Avenida | ,
anterior haya sido afirmativa, especifique ;En pero un 23,9% desconoce la
qué avenida o calle esta? existencia de rutas y su localizacion
especifica.
67 respuestas Total respuestas = 51
Donde se repite la pregunta:
- Jovenes
PREGUNTA 2: ;Alrededor de la -Avenida | = 8 | -Un 77,6% de la comunidad
institucion educativa hay paraderos formales ®si B = conocen la existencia de un
% Calle 29 4
de transporte publico? @ o _ paradero formal en la Avenida
- En caso de que su respuesta de la pregunta - En el parque = 3 lespecificamente situado en el
anterior haya sido afirmativa, especifique parque San Rafael, sin embargo no
iDonde se encuentran? tienen claridad en la ubicacion de
sus respuestas. El 22,4% desconoce
Total respuestas = |15 la existencia de paraderos.
. 7 estas
Donde se repite la pregunta: 67:vesph
- Docentes - Jovenes
PREGUNTA 3: ;Alrededor de la k5 iy - Un 73,1% de la comunidad
institucion educativa hay paraderos informales : :' “Avd Mototax.l -_ 38 conocen la existencia de paraderos
de transporte publico? °| - Frenteal colegio= 9 informales en la Avenida | junto a
- En caso de que su respuesta de la pregunta los Mototaxi especificamente
anterior haya sido afirmativa, especifique situado frente al colegio, pero el
iDonde se encuentran? otro 26,9% de los estudiantes
desconocen la existencia de
Total respuestas = 48 paraderos informales.
Donde se repite la pregunta: 67 respuestas
- Docentes - Jovenes
PREGUNTA 4: ;Encuentra obstaculos ’ : - Un 46,3% conoce los obsticulos
para transitar alrededor del area de influencia ®si [ -Trifico vehicular = 13 para transitar alrededor de la
de la institucion educativa? ® N | . Basura/Escombro = 8 | institucion educativa, con un total
- En caso de que su respuesta en la pregunta - Muchas personas = 5 | de 30 respuestas especificas sobre
anterior haya sido afirmativa, especifique ;De 2 _ basuras, trafico vehicular,
qué tipo? (Basuras, vehiculos, etc.) -Vendedor informal = 3 escombros, andenes en mal éstado.
-Andenes mal estado = I | | 537% no observa dificultades
67 respuestas Total respuestas = 30 pavatansic
Donde se repite la pregunta:
- Docentes
PREGUNTA 5: ;El paso vehicular para - -Trafico vehicular = 14 | - EI 64,2% de la comunidad tiene
llegar a la institucion educativa es seguro para 4 4 S conocimiento sobre lo inseguro
los estudiantes? el = Falt sogiiciind Ylal e que es el paso vehicular, de acuerdo
- En caso de que su respuesta de la pregunta - Exceso de velocidad = 8 | . jas respuestas generadas la
anterior .haya sido negativa, especifique ;Qué - Habitantes de calle = | | mayoria afirma que se genera
problemdtica presenta? trafico, exceso de velocidad,
presencia de habitantes de la calle
Total respuestas = 35 y falta seguridad vial.
7 it
Donde se repite la pregunta: Gatdgponsiar
- Docentes

Figura 48 Tabla de resultados: Comunidad Externa. - Categoria: Movilidad.
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Para esta categoria de movilidad segln las respuestas dadas por la comunidad externa en la

figura 48, se establece que existe una buena afluencia de transporte publico localizado

especialmente en la avenida 1 sobre la cual se encuentra ubicada la Institucion Educativa, dado
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que los encuestados respondieron con un 76,1% afirmativamente y el restante 23,9% desconoce
o no utiliza el servicio pablico de transporte. Lo cual quiere decir que la Institucion no presenta

inconvenientes para que la comunidad tanto académica como la externa se desplace facilmente.

En relacion al tema de paraderos, se realiza la comparacion de que el 77,6 % de la
comunidad afirma que no hay paraderos formales y un 73,1% establece que hay presencia de
paraderos informales; lo cual se puede concluir que hay mayor prioridad de uso del paradero

informal que el formal para el transporte publico.

De igual manera, el 46,3% afirman que hay presencia de obstaculos al transitar alrededor de
la Institucion Educativa y que los estudiantes se ven enfrentados a percibir cuando circulan al
momento del ingreso y salida, cabe resaltar que el 64,2% establece el paso vehicular no es seguro
para los estudiantes porque hay presencia de trafico y exceso de velocidad para llegar a la

Institucion.



CATEGORIA:

PREGUNTAS

TABLAS DE RESULTADOS POR ACTORES:

MOVILIDAD

GRAFICA

DOCENTES

CONCLUSION PRELIMINAR

- En caso de que su respuesta de la pregunta
anterior haya sido afirmativa, especifique
{Doénde se encuentran?

Donde se repite la pregunta:
- Comunidad - Jovenes

6 respuestas

COMPLEMENTARIA

PREGUNTA I: ;Alrededor de la _ - Un 50% de los docentes conoce la
institucion educativa hay paraderos formales es| ° En el parque = 3 existencia de un paradero formal
de transporte publico? @no| -Avenida | = ! en la Avenida | especificamente
- En caso de que su respuesta de la pregunta situado en el parque San Rafael,
anterior haya sido afirmativa, especifique pero el otro 50% de habitantes
iDénde se encuentran? desconoce la existencia de

paraderos de transporte publico.

< Total respuestas = 4

Donde se repite la pregunta: 6 respuestas
- Comunidad - Jovenes
PREGUNTA 2: ;Alrededor de la . - Un 83,3% de los docentes
institucion educativa hay paraderos informales @s| -Frentealcolegio= 5 | o e, existencia de
de transporte publico? ® ol - No sabe = I

Total respuestas = 6

paraderos informales en la
Avenida | especificamente
situado frente al colegio, pero el
otro 16,7% de habitantes
desconocen la existencia de
paraderos informales.

PREGUNTA I: ;Encuentra obsticulos

- EI 100% de los docentes conoce

educativa?

- En caso de que su respuesta de la pregunta
anterior haya sido afirmativa, especifique
(Donde se encuentra ubicado?

Donde se repite la pregunta:
- Jovenes

6 respuestas

para transitar alrededor del drea de influencia @5 | - Basuras/vehiculos = 6 | o5 obsticulos para transitar
de la institucion educativa? iy alrededor de la institucion
- En caso de que su respuesta en la pregunta educativa.
anterior haya sido afirmativa, especifique ;De - Presenta un total de 6 respuestas
qué tipo? (Basuras, vehiculos, etc.) especificas sobre basuras y

vehiculos como la principal

25 dificultad para transitar.

Donde se repite la pregunta: 6 respuestas o ’
- Comunidad
PREGUNTA 4: ;El paso vehicular para osi ; : - El 100% de los docentes tiene
llegar a la i"S‘i‘;‘Cié" educativa es seguro para ono| -Trificovehicular=" 3| ciriento sobre lo inseguro
IoEs estudnzntes. s - Falta seguridad vial = 3 | que es el paso vehicular, de
- En caso de que su respuesta de la pregunta acuerdo con las respuestas
ant:ior 'h?ﬂ sido neg;)mva, especifique ;Qué generadas la mayori’: afirman que
problematica presenta? se genera trafico y falta seguridad

vial.

6 respuestas =

Donde se repite la pregunta: Tl v =5
- Comunidad
PREGUNTA 5: ;Existe una zona de - El 100% de los docentes
parqueo exclusivo para la institucion : :‘o -No = I | encuestados responde no debido

Total respuestas = |

a la inexistencia de parqueo
exclusivo en la institucion
educativa, es decir los docentes
no tienen donde parquear sus
vehiculos.

Figura 49 Tabla de resultados: Docentes. - Categoria: Movilidad.
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Dentro de la categoria de movilidad, segun lo expresado por los docentes se puede apreciar

en la figura 49, que ellos no tienen el conocimiento certero sobre la ubicacién de los paraderos

formales e informales ya que se establecen los porcentajes de 50% generados para cada opcion
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de respuesta (si y no). Aun asi, el 83,3% afirma que hay predominio del paradero informal; por
lo tanto, se recomienda el realizar la implementacion de nuevas paradas de transporte formal con
el objeto de mejorar el sistema de puntos de concentracion de personas para la espera del
transporte pablico la cual no obstruya tanto la circulacion vehicular como peatonal y también
implementar zonas de parqueo para los docentes en la Institucion Educativa donde se les facilite

SuU acceso.

Con respecto a al paso vehicular, se encuentran obstaculos para transitar alrededor de la
Institucion Educativa, debido al trafico vehicular y la poca seguridad vial que existe en los

alrededores, el cual afecta el bienestar al momento de ingreso y salida de los estudiantes.

TABLAS DE RESULTADOS POR ACTORES: jéVENES

CATEGORIA: MOVILIDAD @

R ESPUEST DE PREGUNTA

PREGUNTAS GRAFICA COMPLEMENTARIA CONCLUSION PRELIMINAR
PREGUNTA' I: ;Existen rutas df = ®si i - Un 82,1% de los estudiantes
transporte publico alrededor de la institucion o -Avenida | = 16 jovenes es consciente de la ruta de

educativa?

- En caso de que su respuesta de la pregunta
anterior haya sido afirmativa, especifique ;En
qué avenida o calle esta?

-Av.Libertadores = 6 transporte publico y su ubicacion
- No sabe = 3 | enlaAvenida I,peroel 179 %
-Avenida 2 = 2 | desconoce las rutas y su
localizacion especifica.

39 respuestas Total respuestas = 27

Donde se repite la pregunta:
- Comunidad

PREGUNTA 2: ;Alrededor de la

———r) : Total respuestas = 4 - Un 59% de los jovenes conocen
institucion educativa hay paraderos formales ®si R B B Sacteric e iy i
de transporte publico? ®no| -Avenida | = 6 a existencia de un paradero
- En el parque = 5 formal ubicado en la Avenida |
- En caso de que su respuesta de la pregunta parq gl . \ Sa
anterior haya sido afirmativa, especifique - Frente al colegio = § Spochicamente e ¥ paduean
Dénde se encuentran? NG ke 4 Rafael y toman el paradero
informal frente a la institucion
como formal. El 41% desconoce
&5 ; la existencia de paraderos.
Donde se repite la pregunta: FStrasias Total respuestas = 20
- Comunidad - Docentes
PREGUNTA 3: ;Alrededor de la =
oo B 4 z I - Un 46,2% de los jovenes conocen
institucion educativa hay paraderos informales @ si - Frente al colegio = 9 Gk X
R ) ®no En ) o 5 a existencia de paraderos
v Pd P! 8 deii o e‘parque informales en la Avenida |
i c.asoh . qu: - ;espugsta g aif?regun(a -Avenida | = 3 especificamente situado frente al
:.igt’er::r 23 sidom |rr;1anva. Sspeciigve - No sabe = | colegio y en el parque, pero el otro
Fonce se.enciisnirant 53,8% de los docentes desconocen
la existencia de paraderos
informales.
39 respuestas Total respuestas = 18

Donde se repite la pregunta:
- Comunidad - Docentes
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PREGUNTA 4: ;Existe una zona de

. LIRS @ s | -Afuera del colegio= 19| - El 74,4% de estudiantes jovenes
parqueo exclusivo para la institucion Z :
adiicativa? ®No| - Enlaentrada = 3 | considera que existe una zona de
X arqueo exclusivo, de acuerdo a la
- En caso de que su respuesta de la pregunta - No sabe = 3 pary

anterior haya sido afirmativa, especifique
iDénde se encuentra ubicado?

- Adentro del colegio = |

Total respuestas = 26

mayoria este se encuentra situado
afuera del colegio y dentro de la
institucion. El 25,6% responde que
no existe una zona de parqueo.

2 39 respuestas
Donde se repite la pregunta:

- Docentes

PREGUNTA 5: ;Hay sefales en el piso

- E1 66,7% de los estudiantes

“ " . : ®si| - Avenida | = 14

cePras para dlfe@ncnar e? paso peatona} e:1 oN N jovenes tienen conocimiento
la via vehicular hacia la institucion educativa? si| - No hay = 5 sobre el paso de cebra y segin la
- En caso de que su respuesta haya sido -Av.libertadores = 4 mayoria de respuestas se

afirmativa, especifique ;En qué avenida o calle | |

2 encuentra en la Avenida |, sin
esta’

embargo el 33, 3% desconoce la
sefializacion y su ubicacion.
Total respuestas = 23

: ’ 39 respuestas

Figura 50 Tabla de resultados: Jovenes. - Categoria: Movilidad.

Donde se repite la pregunta:

Segun lo expresado en la figura 50, las respuestas de los estudiantes jovenes en la categoria
de movilidad se pueden establecer que hay buena presencia de transporte publico debido a que el
porcentaje mayor es del 82.1%. En relacion al tema de paraderos, los jovenes establecen con un
59% que hay presencia de paraderos informales, por lo tanto, al igual a como se establecio6 con la
comunidad se recomienda el realizar la implementacion de nuevas paradas de transporte formal
con el objeto de mejorar el sistema de puntos de concentracion de personas para la espera del
transporte publico la cual no obstruya tanto la circulacién vehicular como peatonal y también
implementar zonas de parqueo en la Institucion Educativa donde se les facilite su acceso a la

comunidad académica.



CATEGORIA A RESPONDER:

PREGUNTAS

RESPUESTAS DE LA ENTREVISTA:

RECTOR O RECTORA DE LA INSTITUCION .&,

MOVILIDAD

RESPUESTAS

PREGUNTA I: Segun su criterio, ;Por qué se
genera trafico vehicular en el momento de
ingreso y salida de los estudiantes?

No es en el momento de ingreso y salida de vehiculos, es peatonal ya que todos
los estudiantes se desplazan a pie porque son ninos que viven cerca a la sede.
Pero la sede si esta ubicada por la avenida principal y por alli hay mucha ruta de
transporte que se dirige a los patios, casi que todas las rutas de los patios tienen
que pasar el frente de la sede, entonces el trifico peatonal hacia el portico, los
patios y el retorno de la libertadores es constante porque es una via principal
de la ciudad.

PREGUNTA 2: ;Alrededor de la institucion
educativa hay paraderos formales de
transporte publico para los estudiantes?

Si hay paraderos, pero no para estudiantes porque ellos no se desplazan en bus
se desplazan a pie. En la sede principal si hay paraderos, inclusive si esta el
puente peatonal, pero lamentablemente la educacion vial de la comunidad no
es lamejor entonces no los utilizan.

PREGUNTA 3: ;Si alrededor de la institucion
educativa hay paradas habituales de

transporte pulblico informal, esto genera alguna
problematica? Por favor, explique.

No de trasporte la verdad no, por parte del transporte es en la sede principal,
que la gente no utiliza el puente peatonal pero ahi en la sede la alianza no se han
reportado casos ni situaciones al menos en el tiempo que he estado yo ahi
presente.

PREGUNTA 4: ;Qué tipo de senalizacion se
tiene implementada alrededor del colegio?

La normal, la que tiene la alcaldia que es la sefalizacion de transito normal, por
parte de la Institucion no podemos hacer ese tipo de inversiones, eso lo hace
es laalcaldia.

PREGUNTA 5: En su opinion, ;Considera
que la ciudadania responde a la senalizacion
que actualmente hay en el colegio?

No, muy poca en el sentido que la gente le falta mayor educacion vial,no tienen
en cuenta las normas ni las senales de transito y entonces hay que hacer mayor
educacion vial al respecto.

PREGUNTA 6: ;Usted considera que la
senalizacion es responsabilidad del colegio
o de la ciudad? ;Por qué?

La senalizacion externa si es responsabilidad de la ciudad, porque nosotros no
podemos incurrir en el gasto de otra autoridad. Nosotros solamente hacemos
la senalizacion interna, pero si podemos acudir a las autoridades para
gestionar que lo hagan, sin embargo, la sefalizacion existe solo que no hay
educacion vial por parte de las personas.

PREGUNTA 7:Si existe un protocolo de
carga y descarga de estudiantes, ;Como se
ejecuta’

Si, se hace por cursos tengo entendido que las docentes van saliendo por
cursos, preescolar sale por un sector diferente y los de primaria salen por el
porton principal pero la salida es por cursos y ordenada por parte de las
titulares.

PREGUNTA 8: ;Tiene algin proceso en
curso con la Secretaria de Transito para que
haya un acompainiamiento de las intervenciones
que deban hacerse en el sector con el objeto
de mejorar la movilidad del colegio?

Si, de hecho se hizo una invitacion a los sefiores de transito, ellos habian
quedado de ir el miércoles de ceniza pero no llegaron, se les llamo y
manifestaron que tenian una situacion que atender K que lo programarian para
otra fecha, luego caimos en la pandemia, pero si se ha visto la necesidad sobre
todo en la sede principal, por el peligro a que estan expuestos los estudiantes
al no usar el puente peatonal.

Figura 51 Respuestas de la entrevista: Rectora. - Categoria: Movilidad.
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Dentro de la categoria de movilidad la rectora de la Institucién Educativa como se puede
apreciar en la figura 51 indica que, aunque se presentan problemas de trafico debido a la cantidad
de rutas y vehiculos que pasan por frente a la Institucion Educativa, la mayoria de los estudiantes
se desplazan a pie ya que viven en las cercanias de la sede, debido a esto la salida de los
estudiantes se hace por grupos para evitar aglomeraciones. Se reafirma que el estado de los
andenes no son los mejores para la circulacion, asi mismo, se expresa que hace falta
conocimiento sobre educacion vial a los estudiantes y algunos ciudadanos, ya que no respetan los
puntos de paradas de transporte publico, cruce peatonal y sefializacion, entre otros. Por lo tanto,
como lo establece la Rectora, la Institucion Educativa debe optimizar dicha problematica a través
de clases y asesorias con la ayuda de las oficinas de transito y realizar el mejoramiento de

andenes peatonales, calzadas y materialidad del espacio fisico construido.

» 0S O DOS D ) O 7
ORIAAR PO DER ) DAL @
\
SUBCATEGORIAS OBSERVACIONES
TRANSPORTE El sector cuenta con muy buena presencia de transporte publico, hay predominio de los paraderos
" informales que los establecidos, lo que produce congestion vehicular en algunos lugares, principalmente en
PUBLICO horas pico.Presencia de transporte informal como mototaxis afuera de la institucion.
N : Se sefala adecuadamente la direccion de la via y el lugar donde esta el cruce peatonal con el debido color
SERIRLIERCIIN representativo, pero hace falta la correcta senalizacion para una zona escolar.

PARADERO FORMAL

PARADERO INFORMAL

RUTA TRANSPORTE
PUBLICO

Figura 52 Tabla de resultados de las fichas de inventario por categorias — Movilidad.
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De la misma manera, el sector donde se encuentra la Institucion Educativa en estudio, cuenta
con muy buena presencia de transporte pablico y conexion en rutas, muchas de las rutas se
dirigen hacia el municipio de los patios. Existe un predominio mayor en paraderos informales
que en los establecidos, los cuales generan trafico vehicular en algunos lugares, por ello se

recomienda implementar puntos estratégicos para evitar dichas congestiones (Ver figura 52).

Asi mismo, la Rectora establece que se presenta transporte informal a las afueras de la
Institucion Educativa en especial los grupos de moto-taxistas genere aglomeracion en los
andenes peatonales, debido a esto se debe disefiar bahias para este tipo de transporte donde no
tengan la necesidad de obstruir el paso peatonal y estén al servicio para la comunidad académica

que los necesite.

Presenta deficiencia en la sefializacion de la zona escolar, aunque muestra adecuadamente
la direccion de la via y el cruce peatonal. Por lo tanto, amerita implementar sefializacion de zona

escolar en la via donde se encuentra localizada la Institucion Educativa.

3) RESULTADOS POR CATEGORIA — ANALISIS DEL ENTORNO:



TABLAS DE RESULTADOS POR ACTORES:

CATEGORIA:

PREGUNTAS

GRAFICA

COMUNIDAD EXTERNA
ANALISIS DEL ENTORNO :

RESPUESTA DE PREGUNTA]

CONCLUSION PRELIMINAR

alrededor de la institucién educativa?

COMPLEMENTARIA
PREGUNTA 1: El sector presenta : i' - tibitantes decalie= 24 |* El 74,6% de la comunidad establece
inseguridad el cual afecta el bienestar de los 2 - Ladrones = 11 |ave el sector es inseguro para los
estudiantes de la institucion? : ) 7 estudiantes y segun la mayoria
- En caso de que su respuesta a la pregunta -Vef\dedores informal = 5 predominan habitantes de la calle,
anterior haya sido afirmativa, especifique - Trafico vehicular = 5 | ladrones y existe poca iluminacién. E
iQué tipo? - Poca iluminacion = 3 | 25/4% no catalogan al sector
. inseguro.
Donde se repite la pregunta: 67 respuestas
Total respuestas = 48
PREGUNTA 2: ;Existe comercio informal : :Ia - Comida/Agua/Dulce =32 | - El 80,6% de la comunidad tiene

- Frutas = 9

conocimi sobre la exi ia de

109

- En caso de que su respuesta a la pregunta -Tintos = 3 comercio informal en relacion con
anterior h;xya sido afirmativa, especifique - Miniitos = 3 | la mayoria de respuestas predomina
iQué tipo? Masilliss 2 la venta de comidas, frutas, tintos,
& L'anl ] 2 minutos, manillas y licor.
- Licor =
Donde se repite la pregunta:
67 respuestas Total respuestas = 52
= " ®si ”
PREGUNTA 3: _lEX|s'te comercio formal oo - Tiendas = 26 | - E183,6% de la comunidad tiene
alrededor de la institucion educativa? - Supermercados = 16 | conocimi sobre la exi ia de
- En ‘5‘35°hde qt{s su ; espuesta a la E;'_QSU"“ - Licoreria = 5 | comercio formal en relacion con la
anter"lo.r ?Ya sido afirmativa, especifique - Drogueria = 3 mayoria de respuestas predomina el
iQué tipo? Pibaleifi= 2 | comercio de tiendas,
> supermercados, licoreria, drogueria
Donde se repite la pregunta: y papeleria.
P! pregu 67 respuestas Total respuestas = 50
PREGUNTA |: jEste sector cuenta con : :“_":“"“ - Cancha de fitbol = 21 | _ g 582% de la comunidad tiene
espa;:‘ios pdhlicos:gr\o centros <’ie salud, @51 - Parque = 3 s sobre la exi ia de
© Exease e e s ot ey 8 aris| “Eibllotece = L [ e
g omas 2 ‘.
espacios publicos especifique ;Cuiles? - Puesto depolica = | | M/o"e sabloproineearioal

cuenta con cancha de fatbol, parque,
biblioteca y puesto de policia.
67 respuestas

Dond: ite I ta:
e b il it Ciniiie Total respuestas = 27

Figura 53 Tabla de resultados: Comunidad Externa. - Categoria: Analisis del Entorno.

Para esta categoria de analisis del entorno segun las respuestas dadas por la comunidad
externa en la figura 53, con un 74.6% se establece que el sector donde se encuentra la Institucion
Educativa es inseguro para los estudiantes ya que circulan muchos habitantes de calle, ladrones,
vendedores informales, iluminacion deficiente y trafico vehicular. Por ello se debe implementar
puntos de seguridad cercanos a la Institucion con el objeto de evitar ese tipo de inconvenientes

que afectan el bienestar de los estudiantes.

Cabe resaltar que con un 58,2% se afirma que en la zona no hay variedad de espacio publico
para los residentes, por ello se amerita el disefio de nuevas zonas de ocio y recreacion tanto para

los estudiantes como para los habitantes del sector.



RESPUESTAS DE LA ENTREVISTA: RECTOR O RECTORA DE LA INSTITUCION L

CATEGORIA A RESPONDER:

PREGUNTAS

ANALISIS DEL ENTORNO

RESPUESTAS

PREGUNTA I:;Qué tipo de iniciativa se da
entre la institucion educativa y el barrio, o
alguna comunidad del sector? (Corporacion,
escuela de baile, etc)

Bueno ahi en la sede la actividad comunitaria si es bastante grande, porque la
presidenta de la accion comunal la sefora Clara, realiza encuentros
informativos y hace actividades con la comunidad y pues nosotros le facilitamos
la sede le promocionamos pues las actividades, ella inclusive se nos ha vinculado
con el sector de limpieza, porque la gente se quejaba de que habian unos potes
de aseo urbano donde depositaban las basuras del sector y que por ahi pasaba
el camion del aseo y los olores eran nauseabundos, hablamos con ella de esa
situacion y ellos periédicamente hacen limpieza de esos tanquesy los retiraron
de la zona en la que se encontraban e hicieron limpieza por los alrededores del
puente que se construyd recientemente, entonces con la junta de accion
comunal ese tipo de acciones se apoyan y se colaboran, es lo que mas se realiza.
Ahora otras instituciones y organizaciones lo hacen pero con la sede principal,
la razon de eso es porque como no tenemos personal administrativo y estas
actividades ocurren en jornadas de los fines de semana, pues la verdad no
tenemos quien pueda atenderlos y hacerse cargo de la custodia y vigilancia de
la sede mientras la utilizan. Sin embargo, confiamos en la responsabilidad de la
presidenta de la junta y de alguna de las personas de la comunidad, dar nuestra
confianza para que ellas puedan desarrollar su actividades sin mayores
inconvenientes.

PREGUNTA 2:Si la institucion educativa
lleva a cabo actividades con los vecinos,
¢Cada cuanto las realiza?

Pues en este ano asi lo tipico me decia la presidenta de la junta de accion
comunal que era recurrente, por lo menos una vez al mes, habian reuniones con
la comunidad, hacian actividades comunitarias y encuentros cada cierto tiempo,
por lo menos una vez en el semestre, pero este afio no hemos tenido ninguno.
Eso si, este afio se han programado entrega de mercados a la comunidad por
parte de diferentes donaciones y las hemos realizado para la gente del sector,
pero por iniciativa de la junta de accion comunal.
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PREGUNTA 3: ;El sector ha presentado
problematicas que generen inseguridad a
los estudiantes? ;Cuales? (Robos, sustancias
psicoactivas)

Si, la verdad es que la zona es bastante insegura, nosotros hemos sido victimas
de hurtos y robos constantes, el consumo de microtréfico de estupefacientes
también es muy notable, la parte del hurto y el ratonero por esa zona es
bastante delicada, entonces toda esta problematica de inseguridad si la
evidenciamos en esta zona.

PREGUNTA 4: ;Qué tipo de iniciativas ha
liderado la institucion educativa para mejorar
la percepcion de seguridad y la accesibilidad al
colegio ?

Nosotros en la parte externa procuramos que la sede este lo suficientemente
iluminada que no hayan sitios oscuros, ahorita se esta mirando la parte del
reforzamiento de la seguridad en los muros instalando cercas eléctricas, no
dejando cosas danadas y por lo menos eso de que los potes ahi estuvieran mal
puestos pues procuramos que el ambiente alrededor este organizado y limpio

para no dar lugar a que estos habitantes de la calle se hagan alli y busquen su sitio
u acomodo.Ademas la sede esta ubicada en un sitio de transito donde no hay
lugar como para congregarse, porque si usted se retne ahi ya esta dificultando
el paso, entonces la verdad no hay espacio para reunirse o fomentar grupos.

Ahi la parte que nos afecta es la bomba de San Rafael el expendido de
combustible, es el riesgo mas cercano, en cuanto a la parte comercial, lo otro

: ues realmente son tiendas yo no he visto bares, ni ningin tipo de ese negocio,
estudiantes? ﬁay tiendas familiares donde la gente va y consume sus productos pero no veo
que ofrezcan ningun riesgo, tampoco hay sitios de internet ni sitos de pool, por
ese sector no he visto.

PREGUNTA 5: ;Cuales son las dinamicas de
comercio y qué riesgo presenta para los

PREGUNTA 6: ;Existe un protocolo de
seguridad donde los vecinos participan para
el bienestar de los estudiantes? ;Como se
desarrolla?

No, que yo sepa ese protocolo no esta elaborado.

Figura 54 Respuestas de la entrevista: Rectora. - Categoria: Andlisis del entorno.

Segun la figura 54, la Rectora establece que el sector ha realizado actividades con la
Institucién Educativa y que la iniciativa se ha dado por la comunidad externa, por lo tanto
evidencia que el comedor escolar puede convertirse en un espacio multifuncional donde se vea
reflejado un cambio de vision social donde se vinculen a la comunidad implicada en la sede y su
entorno, ya que permite trabajar modelos donde se transformen los estandares de vida y calidad

para el servicio tanto de los estudiantes como de la comunidad.

En relacién al tema de la inseguridad, la Rectora comunica que en la Institucién se han
presenciado robos constantes ya que el cerramiento de la Institucién no presenta la seguridad
suficiente lo que provoca dichos inconvenientes, por ello se requiere del disefio de un
cerramiento con mayor seguridad y que al mismo tiempo este en armonia con el entorno del

habitat escolar implementando materiales sostenibles.
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RESPUESTAS DE LA ENTREVISTA: RECTOR O RECTORA DE LA INSTITUCION é

PREGUNTAS GENERALES:

PREGUNTAS RESPUESTAS

Han sido colaboraciones pero con las universidades para el apoyo de los
estudiantes en practicas, con bomberos con la parte del llenado de los
extintores, la cruz roja para cursos de capacitaciones de primeros auxilios a
docentes y personal administrativo, con el ICBF hemos hecho actividades que
se han puesto con condiciones en casos con nifios de posible vulneracion de
derechos, y con la policia estuvimos trabajando la parte de narcético hicieron
todo un programa a principio de ano duraron casi un mes trabajando a mitad de
febreroy lo que pudimos alcanzar de marzo con un programa sobre prevencion
y sustancias psicoactivas y después de eso, ellos venian a trabajar con el
programa de infancia y adolescencia a través del programa Abre tus Ojos, pero
eso se suspendio, también con el CAIMA de la fiscalia, la doctora Nidia
veniamos también con esa misma linea de trabajar porque la problematica de
los jovenes en ese sector es bastante fuerte y se requiere hacer mucha
promocion y prevencion.

Pues dentro de lo que esta estipulado con el operador no,y yo por lo que he
estado en las instituciones educativas la verdad la Secretaria de Educacion y la
Alcaldia, no lo permite,a no ser que sea una cosa que realmente lo amerite.Lo
otro es también el buen uso y cuidado que las personas de la comunidad le dena
las instalaciones, en la otra institucion de la que vengo prestabamos el comedor
para hacer algunas actividades para madres cabeza de hogar que les daban
cursos de culinarias y teniamos bastantes problemas porque se perdian los
utensilios, entonces como eso no es nuestro sino de la Alcaldia a la hora de
responder por esos inventarios era delicado, entonces a la comunidad en ese
sentido le pone sus limites. Pero en esta comunidad no he visto que lo hayan
programado, en la otra institucion nos toca decir que no porque saliamos
perjudicados, esta se llama Camilo torres de lazona rural.

Figura 55 Respuestas de la entrevista: Rectora. — Preguntas generales.

Con relacion a la figura 55, se puede apreciar que en primera pregunta se concluye que hubo
buena participacion de varias entidades que han interactuado con la Institucion, apoyando en
diferentes aspectos como: practicas educativas, seguridad, capacitaciones de emergencia,
acompafiamiento y prevenciones sociales, trabajando siempre con la finalidad de brindar un
bienestar a la comunidad estudiantil. Con respecto a la segunda pregunta se puede establecer que
desde la propia Institucion no se puede hacer préstamos de los espacios para uso de la
comunidad, ya que estas estan vinculadas a entes gubernamentales y no lo permiten, a no ser que
sea una situacién que lo amerite y den la aprobacion para su uso. Como lo es en estos momentos
la entrega de ayudas humanitarias a causa del COVID-19, se reconoce que estos espacios pueden

generar un buen impacto en algunas actividades que puedan servir para el desarrollo de la



comunidad, pero por el momento la comunidad no ha presentado peticién para el uso de las

instalaciones de la institucion.
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SUBCATEGORIAS OBSERVACIONES

ESPACIO PUBLICO |Solo se cuenta con una zona de espacio publico, ubicado a 300m de la Institucion Educativa.

El sector tiene presencia de comercio de diferentes tipos, el informal en el cual predominan las ventas de

COMERCIO comida y el comercio formal hay predominan las tiendas o locales comerciales.
INSEGURIDAD Gran parte de la comunidad afirma que el sector es muy inseguro,por a la presencia de habitantes de calle y
consumidores de droga,ademas los constantes hechos de hurto que se presentan a diferentes horas del dia.
Las personas concluyen que no es seguro transitar por el sector, debido al poco espacio que poseen los
SEGURIDAD

andenes y no hay separacion en las calles de alto flujo vehicular. El sector cuenta con presencia de policia y

un CAl ubicado en el parque de San Rafael.

EQUIPAMIENTOS El sector cuenta con varios equipamientos,como lo son:
- Iglesia San Rafael. - Supermercados
EN EL SECTOR - Norte Salud - IPS San Rafael y Clinica de la Piel.

Figura 56 Tabla de resultados de las fichas de inventario por categorias — Analisis del Entorno.

INSTITUCION
EDUCATIVA PARQUE
-
SAN RAFAEL
EDIFICIO
CURIA IGLESIA
DIOCESANA =% SAN RAFAEL

---49»CAIl - POLICIA

Segun la figura 56, el contexto de la institucion educativa Luis Carlos Galan Sarmiento Sede

No 3 La Alianza Para el Progreso, presenta cambios que van surgiendo de la complejidad de las

dindmicas de la cotidianidad de la comunidad, la cual refleja inseguridad, hurtos por habitantes

de la calle y carencia de espacio publico. Sin embargo, el sector cuenta con buen funcionamiento

del transporte publico y equipamientos que le dan vida y sostenibilidad al sector, donde se puede

aprovechar las diferentes dinamicas del mismo para desarrollo e interaccion social de la

Institucion y la comunidad.

4) RESULTADOS POR CATEGORIA - AMBIENTE:



CATEGORIA:

TABLAS DE RESULTADOS POR ACTORES:

AMBIENTE

COMUNIDAD EXTERNA
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A RESPUESTA DE PREGUNTA] .
NT; FICA NCLUSION PRELIMINAR
PREGLINIAS GRARC COMPLEMENTARIA | <©
PREGUNTA I: ;Cuintos espacios de - Salén comunal = 8| - El 71,6% establece que si cuentan
interaccion social (salones comunales, bazares ®ningwo | - Coliseo = I | con espacios de interaccion social y
u otras amvndades} cuenta el sea9r? :;z - En el colegio = I | segin lo otorgado en las
- En caso de que, si cuenten con dichos @217 - Coliseo y comedor = | | resp la mayoria ia un
espacios de interaccion social, especifique ® @omis | . Parque de San Rafael = || sal6n comunal.
iDonde se realizan? -Avenida 2unacasa= |
67 respuestas Total de respuestas = 13
Donde se repite la pregunta:
PREGUNTA 2: ;Podria la comunidad i
utilizar el colegio para realizar algin tipo de @8 Act deportivas = 12 | - U'"'S:’J% acuer_da o _r:eallzar
oyl ® ol _ Biiaiae'= 1" actividades en la institucion.
actividad! - Referente al uso del colegio la
- En caso de que su respuesta en la pregunta -Act.terceraedad = 4 | ;0 inidad sile gustaria utilizar el
ant'erior haya sido laﬁrmau:va. espg«iiﬁque En - Act. lidicas = 3 colegio para actividades deportivas,
qué lugar del colegio y cudles actividades? - Reuniones comunales= 2 | bazares, entre otros.
- Celebraciones =

67 -t8apuasias Total respuestas = 33
Donde se repite la pregunta:
PREGUNTA 3: ;La comunidad que vive en _ - Un 91% establece que no usan el
el sector utiliza el comedor estudiantil para ®s| - Comedo: = 3 comedor estudiantil para realizar
realizar actividades? ®o| - Bazares = 2 actividades.
- En caso de que su respuesta en la pregunta - Actividades = | - Lo indicado en las respuestas 6
anterior haya sido afirmativa, especifique personas afirman que si se utiliza el
iCuiles actividades? comedor para realizar actividades

como basares.

Gi.respusstas Total respuestas = 6
Donde se repite la pregunta:
PREGUNTA 4: ;En los alrededores de la . Un 65.7% evidenci h
institucion educativa presenta buena ®si | - Arboles = 18 ;sc:sez. de ‘:"e;";g’nq;;‘ .
vegetacion? @ No| - Zonas verdes = 2 | embargo;en Ifs respuestas
- En caso de que su respuesta en la pregunta 50' 20 P bl
anterior haya sido afirmativa, especifique :::rﬁzyfmseﬁzi:z:a;ms c;cen
i inali
iQueé tipo? zonas verdes.

7 t

b7 jrespuestay Total respuestas = 20
Donde se repite la pregunta:
PREGUNTA 5: ;El tipo de encerramiento Sach ; :

s - - Segun lo establecido en la grafica
de la institucion educativa (muros, enrejados, ®si| - Muros enrejados = | el ;E% afirma que el cemmig::to
etc.) presenta alguna problemitica al sector? @ 1e| - Riesgo de derrumbe= | presenta inseguridad al sector y en
- En caso de que su respuesta en la pregunta - Inseguridad = L respuestas se evidencia causas
anterior haya sido afirmativa, especifique - Malla insuficiente = | | (om0 derrumbes, malla
iQué tipo de problematica presenta? insuficiente, entre otros.

67 respuestas
Total respuestas = 4
Donde se repite la pregunta:

Figura 57 Tabla de resultados: Comunidad Externa. - Categoria: Ambiente.

Como se expresa en la figura 57, las respuestas generadas en la categoria de ambiente por

parte de la comunidad externa establecen que un 71.6% afirma que el sector no presenta variedad

de espacios para la recreacion y esparcimiento de los residentes, por lo que se amerita el realizar
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nuevas zonas de ocio y recreacion cerca de la Institucion con el objeto de que los estudiantes y la

comunidad tenga beneficio de los mismos.

En relacion a prestar el servicio del comedor a la comunidad estudiantil, se establece con
91% que no utilizan el dicho espacio para realizar actividades porque en su perspectiva no es
posible el acceso, sin embargo, la Institucion Educativa considera la posibilidad de prestar el

espacio para realizar otro tipo de actividades que vinculen a la comunidad.

Con respecto a los temas de arborizacion existente en la Institucion y a su alrededor, el
66.7% establece que hay escasa vegetacion, por lo que se requiere de la implementacion de
nuevas zonas verdes que otorguen al sector un ambiente més sostenible. Cabe resaltar que el
94% afirma que la Institucion Educativa no genera ningun tipo de problema con el encerramiento
de muros para ellos, sin embargo, el 6% establece que dicho cerramiento puede causar
derrumbes e inseguridad debido a su malla insuficiente, por lo tanto aun cuando el puntaje es
mayor a que no se presenta ningdn inconveniente si es necesario el realizar una remodelacion al
muro de cerramiento de la Institucién Educativa para garantizar totalmente la seguridad a toda la

comunidad académica.
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TABLAS DE RESULTADOS POR ACTORES: DOCENTES

CATEGORIA: AMBIENTE @
R ESPUESTA DE PREGUNTA|

PREGUNTAS GRAFICA CONCLUSION PRELIMINAR

COMPLEMENTARIA
PREGUNTA I: Desde su punto de vista. - Segin lo generado en la grafica
{Coémo calificaria usted, los siguientes - owom los docentes establecen que el
aspectos del servicio del comedor estudiantil?| comedor estudiantil no cuenta con
Ventilacion - El comedor tiene suficiente buena ventilacion, iluminacién
espacio - Color de muros — lluminacién - Las mckilario * Y
caracteristicas, el tamafio y estado de las ’
mesas y sillas I
P
" s ek e
Donde se repite la pregunta: -
- Jovenes

PREGUNTA 2: ;La ubicacion de las - El 33.3% afirma que las ventanas
ventanas en el espacio del comedor escolar se ®si | -Alacancha = 2 bicad
encuentran ubicadas hacia posibles areas de o R ettt e e

S P . - A los salones = I | de contaminacién y segin lo dado
contaminacion? Ejemplo: Parqueaderos, vias -No= 1 | en las respuestas su localizacién es
publicas, depositos de basura, etc. hacia la cancha y los salones
-En caso de que su respuesta haya sido provocando contaminacién
afirmativa especifique, ;Cuales? auditiva

6 respuestas Total respuestas = 4

Donde se repite la pregunta:
= Jovenes

PREGUNTA 3: ;Los contenedores de
basura estan demarcados con los colores
establecidos para la separacion de residuos
solidos?

- En caso de que su respuesta haya sido
negativa, especifique ;Como se encuentran
demarcados?

@5 | -Un solo contenedor = 5| -Un 83.3% establece que los

® | Marcados con papsl = | contenedores de basura no se
encuentran demarcados ya que la

mayoria de respuestas afirman que

solo hay presencia de un

contenedor y el 16,7% comenta

que si se encuentran demarcados.

6 respuestas Total respuestas = 6

Donde se repite la pregunta:
= Jovenes - Personal de Cocina

Figura 58 Tabla de resultados: Docentes. - Categoria: Ambiente.

De acuerdo a la figura 58, las respuestas generadas en la categoria de ambiente por parte de
los docentes establecen que, en el espacio del comedor, sus condiciones no son éptimas porque
se presentan calificaciones muy bajas en aspectos como iluminacion, ventilacion y mobiliario
para comodidad y confort, ocasionando incomodidad en el contexto inmediato. Por lo tanto, se
requiere de la implementacion de ventanales que favorezcan el clima del comedor escolar e
incentivarlo ain mas con la adicién de espacios verdes donde se garantice el confort del
estudiante, y disefiar un mobiliario adecuado a todas las necesidades del estudiante

independientemente de su condicion fisica.

Ademas, en el sentido de la ubicacidn de las ventanas el 66.3% comentan que no estan

conformes con la orientacién, porque va en direccion a los salones provocando contaminacién
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auditiva y distracciones a los estudiantes, es por ello que se debe disefiar un nuevo sistema de

ventanales que posean acondicionamiento acustico y no genere ese tipo de contaminacion.

En elementos como los contenedores de basuras el 83.3% dicen que las basuras no cuentan
con las caracteristicas apropiadas en cuanto a la demarcacion, y que presentan contaminacion en
su ubicacion para los estudiantes, por lo tanto, se necesita de la implementacion de nuevos
contenedores de basuras con la respectiva demarcacion que demarca la Norma técnico

colombiana 4595.

TABLAS DE RESULTADOS POR ACTORES: PERSONAL DE COCINA

CATEGORIA: AMBIENTE (o)
i RESPUESTA bE PREGUNTA] .

PREGUNTAS GRAFICA COMPLEMENTARIA CONCLUSION PRELIMINAR
PREGUNTA I: ;Los contenedores de ®s - Con un total del 100%, el personal
basura estin demarcados con los colores Wi de cocina confirma que si estin
e?t“flblecidos para la separacion de residuos demarcados los contenedores de
solidos? - En caso de que su basura para los residuos sélidos.
respuesta haya sido negativa, especifique
i{Coémo se encuentran demarcados?

Donde se repite la pregunta: 3 respuestas
- Docentes - Jovenes
PREGUNTA 2: ;Cuantas personas ®0-s L tad v |
trabajan‘én a Gocina? @611 - Los resultados son positivos al
: ®12-17 100%, donde confirman la
®18-23 cantidad de personal que se
el demarca dentro de un rango de 0 a
5 personas.
Donde se repite la pregunta: 3 respuestas
PREGUNTA 3: ;Cuintos nifios se ®0-1% )
encuentran recibiendo el servicio del i 200-208 - El personal de la cocina establece
comedor? @ 40~ con el 100% que la cantidad de
: iz;’::‘ estudiantes atendidos en el
comedor esti dentro de un rango
de0a 199.
Donde se repite la pregunta: 3 respuestas
PREGUNTA 4: ;Los docentes participan b - EI'100% del resultado
del servicio del comedor escolar? e obtenido dice que los docentes
- En caso de que su respuesta haya sido no tienen vinculo con el
afirmativa, especifique ;Cuantos docentes? servicio del comedor, por lo
tanto solo los estudiantes del
colegio reciben el programa de
Donde se repite la pregunta: 3 respuestas alimentacion.




PREGUNTA 5: Desde su punto de vista.
iComo calificaria usted, los siguientes
aspectos de la cocina?

Ventilacion - La cocina tiene suficiente espacio
— lluminacion - Zona de servido y distribucion
de alimentos - Zona de almacenamiento
(Bodega) - Bafo — vestier.

Donde se repite la pregunta:

-
waen st e ewws)  Dwmees  Weone
e waon s

- Los resultados obtenidos sobre
los aspectos de la cocina
establecen que cuenta con espacio
suficiente, buena zona de
almacenamiento e iluminacion,
pero en cuanto a la ventilacion y el
bano - vestier es muy malo.

PREGUNTA 6: ;La ubicacién de las

- El 100% afirma que las visuales

ventana que facilita la comunicacion visual
entre los dos lados de la puerta?

- En caso de que su respuesta haya sido
negativa, especifique ;Qué tipo de puerta
presenta?

Donde se repite la pregunta:

3 respuestas

Total respuestas = 2

ventanas en el espacio de la cocina se os 2

3 ) # : obtenidas desde las ventanas de
encuentran ubicadas hacia posibles areas de ® No T S o
contaminacion? Ejemplo: Parqueaderos, vias 1160 de contaminacion g
publicas, depdsitos de basura, etc. P’ i
- En caso de que su respuesta haya sido
afirmativa, especifique ;Cuales?

3 respuestas

Donde se repite la pregunta:
PRE:SUNTA Z: I,'Las puertas tanto del s - EI 100% afirma que no hay
comedor como de la cocina cuentan con una on| -Puertametilicaz 2 presencia de la ventana en la

puerta ya que segun las
respuestas otorgadas se
establece que la puerta es
metdlica.

Figura 59 Tabla de resultados: Personal de cocina. - Categoria: Ambiente.
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Como puede verse en el cuadro resumen de la figura 59 correspondiente a la percepcion del

personal de cocina en la categoria de ambiente, y como ellos califican las condiciones de la

cocina, se puede concluir que los aspectos peor calificados corresponder a la iluminacion y

ventilacion.

El lugar de la preparacion de los alimentos no cuenta con puerta de vaiveén, lo cual no los

pueden visualizar, dando inseguridad a los estudiantes al momento de ellos ingerir los alimentos

Y no tener supervisores cerca.

Expresan que los bafios y el vestier estan deterioradas, aunque cuente con condiciones para el

servicio sanitario.
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TABLAS DE RESULTADOS PORACTORES:  JOVENES rQ\Q\

®

CONCLUSION PRELIMINAR

CATEGORIA : AMBIENTE

PREGUNTAS GRAFICA

COMPLEMENTARIA

PREGUNTA I: Desde su punto de vista. Con s .
iComo calificaria usted, los siguientes " '0" ormfe’a los datos ? la
aspectos del servicio del comedor estudiantil?|' ™' ®' = = grifica los jovenes no estan

Ventilacion - El comedor tiene suficiente conformes con ninglin aspecto
espacio - Color de muros — lluminacién - Las
caracteristicas, el tamano y estado de las

wemen Bu

-
del comedor escolar ya que el
porcentaje mayor de las

mesas y sillas calificaciones de cada uno de
ellos se proyecta de regular a muy
ks Gowanm [ -
s e s m
Ty

malo.

Donde se repite la pregunta:
= Docentes

PREGUNTA 2: ;La ubicacion de las
ventanas en el espacio del comedor escolar se| -No =
encuentran ubicadas hacia posibles areas de ®si _
contaminacion? Ejemplo: Parqueaderos, vias ®o| - Salones =

- Los resultados dados por la
grafica evidencia que un 84.6%
dice que el comedor no esta

——— ) W

g i .Si= ubicado hacia areas de
publicas, depésitos de basura, etc. conaminacibny un. |5.4%
-En caso de que su respuesta haya sido - Calle = i ” siyes e i'ﬁ i
afirmativa especifique, ;Cuales? - No sabe = lece que pecificando su

ubicacion en los salones y la calle.

Donde se repite la pregunta: Totak rasprists = 8

= Docentes

39 respuestas

PREGUNTA 3: ;Los contenedores de
basura estan demarcados con los colores
establecidos para la separacion de residuos
solidos?

- En caso de que su respuesta haya sido
negativa, especifique ;Como se encuentran
demarcados?

®si - Los jovenes afirman con un
@ o -Verde, gris, rojo, azul = 14| 66,7% que los contenedores si se
- No sabe = 3 encuentran demarcados con los
- Cintas reflexivas = | | colores establecidos para la
separacion de residuos solidos y
14 estudiantes confirman el
color de cada uno.

39 respuestas »
Donde se repite la pregunta: Total respuestas = 18

= Docentes - Personal de Cocina

Figura 60 Tabla de resultados: Jovenes. - Categoria: Ambiente.

Segun los jovenes en sus respuestas en la categoria de ambiente muestran la inconformidad
del espacio del comedor debido a que en la calificacion generada en los aspectos a evaluar como
ventilacion, suficiente espacio, color de muros e iluminacién es muy baja. Y que un 84.6% no
estan conformes con la ubicacién de las ventanas, pero que el 66.7% afirman el correcto uso de
los contenedores de basura. Con base a esto se concluye que son claros en conocer espacialmente
el espacio que habitan para el servicio de alimentacién en la Institucion Educativa y que tienen

conocimiento sobre las falencias presentadas en el area.



CATEGORIA:

PREGUNTAS

TABLA DE RESULTADOS POR ACTORES:

AMBIENTE

GRAFICA

»

RESPUESTA DE PREGUNTA]
COMPLEMENTARIA

CONCLUSION PRELIMINAR

PREGUNTA I: ;Como calificaria usted,

estudiantil?

Donde se repite la pregunta:

los siguientes puntos del servicio del comedor(*

Comedor - Color de las paredes - lluminacion|:

- Seglin lo expresado en la grifica,
los nifios otorgan una buena
calificacion a cada aspecto
evaluado.

PREGUNTA 2: ;Le gustan las sillas del
comedor estudiantil?

- Si su respuesta es NO, indique ;Por qué no
le gustan?

Donde se repite la pregunta:

30 respuestas

®si
®No

- Porque son pequeiias
y no alcanzo= I

- Porque son pesadas = 0
- No me gusta el color= |
- Todas las anteriores = 3

Total respuestas = 6

- Un 80% de los ninos confirman
que si les gustan las sillas del
comedor estudiantil, sin embargo
un 20% dice que no por que son
pequenas, pesadas y no les gusta el
color.

PREGUNTA 3: ;Le gustan las mesas del
comedor estudiantil?

- Si su respuesta es NO, indique ;Por qué no
le gustan?

Donde se repite la pregunta:

30 respuestas

®s
® No

- Porque son pequenas
y me pego =
- Porque me pego con

las esquinas = 0
- No me gusta el color=3

- Todas las anteriores = 2

Total respuestas = 5§

- Un 83.3% de los nifios comentan
que si les gusta las mesas del
comedor estudiantil y el 16.7% no
porque no les gusta el color, son
pequeiias y se pegan con las
esquinas.

Donde se repite la pregunta:

30 respuestas

Total respuestas = 28

PREGUNTA' 4:.2Le gusta el clima del osi| |, hofio= 0| - Segun los nifios un 60% dicen que
comedor estudiantil? ) QN “RcRIuchorio = si les gusta el clima del comedor,

- De acuerdo al enunciado anterior - Hace mucho Calor = 12| pero un 40 % dicen que no porque
especifique ;Por qué? - Me gusta = 16| hace mucho calor.

PREGUNTA 5: ;Le gustaria que se usara
el comedor estudiantil para otras actividades?
- Si su respuesta es SI, ;Qué actividades le
gustaria tener?

Donde se repite la pregunta:

30 respuestas

®si
®Ne

- Celebrar Cumpleafios=
- Juegos de mesa =

- Juegos =

- Actos culturales =

- Obras de teatro =

= NN WL

Total respuestas = 12

- Segun los ninos un 60% dicen que
no les gustaria realizar otras
actividades, en cambio un 40 % si les
gustaria realizar actividades como
celebracion de cumpleanos, juegos,
obras de teatro y actos culturales.
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Figura 61 Tabla de resultados: Nifios. - Categoria: Ambiente.

Se concluye que los estudiantes nifios en la categoria de ambiente, se siente conformes con el
espacio del comedor estudiantil, ya que hay algunos aspectos donde no todos los estudiantes
encuentran agradables, tales como: Mobiliario el 80% lo encuentran ideal, debido al peso y

color, ventilacion, pero el 60% afirma que hace calor en el momento del servicio de
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alimentacion. Cabe resaltar que la mayoria, el 60% no les gustaria realizar otro tipo de

actividades aparte de la alimentacion, aun asi, los que si les gustaria tener desarrollo de otras

actividades predomina la actividad de celebrar cumpleafios (Ver figura 61).

CATEGORIA A RESPONDER:

PREGUNTAS

RESPUESTAS DE LA ENTREVISTA: RECTOR O RECTORA DE LA INSTITUCION

AMBIENTE

RESPUESTAS

PREGUNTA I: ;De todos los estudiantes
que se encuentran en la institucion, quienes
participan del servicio del comedor? ;Por qué?

Participa casi la totalidad del alumnado, porque ellos estan focalizados por tener
la escuela en la modalidad de jornada unica, quienes quedaron por fuera son
aquellos estudiantes que no se matricularon el 6 de diciembre del afio 2019,que
fue la fecha limite que establecio la Secretaria de Educacion, pero la mayoria de
los estudiantes estan focalizados para el programa.

PREGUNTA 2: ;El area establecida para el
comedor estudiantil posee las

condiciones optimas para atender a todos los
estudiantes?

No definitivamente es muy reducido.

PREGUNTA 3: ;El disefio de la cocina
cumple con las necesidades actuales o hay
alguna problematica en su parte funcional?

Si, de hecho, las profesoras han renunciado a la posibilidad de que exista la
jornada Gnica como tal, porque la infraestructura del comedor no les permite
prestar el servicio en el tiempo establecido, es muy pequeno para la cantidad de
estudiantes y en dos horas no pueden ser atendidos a todos, entonces, no
cumple con las condiciones.
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PREGUNTA 4: ;La ubicacion del comedor Si, queda junto al salon de quinto grado y los olores generan el movimiento
en el colegio causa algun impacto para el después de la |1:00 am, el ruido es constante, sin embargo, le he pedido a la
funcionamiento de otros espacios educativos? profesora que si puede trasladarse de alli pero dice que el aula que esta
disponible tuvo que salirse porque se encuentra cerca al porton principal y la
gente llegaba a toda hora y tocaban por lo que le molestaba, entonces ella
prefirié aguantarse los olores de la cocina y no estar toda la manana abriendo y
cerrando el portdn ya que no contamos con servicio de personal de porteria.

PREGUNTA 5: Aparte de la alimentacion, No, solo es para el comedor.
{Qué otras actividades realizan los
estudiantes en el espacio del comedor
escolar?

PREGUNTA 6: ;La comunidad ha realizado No, realmente la comunidad no lo ha pedido, me piden si para reuniones de

algiin tipo de actividad en el comedor la junta y reuniones comunitarias, pero no para uso del comedor.

escolar?;Cuales?

Figura 62 Respuestas de la entrevista: Rectora. - Categoria: Ambiente.

Segun lo dicho por la rectora, no se tiene exclusividad al momento de participar en el servicio
del restaurante escolar, porque todo el alumnado tiene jornada escolar unica. Ademas, el espacio
destinado al servicio de comedor es muy reducido e interfiere con el desarrollo de algunas clases
y el disefio de la cocina no les permite atender a todos al mismo tiempo, lo que hace que se deba
asistir a través de turnos y el tiempo se vuelve un factor limitante para la jornada escolar. Se
establece como un espacio que solo tiene un Unico uso, ya que en la institucién no se hace
ninguna otra actividad ahi, con lo que la Rectora piensa en otra ubicacion y amplitud para un

mejor servicio y uso del mismo (Ver figura 62).
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DATOS OBTENIDOS DE LAS FICHAS DE INVENTARIO

SUBCATEGORIAS

OBSERVACIONES

HACINAMIENTO

Para el caso de la cocina, la zona de descarga de alimentos no se encuentra establecida, no cuenta con
ventanas para la buena circulacion de aire e iluminacion. Tanto el area del comedor escolar como de la
cocina son muy reducidos para la cantidad de estudiantes presentes en la Institucion.

MOBILIARIO

Se atiende un total de 178 personas, los cuales cuentan con dos lavamanos dentro del espacio que se
encuentra en malas condiciones. No cuenta con un mobiliario adecuado para nifios pequenos, en cambio
hay presencia de un total de 14 mesas y 56 sillas normales,una puerta en estado regular y vanos haciendo la
representacion de ventanas. La iluminacion del lugar es buena debido a patio interno que permite la
entrada de luz,pero la ventilacion es mala ya que el espacio no permite la circulacién de aire.En temporadas

de lluvias se acumula el agua en algunos espacios.

INTERIOR DE |3
LA COCINA i

INTERIOR DEL
COMEDOR

ACCESOAL COMEDOR

i 1 - SR FSPACIOP;‘AR;OVOH ESPACID SN USO
SV OTR ¢
[ FFITTEY (TRPRY PHTM [YRIRY NTRPN PR Bl (iR PO S PO Sy A= 39,60m2
ESE:AIFTISIA COCINA-COMEDOR ESPACIO SIN USO
SALON DE CLASE SALON DE CLASE| SALON DE CLASE| -

Figura 63 Tabla de resultados de las fichas de inventario por categorias — Ambiente.

Con esta categoria se puede concluir que el ambiente en el que se realiza la labor del comedor

estudiantil no cuenta con las debidas funciones de las areas para albergar a todos los usuarios en

un mismo tiempo determinado, no obstante, esto hace que el servicio se congestione debido a la

carencia de mobiliario, iluminacidn, ventilacion y servicio sanitario entorno a la necesidad de los

usuarios, sin embargo, se hace la reparticioén por grupos para que este espacio no se presente

aglomeracion. Con respecto al clima debido, es caluroso y en tiempos de lluvia se acumula agua

internamente, se debe hacer unos cambios que brinden la buena funcionalidad y

aprovechamiento del espacio para su uso y mejorar las condiciones de los usuarios (Ver figura

63).

5) RESULTADOS POR CATEGORIA — EDUCACION INCLUSIVA:



TABLAS DE RESULTADOS POR ACTORES:

DOCENTES
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CATEGORIA: EDUCACION INCLUSIVA
i IRESPUESTA DE PREGUNTA| : .
PREGUNTAS GRAFICA CONCLUSION PRELIMINAR
COMPLEMENTARIA
PREGUNTA I: A I comed o e 0 i
estudica;nl:es con nec‘es;]tﬂi: aesC(;rcTi\:le:’r L4 - s st Ry s exl_"e_sadO 4 '3_8'”3_ﬁ‘33
En caso de que su respuesta dpe la preéunta RS e e
5 estudiantes con discapacidad al
?nte'rior P;aya sido afirmativa, especifique comedor escolar. o
iCuantos? - De acuerdo con las respuestas
- - dadas, 2 estudiantes con
onde se repite la pregunta: - discapacidad asisten al comedor
- Jovenes - Personal de Cocina 6 respuestas Tesal respuiestay =3 escolar.
PREGUNTA 2: /El drea del comedor s 3 - Conforme al porcentaje mayor, se
escolar posee senales visuales provistas de i R Ejol— ! 0= establece que no hay presencia de
pictograma y texto en sistema Braille? =il pared = senales visuales provistas de
- En caso de que su respuesta de la pregunta pictograma y te:m en sistema
:.m[‘erior haya sido aﬁrma{tiva, t;speciﬁque Braille, sin embargo un 16,7%
iDonde se encuentra ubicado? asegura que si hay presencia de las
Donde se repite la pregunta: - seiales y que se encuentran
- Jovenes - Personal de Cocina 6 respuestas Total respuestas = 2 ubicadas en la pared.
PREGUNTA 3: ;El comedor cuenta con *a s No =1 - Conforme al porcentaje de la
un drea de piso en madera para poder Lo grifica todos los docentes
‘;ie:c?:::::z: :’:::::i:'" personas con concuerdan que no hay presencia
! de piso en madera para las
- En caso de que su respuesta de la pregunta perzonas con discagacidad
anterior haya sido afirmativa, especifique auditiva.
Donde se repite la pregunta: Total respuestas = |
- Jovenes - Personal de Cocina Copyasie
PREGUNTA 4: (El comedor escolar 5 N | - Conforme al porcentaje de la
FRER ; ®on| -No= s X
g:sriim;:'za:;:‘zz:?” para las personas grafica y lo respondido en la
! ta I taria, tod
- En caso de que su respuesta de la pregunta IF:: i‘::ce,:::“ fo::‘::,-d::q:e ::
anterior haya sido afirmativa, especifique ;En hay presencia de mobiliario
qué seccion del comedor se encuentra especial para las personas con
Donde se repite la pregunta: - movilidad reducida.
-Jovenes - Personal de Cocina 6 respuestas ot ompue =

Figura 64 Tabla de resultados: Docentes. - Categoria: Educacién Inclusiva.

Sobre la categoria de educacion inclusiva, el 100% de los docentes encuestados reconocen

que si asisten estudiantes con discapacidad al comedor (dos estudiantes), pero en sus respuestas
el 83.3% dice que del espacio del comedor no esta acondicionado en aspectos de sefiales
visuales, y el 100% coincide en que las condiciones del espacio del comedor no son incluyentes
desde su materialidad y mobiliario (preguntas 3 y 4). Ademas, no todos los docentes concuerdan
en las respuestas respecto a las sefiales visuales, 1o que se puede percibir como ausencia de

reconocimiento del espacio o poco conocimiento del tema (Ver figura 64).
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TABLAS DE RESULTADOS POR ACTORES: PERSONAL DE COCINA

CATEGORIA: EDUCACION INCLUSIVA
i RESPUESTA DE PREGUNTA| '

PREGUNTAS GRAFICA COMPLEMENTARIA CONCLUSION PRELIMINAR
PREGUNTA I: ;Acuden al comedor ® 3 - Segll A
estudiantes con nec‘esidades especiales? i - 175 estudiantes = | c:]zgg‘:: l?:,ia:::: Zs':ug;;:ﬁ::‘sel
- En caso de que su respuesta de la pregunta con discapacidad.
antelrior haya sido afirmativa, especifique - Un usuario de la cocina establece
¢Cudntos? la cantidad de estudiantes a nivel

general que atiende en el
Donde se repite la pregunta: Total i comedor la cual es de 175
- Docentes - Jovenes 3 respuestas otal respuestas = estudiantes.
PREGUNTA 2: ;El 4rea del comedor ®si .
escolar posee sefales visuales provistas de ®ho 5 :gur: o atols d el i
pictograma y texto en sistema Braille? [: o persxlmal ey
- En caso de que su respuesta de la pregunta S :q\:e e (legao i ?uent:
anterior haya sido afirmativa, especifique O Sea1es ViaURIos provRea 06
iDénde se encuentra ubicado? pBICtAcI)lgmma ¥ cto en; Sistama

raille.

Donde se repite la pregunta:
- Docentes - Jovenes 3 respuestas
PREGUNTA 3: ;El comedor cuenta con @3 - Segun los datos de la grifica
un area de piso en madera para poder @ sodo ol rarional da B cocina "
desarrollar trabajos en personas con com:uer?‘]an ue no-hay presencia
discapacidad auditiva? - En caso de que su de bi qd il f
respuesta de la pregunta anterior haya sido Speo M Fn par:j e
afirmativa, especifique ;Cuantos puestos hay en persanax.con discapacidad
el auditiva.
Donde se repite la pregunta: 3 respuestas
- Docentes - Jovenes
PREGUNTA 4: ;El comedor escolar ®si - Segtin los datos de la grifica,
posee mobiliario especial para las personas 1% todg ol Barsonal.de la cocina
de movilidad reducida? - En caso de concuerzan que no hay presencia
que su respuesta de la pregunta anterior de mobiliario especial para las
haya sido afirmativa, especifique ;En qué personas con movilidad reducida.
seccion del comedor se encuentra ubicado?
Donde se repite la pregunta:
- Docentes - Jovenes 3 respuestas

Figura 65 Tabla de resultados: Personal de cocina. - Categoria: Educacion Inclusiva.

Las respuestas establecidas por el personal de cocina establecen que 175 estudiantes son los
que tienen el acceso al comedor, y la totalidad afirma que si acuden estudiantes con
discapacidad. Las condiciones de espacialidad no son 6ptimas ya que el 100% de las respuestas
afirman que el espacio no se encuentra adecuadamente equipado en aspectos de sefiales visuales,
materialidad y mobiliario para que el servicio en el area del comedor sea funcional e incluyente

como se esclarece en la normativa y que se debe dar cumplimiento (Ver figura 65).
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JOVENES

CATEGORIA: EDUCACION INCLUSIVA
i RESPUESTA DE PREGUNTA 4
PREGUNTAS RAFICA NCLUSION PRELIMINAR
© GRARIC COMPLEMENTARIA | CONCLUSIO
PREGUNTA I: ;Acuden al comedor : f‘; - 0 estudiantes = 3 - Un 79% establece que en el colegio
estudi con necesidades especiales? - 5 estudiantes = 2 no hay presencia de estudiantes con
- En caso de que su respuesta de la pregunta - | estudiantes = 1 discapacidad.
anterior haya sido afirmativa, especifique = Toestud?_ntes =_I | - Las respuestas generadas
(Cuéntos? S estudiantes = concluyen que los jovenes no tienen
- 13 estudiantes = | s
- 20 estudiantes = 1 conciencia sobre cuantos
Donde se repite la pregunta: - 50 estudiantes = | estudiantes con discapacidad asisten
- Docentes - Personal de Cocina 39 respuestas - 100 estudiantes = | | al comedor.
PREGUNTA 2: ;El irea del comedor : z'c - Alrededor = 2 |- EI 82% de los jovenes afirman que
escolar posee senales visuales provistas de -No = I en el colegio no hay presencia de
pictograma y texto en sistema Braille? T Pa:edes = II sefales visuales provistas de
- En caso de que su respuesta de Ia' pregunta y N; comoati= 1 pict'ogran"na y texto en sistema
anterior haya sido afirmativa, especifique T i = Braille, sin embargo el 17,9%

% 2 - Texto especifico = | & .
iDénde se encuentra ubicado? - San Rafael = 1 concuerda que si hay senales y estin
Donde se repite la pregunta: - Mejor = 1 ubicadas alrededor del comedor.

- Docentes - Personal de Cocina 39 respuestas Total respuestas = 9

PREGUNTA 3: (El comedor cuenta con ®si i3= 1 - Segun la respuesta

un drea de piso en madera para poder @ o -0= complementaria, los estudiantes no

dfasarrol!ar :raba@o} en personas con -No comoahi= | son conscientes del que haya

discapacidad auditiva? - En caso de que su -10= | presencia de un piso en madera para

respuesta de la pregunta anterior haya sido o NC_> se = I las personas con discapacidad

afirmativa, especifique ;Cuantos puestos hay en -2= | auditiva.

esa drea? - -No = |

Donde se repite la pregunta:

- Docentes - Personal de Cocina 39 respuestas Total respuestas = 7

PREGUNTA 4: ;El comedor escolar ®si 0= 1 - Un89,7% establece que no hay

posee mobiliario especial para las personas ® %l Lo he visto = I presencia de mobiliario especial

de movilidad reducida? - En caso de - En la gaceta = | para las personas con movilidad

que su respuesta de la pregunta anterior -Atris = | reducida, aun asi en las respuestas

haya sido afirmativa, especifique ;En qué - Nunca he ido complementarias afirman que lo han

seccion del comedor se encuentra ubicado? a un comedor = | visto, estd en la parte de atrds y otro
. -No = | los ubica en la gaceta.

Donde se repite la pregunta:

- Docentes - Personal de Cocina 39 respuestas Total respuestas = 6

Figura 66 Tabla de resultados: Jévenes. - Categoria: Educacion Inclusiva.

De la categoria de educacion inclusiva, el 79.5% de los estudiantes jovenes dice que no
acuden estudiantes con discapacidad al comedor (no conocen los estudiantes), sin embargo, el
82.1% dice que no cuenta con sefiales visuales o pictogramas, el 92.3% que la materialidad no es
la adecuada y el 89.7% que el mobiliario no es el ideal y que no se encuentra con las condiciones
y adecuaciones Optimas, por normativa, el espacio debe estar adecuado para prestar un servicio

de comedor incluyente (Ver figura 66).
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RESPUESTAS DE LA ENTREVISTA: RECTOR O RECTORA DE LA INSTITUCION .&.

CATEGORIA A RESPONDER: EDUCACION INCLUSIVA

PREGUNTAS RESPUESTAS

PREGUNTA I: ;Cémo son las condiciones No son las mas adecuadas, porque la ruta es bastante extensa e inclusive una
de adaptabilidad del comedor escolar para los | profesora se nos accidento un dia dirigiéndose en direccion al comedor, debido

estudiantes con discapacidad? aque el piso estaba mojado, entonces las condiciones en esa parte no estan muy
adecuadas y se necesita hacer una revision de fondo y hacer las adecuaciones
pertinentes.

PREGUNTA 2: ;Cuantos estudiantes con No, realmente la sede tiene, creo que es un solo nifio el que esta caracterizado

necesidades especiales y de qué tipo acuden en este momento inclusive la profesora no sabia que lo estaba, porque la

condicion de él actual no da como para estar caracterizado, entonces se le
remitio que debe tener una nueva valoracion para su revision, porque es mas de
tipo psicosocial que de otra cosa, habia otro nifio de la sede de transicion, pero
ese nifio nunca se presento.

al comedor ?

PREGUNTA 3: ;Considera importante la Las adaptaciones que se le hacen es sobre todo a los chicos que son zurdos,
adecuacion del mobiliario para cada estudiante cuando son pupitres universitarios, pero la mayoria de los ninos tienen son
fdesendisntainenta dasi condiclahifsie? mesas y las mesas estan al nivel de ellos. Sin embargo, en la parte del comedor si
ANy, o HCONEICIgsTIbIc:: creo yo que se requiere para los nifios pequefios unas mesas mas adecuadas
iPor qué? para ellos, por que utilizan las mismas de los grandes.

Figura 67 Respuestas de la entrevista: Rectora. - Categoria: Educacion Inclusiva.

A partir de la entrevista realizada a la Rectora en relacion a la categoria de educacion
inclusiva, se concluye que la Institucion Educativa no cuenta con las condiciones necesarias de

adaptabilidad para atender estudiantes con discapacidad.

Sin embargo, manifiesta que se esta trabajando para implementar esta necesidad y que esté en
proceso el proyecto con las autoridades a cargo para realizar las mejoras de la infraestructura de
estos espacios con el objeto de lograr ambientes de interaccién social, no obstante, se requiere
del respaldo de las entidades competentes para satisfacer las areas que requieran esta
adecuaciones y asi brindar una seguridad y desplazamiento para los nifios, jovenes y personal de
institucion que requieran esta necesidad para beneficio de su desarrollo fisico y social (Ver figura

67).
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DATOS OB DOS D A AS D ARIO ;.,,
ORIA A R PONDER D A O A
SUBCATEGORIAS OBSERVACIONES
MOVILIDAD No es un comedor incluyente, debido a que no cuenta con lo necesario para la atencién a personas con
movilidad reducida (Piso establecido,rampa de acceso, mobiliario) dentro del espacio del comedor.
REDUCIDA
SENALES , o .
Se cuenta con pictogramas de sefializacion pero no con texto braille.
VISUALES

ACCESOALESPACIO MATERIALIDAD DEL
DEL COMEDOR SUELO

SENALIZACION

DENTRO DEL ESPACIO -

Figura 68 Tabla de resultados de las fichas de inventario por categorias — Educacion Inclusiva.

De acuerdo a las estadisticas presentadas, se puede concluir que ninguno de los actores
considera que el espacio destinado como comedor incluyente, ya que no posee las condiciones

necesarias para atender a personas con movilidad reducida o con alguna discapacidad.

Durante la observacion participante se confirma que solo cuenta con un acceso reducido sin
rampas y sin barandas, el piso no es el adecuado para prestar el servicio, no poseen el tipo de
mobiliario especifico. De igual manera, con la sefializacion del espacio, se observan sefiales de
salida o de ubicacidn de algunos objetos, pero no cuenta con sefializacion en texto braille para

personas invidentes (Ver figura 68).

6) RESULTADOS POR CATEGORIA - SITUACIONES DE EMERGENCIA:
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CATEGORIA: SITUACIONES DE EMERGENCIA
i RESPUESTA DE PREGUNTA] 4
PREGUNTAS GRAFICA CONCLUSION PRELIMINAR
COMPLEMENTARIA
e e &3 ®si
PREGUNTA I: ,E'n |3I'"5“WC|°" ONo| -Unavezalafo= 4 - De acuerdo con la grifica el 83,3%
educativa presentan simulacros de - afirma el realizar simulacros de
eréwrgem'lda’ & > - Cada dos afos = | emergencia y segin las mayoria de
- En caso de que su respuesta haya sido respuestas dadas, se efectiian una
aﬁr'r_nati\;a, especifique ;Cada cuanto se vgzpal afo.
reahzan?
Donde se repite la pregunta: 6 respuestas Total respuestas = §
- Jovenes - Personal de Cocina
- Bl 4 ®si 4
:':jgt‘::;ﬁ:;‘ ::;:;:a d:e;vc;:'::c?;:) ®no| -Enel comedor= 1 = S'egun lo expresado tanto en la
- En caso de que su respuesta haya sido - Lo tiene la rectora = | iraﬁca oo eh les nisposatis, los
1< no tienen nocimient:
aﬁrmati:a. especifique ;Donde se encuentra -No = ) | c:::;: sso:re fose Pl;:c,s dle e
ubicado? - En paredes visuales = 1| eyacuacion y menos saben de su
ubicacion.
Donde se repite la pregunta: 6 respuestas Total respuestas = 4
- Jovenes - Personal de Cocina
PREGUNTA 3: ;En situaciones de ®s 2
incendio, el comedor escolar cuenta con los @t -Enlacocina= 2 = 66'«7% establecg S
: et I _ presencia de los extintores para
e’é:"::’s":sd: que su rt;.spuesta haya sido g 2 p———— o
Y 2 : -No = I respuestas algunos concuerdan
af;rm:uv?. especifique ;Donde se encuentran quepesnén ubiados en la cocina y
uoicados: otros que estan situados en la
1 o ared.
ande se repite la pregupta. 6 respuestas Total respuestas = 5 P
- Jovenes - Personal de Cocina
o3 i i ®s
PREGUNTA I: ¢En situaciones de ®%| _Enlacocina= 3 - EI 83,3% establecen que si hay
emergencia, el comedor escolar cuenta con presencia de un botiquin de
botiquin de primeros auxilios y camilla? - Enun armario = | 2 5 g
e 4 A 3 primeros auxilios y una camilla, con
-f n cafo e quel:u res';[))u'es;a haya sido -Enunestante = | respecto a su ubicacion la mayoria
a u"matlvt. especifique ;Donde se encuentran comentan que se encuentran
ubicados? situados en la cocina.
Donde se repite la pregunta: 6 respuestas Total respuestas = §
- Jovenes - Personal de Cocina

Figura 69 Tabla de resultados: Docentes. - Categoria: Situaciones de Emergencia.

Segun lo expresado en la figura 69, el 83.3% los docentes tienen conocimiento sobre el
simulacro de evacuacion el cual se realiza anualmente, se presenta una respuesta compartida en
lo que menciona la presencia de planos de evacuacion en el area del comedor, el 66.7% afirma
que hay presencia de extintores, y el 83.3% que si se cuenta con botiquin de primeros auxilios y
camilla. De forma general, se concluye que el tema se maneja con poca rigurosidad pese a la
importancia que se debe tener para enfrentar una situacion de emergencia en la institucion

educativa.
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PERSONAL DE COCINA

CATEGORIA: SITUACIONES DE EMERGENCIA
PREGUNTAS GRAFICA ‘ ES::UOE;-;?EBIEE;B';?{LIJANTA CONCLUSION PRELIMINAR
PREGUNTA I: ;En la institucion ® si - Segiin los datos de la grifica, todo
educativa presentan simulacros de ® %ol - Unavezalafio= | :
P’ el personal de la cocina
eimergencias concuerdan que la institucion
- En caso de que su respuesta haya sido educativa re:lliza simulacros de
aﬁrmaﬂ:a. especifique ;Cada cuanto se emergencia y de acuerdo a las
realizan? respuestas presentadas se
Donde se repite la pregunta: 3 respuestas Total respuestas = | efectian una vez al afio.
- Jovenes - Personal de Cocina
PREGUNTA 2: /El drea del comedor @3 T ed dah
escolar cuenta con planos de evacuacion? ® o - En cada seccion = | 'réf?:::::; Loser:;:::l dee laa
- En caso de que su respuesta haya sido . oAt P X
5 : : - Lo tiene el cocina concuerdan que si hay
afirmativa, especifique ;Donde se encuentra _ . =3
ubicado? responsable = I presencia de planos de evacuacion,
: no obstante segln lo establecido
en las respuestas no saben con
Donde se repite la pregunta: 3 respuestas Total respuestas = 2 certeza donde se encuentra
- Jovenes - Personal de Cocina ubicado.
PREGUNTA 3: ;En situaciones de o8 i
incendio, el comedor escolar cuenta con los - - Cocina = 2 = B 100% del pers.onal de 'l coaita
SN Al concuerdan que si cuentan con
- En caso de que su respuesta haya sido t’;:::’r‘:;:s paurea :::c:c::mnn
afirmativa, especifique ;Donde se encuentran 7 dg |y que
ubicados? situados en la cocina.
Donde se repite la pregunta: 3 respuestas Total respuestas = 2
- Jovenes - Personal de Cocina
PREGUNTA I: ;En situaciones de e ) - E1 100% del personal de la cocina
emergencia, el comedor escolar cuenta con - Cocina = 2 Conwerdaln que si cuentan con
botiquin de primeros auxilios y camilla? los un botiquin de primeros
- En caso de que su respuesta haya sido auxilios y una camilla, segun las
afirmativa, especifique ;Dénde se encuentran repuses generadas dichos
ubicados? lvpplzmento's se encuentran
situados en la cocina.
Donde se repite la pregunta: 3 respuestas Total respuestas = 2
- Jovenes - Personal de Cocina

Figura 70 Tabla de resultados: Personal de cocina. - Categoria: Situaciones de Emergencia.

Como se evidencia en la figura 70, las respuestas generadas por el personal de cocina en la
categoria de situaciones de emergencia, en el espacio del comedor estudiantil, en su totalidad de
100% se tiene el conocimiento respecto a simulacros, planos de evacuacion, extintores y botiquin
de primeros auxilios. De lo mencionado anteriormente, se concluye que se encuentran
informados y posiblemente capacitados para el manejo y control adecuado en caso de una

situacion de emergencia.
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TABLAS DE RESULTADOS POR ACTORES:

JOVENES

SITUACIONES DE EMERGENCIA

GRAFICA

RESPUESTA DE PREGUNTA|

CONCLUSION PRELIMINAR

COMPLEMENTARIA
PREGUNTA I: Enla |nsr.|tuuo'n'educanva o i verii B G - Conforme a lo presentado en la
presentan simulacros de emergencia? = rifica el 76,9% de los jovenes
- En caso de que su respuesta haya sido " -2vecesalafio = 5 g 4 di A
- 5 q e lé o ya -3 vecesalafio = 4 consolidan que si se realizan
aTmativa, especiique jJLacacuanto se -0vecesalano= 3 simulacros de emergencia, sin
realizan? -4 vecesalaio= 3 embargo dado por las respuestas la
-5 veces alaiio = 2 mayoria no son conscientes de cada
cuanto se efectdan.
39 respuestas Total respuestas = 27
Donde se repite la pregunta:
= Docentes - Personal de Cocina
PREGUNTA 2: ;El drea del comedor - Conforme a lo presentado en la
escolar cuenta con planos de evacuacion? ®si - No sabe = 4 grifica el 64,1% de los jovenes no
- En caso de que su respuesta haya sido Ono| -Enlaentrada= 4 saben de la (;xistencia de los planos
afirmativa, especifique ;Dénde se encuentra - En la pared = 3 PR . s
it -Si= 2 de evacuacién, aln asi el 36% si
ubicado: - En el comedor = | conoce sobre los planos de
evacuacion y 4 personas comentan
que se encuentran en la entrada.
Total respuestas = 14
Donde se repite la pregunta: 39 respuestas
= Docentes - Personal de Cocina
PREGUNTA 3: /En situaciones de - Conforme a lo presentado en la
incendio, el comedor escolar cuenta con los es - No sabe = 6 grafica el 64,1% de los jovenes no
extintores adecuados? ®N| - E" :a entrzdi — 44 saben de la existencia de los planos
-En caso de que su respuesta haya sido N E: |: g:;flin; = | de evacuacion, adn asi el 36% si
aﬁl;mativ?. especifique ;Donde se encuentran - En el comedor = | conoce sobre los planos de
ubicados? - En el patio = ] evacuacion y 4 personas comentan
que se encuentran en la entrada.
Total respuestas = 17
) 39 respuestas P
Donde se repite la pregunta:
= Docentes - Personal de Cocina
PREGUNTA 4: ;En situaciones de - Al realizar la comparacion de la
emergencia, el comedor escolar cuenta con ®si| - No sabe = 4 grifica se puede observar que los
botiquin de primeros auxilios y camilla? ®n -Enlapared= 4 iSvenes no tiehen certer de b
- En caso de que su respuesta haya sido - En rectoria = 3 e e i
afirmativa, especifique ;Donde se encuentran S cntlos saloniggi= . 4 e o, s
iy V?~ P que ¢ -Enlaentrada= 3 auxilios y la camilla, asi mismo se
UNCRAOR - No hay = 1 evidencia en las respuestas ya que
todos comentan lugares
39 respuestas Total respuestas = 18 diferentes.
Donde se repite la pregunta:
= Docentes - Personal de Cocina
PREGUNTA 5: (En situaciones de - Al comparar los resultados se
X _ — ®si 2 : B 2
emergencia el Fa‘mano del corredor ef optimo ono| - 3= 4 evidencia que los jovenes no tienen
para la evacuacion de todos los estudiantes? - Varios = 4 certeza sobre si el corredor del
- En caso de que su respuesta haya sido - ﬁmp’iios = g comedor es éptimo para la
i P 5 5 - No hay = i
aﬁrmat’lva, especifique ;Con cuantos accesos J9°E Y 2 evacuacién y con respecto a la
cuenta’ 0= 1 pregunta complementaria se
genera confusion con el drea del
30 respuestas Total respuestas = 17 corredor y la cantidad de accesos.
Donde se repite la pregunta:

Figura 71 Tabla de resultados: Jévenes. - Categoria: Situaciones de Emergencia.
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Segun lo expresado en la figura 71, en la categoria de situaciones de emergencia, el 76.9% de
los estudiantes jovenes afirman que si se realizan simulacros de evacuacion periédicamente pero
el 64.1% desconocen 0 no tienen certeza de la posible existencia de planos de evacuacion, y el

51.3% no tiene conocimiento o no sabe la ubicacién del botiquin de primeros auxilios, camilla.
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Estos datos mencionados son relevantes y de vital importancia, ya que todos deben tener
conocimiento sobre ello, ademas, deben reconocer cada cuanto se realizan los simulacros de
emergencia para puedan ser capacitados y generar conciencia para enfrentar situaciones futuras

de emergencia o riesgo.

CATEGORIA A RESPONDER:

PREGUNTAS

RESPUESTAS DE LA ENTREVISTA:

RECTOR O RECTORA DE LA INSTITUCION .é‘

SITUACIONES DE EMERGENCIA

RESPUESTAS

PREGUNTA |: ;Ddnde se encuentran
ubicados las salidas, rutas y puntos de
encuentro en la institucion educativa?

La unica ruta que tenemos a parte de preescolar que es una puerta estrecha, es
el porton principal, sin embargo, la sede cuenta con un espacio amplio en el cual
se puede hacer el punto de encuentro y este aio dentro de plan de emergencia
que estamos preparando estaba precisamente eso de todo lo que se refiere a la
evacuacion, porque el afio pasado se adquirieron los extintores y para este ano
teniamos como meta la consecucion de los botiquines escolares y la parte que
se rieﬂere a evacuacion eso quedo de proyecto porque a la fecha no se pudieron
realizar.

PREGUNTA 2: El colegio cuenta con un
sistema de alarma para casos de emergencia y
éste se encuentra en un area que esta al
alcance de todos?

NO.

PREGUNTA 3: ;Dénde se encuentran
ubicados los planos de evacuacion? ;Usted
considera que es un lugar visible para todos
los estudiantes?

No, los planos de evacuacion como tal no existen, quedaron este aho
proyectados para realizarse porque lo que se ha hecho hasta el momento ha
sido ir implementando poco a poco, porque como le digo estoy recién llegada a
la institucion pero si estuve conociendo el proyecto PEIR (Proyecto escolar de
Riesgos) y las acciones realizadas y ellos el afio pasado participaron en el
simulacro de evacuacion, pero creo solo en la sede principal, en la de primaria
creo que no estuvieron participando, y lo que sé es que para este ano el
proyecto era ese, que se implementara la parte de evacuacion apoyados por la
cruz roja que es quien les estaba apoyando en las parte de primeros auxilios,
ellos les orientaron también un poco en eso ya que estaba contenido por el
proyecto del PEIR'Y EL COPA (Comité Paritario) ambos son de salud y
seguridad en el trabajo) para este ano.

La sede No tiene plano de evacuacion, creo que todavia no, por lo menos yo no
los he visto.




PREGUNTA 4: ;Como es el protocolo de
disposicion del mobiliario de auxilio
(Camilla, botiquin de primeros auxilios)?
iDonde estan ubicados?

Si como le dije, se hizo el inventario y hacen falta pues los elementos que lo
conforman en su mayoria, se han ido gastando y no se han remplazado, la camilla
de la sede creo que esta un pasillo, por ejemplo el afio pasado los extintores se
dotaron y se hizo el inventario de los botiquines y hacian falta pero creo que las
camillas si cada sede tiene al menos una, ahora la ubicacion en esa sede no me
acuerdo si en un salon o un pasillo, lo que pasa es que si deja en un pasillo, la sede
es azotada por los delincuentes y todo se lo llevan, entonces las razones de
inseguridad son altas a pesar que tenemos cerca el CAl de la policia.

PREGUNTA 5: ;El colegio cuenta con
iluminacion especial para situaciones de
emergencia?

No, no cuenta con ninguna.

PREGUNTA 6: ;La institucion educativa
realiza periodicamente simulacros de
emergencia? ;Cada cuanto?

La institucion si, le digo que venia participando en el simulacro nacional, que se
realiza en octubre eso si la institucion se adjunta para eso ya ha participado en
los Ultimos afos.

Que yo sepa solo lo hacen es cuando es el simulacro nacional, que vienen
apoyados por la parte de la defensa civil y los orientan, creo que hasta el
momento solamente estaban participando en eso, de otros simulacros no he
sido informada y no estoy segura de si se hayan realizado.

PREGUNTA 7: ;Coémo involucran a los
estudiantes en el plan de manejo de riesgos?

Atreves del PEGI se dan acciones a nivel interdisciplinario, es decir
transversalmente a las areas deben trabajar desde el curriculum es aparte con
acciones muy concretas, entonces ya ese desarrollo curricular de las diferentes
asignaturas que ellos ven que van desde el auto cuidado de la prevencion y el
uso de los elementos, pero hace falta mayor rigurosidad en esa parte y no
dejarlo como un tema visto y no mas si no que haya mayor insistencia.

-Grado: 10°y 1 1°

PREGUNTA 8: ;Hay grupos de brigadistas
dentro de los estudiantes? ;De qué grados?

No grupos de brigadistas no, en la parte de secundaria existe el servicio social,
pero ellos prestan otros tipos de servicio pero no como brigadistas, hay pero
brigadistas del medio ambiente, asi para esa I|::arte del riesgo como tal no se les
ha Preparado. Los estudiantes brigadistas del medio ambiente son de los grados
10

y e

PREGUNTA 9: ;Qué porcentaje le otorga al
conocimiento de los estudiantes en relacion a
las situaciones de emergencia y del como
manejarlas?;Por que?

Yo creo que no tienen, por lo menos los de primaria no soy la mas adecuada
para hablar de eso porque con primaria estuve solo un mes al frente de la
Institucion con clases presenciales entonces no es un tema que fuese abordado.
Quizas en el transcurso del aio lo hicieran los docentes con mayor rigurosidad
o sistematicidad, por el momento en el que estuve tuvimos un proceso de
adaptacion al ambiente escolar y en nivelaciones apenas estibamos terminando
el primer periodo, entonces tuvimos que salir de la respectiva sede por eso, no
considero que tenga mucho conocimiento y dominio en ese tema.

PREGUNTA 10:Si los bomberos llevan a
cabo visitas en la Institucion Educativa, cada,
¢Cada cuanto las realizan?

No, la Institucion tiene un contrato con bomberos, el servicio de llenado de
extintores, pero que ellos hagan visitas para ir a mirar las instalaciones no tengo
informacion al respecto que hayan hecho.

Figura 72 Respuestas de la entrevista: Rectora. - Categoria: Situaciones de Emergencia.
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Segun la figura 72, se puede confirmar en las respuestas dadas por la rectora en la entrevista,
la Institucidn no cuenta con planos ni sistema de alarma para evacuacion y hacen faltan
implementos para tener un adecuado funcionamiento, sin embargo, los profesores realizan

laborales con el PEI los cuales trabajan con los estudiantes para cada area en planes y estudios en
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casos de auto cuidado y situaciones de emergencia, también se involucran con los simulacros que
se realizan a nivel nacional y van acompariados de la defensa civil. Por motivos de pandemia del
COVID-19, esta en proceso realizar las compafias pedagdgicas con los estudiantes para

mantenerlos preparados en caso de alguna emergencia despues gque pase la pandemia.

DATOS OB DOS D A AS D ARIO : @)
® A POND A @ ) R A ﬁ
L
SUBCATEGORIAS OBSERVACIONES
No se cuenta con planos de evacuacion dentro del espacio de la cocina, pero si se conoce el punto
RUTA DE estratégico de encuentro que es afuera de la institucion. Si se cuenta con las herramientas de extincion de

EVACUACION fuego y primero auxilios.
Cabe mencionar que la entrada al comedor es muy pequena (0.9m) para la salida de emergencia de las

personas.

PLANTA COCINA / J .
ESC: 1:50 - SENALIZACIONY PUNTO DE ENCUENTRO

EN EL EXTERIOR DE LA
| INSTITUCION -

Figura 73 Tabla de resultados de las fichas de inventario por categorias.

Aunque la ruta de evacuacion no existe dentro del comedor estudiantil, tienen el punto de
encuentro referenciado, y el area del comedor cuenta con instrumentos como extintor de fuego y
kit de primeros auxilios, los cuales dan seguridad al momento de situacion de emergencia, sin
embargo, para la totalidad de usuarios que presta el servicio el area del lugar la condiciones no

son las mas adecuadas para brindar un ambiente a todos en un mismo tiempo (Ver figura 73).



En dicho analisis de resultados, se generaron mapeos en algunas preguntas de las fichas

evaluativas para establecer comparaciones entre las respuestas generadas con los diferentes

actores y verificar si estas coincidian y si concordaban con lo expuesto en la realidad.

9 MAPEO DE PREGUNTAS SOBRE INFRAESTRUCTURA URBANA - COMUNIDAD

2. ;Hay algin simbolo de transito, con la indicacién de zona escolar y la maxima velocidad permitida?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Dénde esta situado?

RESPUESTAS LOCALIZADAS EN EL MAPA Avenida 1entre calle 29y 30

Avenida1
B

v

@ Institucion Educativa

Reductor de Velocidad Velocidad Maxima coinciden con la ubicacion de cada simbolo de transito.

@Cruce de Peatones ® Prohibido Parquear
Ohservaciones: Las respuestas generadas por la comunidad
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Figura 74 Mapeo de preguntas sobre infraestructura urbana. — Actor: Comunidad Externa.

Segun lo expresado en la figura 74, la comunidad externa tiene conocimiento sobre los

simbolos de transito localizados en el sector, entre ellos se destaca la velocidad méaxima

permitida ubicada en la avenida 1, aun asi no hay presencia del simbolo de transito de la zona

escolar lo cual es deficiente ya que es de vital importancia que el sector cuente con dicho

simbolo para que los vehiculos tengan conocimiento sobre la presencia de la Institucion

Educativa y con ello garantizar la seguridad de los estudiantes.
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9 MAPEO DE PREGUNTAS SOBRE MOVILIDAD - jé
S i

5. ;Hay seiiales en el piso “‘cebras” para diferenciar el paso peatonal en la via vehicular hacia la institucién educativa?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;En qué avenida o calle esta?

RESPUESTAS LOCALIZADAS EN EL MAPA Avenida 1irente al colegio

Observaciones: Las respuestas generadas por los
estudiantes no coinciden con la realidad.

MAPEO DE PREGUNTAS SOBRE MOVILIDAD -

COMUNIDAD CON JOVENES

2. ; Alrededor de la institucion educativa hay paraderos formales de transporte publico?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa especifique, ;Donde se encuentran?
RESPUESTAS LOCALIZADAS EN EL MAPA + Ubicacion 3D de las respuestas generadas por la comunidad.
' 1 Avenida 1entre Calle 24y 26

o —

I

* Ubicacion 3D de las respuestas generadas por los estudiantes jovenes.

o —

— A

] Y. Observaciones: Una de las respuestas generadas por los estudiantes
. jovenes no coincide con lo establecido en la pregunta ya que el
.Parader os Formales dados por la comunidad paradero que se encuentra localizado frente a la institucion educativa
Parad F 165 dad | di - es una parada informal, sin embargo ambos actores concuerdan con
. sradarosiormales;dados;por;ios ssaidantesjovenss., L paradero formal ubicado en el parque San Rafael.

Figura 75 Mapeos de preguntas por categorias.
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Imagen 1: Mapeo de preguntas sobre movilidad — Actor: Jévenes.

Imagen 2: Mapeo de preguntas sobre movilidad — Actores: Comunidad externa con Jdvenes.

Segun lo expresado en la figura 75, la comunidad tiene mas conocimiento acerca de donde
estan ubicadas las diferentes sefiales de transito y lo que estas significan, mientras que los
jovenes dan pocos detalles sobre las mismas, lo que evidencia que se tiene poco conocimiento
del tema. Y en lo que se refiere a los paraderos formales de transporte publico, ambos coinciden
en el paradero ubicado en el parque de San Rafael, el cual es de uso constante. Por parte de los
jovenes establecen un paradero informal ubicado frente a la sede, lo cual se evidencia que

presentan confusidn con los términos de paraderos formales e informales.

De acuerdo a los resultados obtenidos del proceso de evaluacion realizada a la infraestructura
educativa Luis Carlos Galan Sarmiento Sede No 3 La Alianza Para el Progreso de la ciudad de
Cucuta, Norte de Santander, se presenta el siguiente cuadro de resumen con posibles iniciativas,
programas y/o proyectos a manera de ideas e intenciones para abordar cada una de las categorias
evaluadas, tomando como ejemplo los referentes consultados y respondiendo con el

cumplimiento al objetivo general del proyecto:
e Cuadro de Iniciativas:

Tabla 2 Cuadro de iniciativas.

Categoria de

Resultados de la Evaluacion

Iniciativa, Plan y /o Proyecto

condiciones.

No se presenta sefializacion escolar.
Seguridad vial: ubicacién y estado de
las sefiales de transito.

estudio
Infraestructura Los accesos de la circulacion Proyecto de intervencion del
Urbana peatonal se encuentran en malas espacio publico, Colegio Luis

Carlos Galan sede Numero 3 entre
la avenida 1 con calle 28.

Plan estratégico de seguridad vial
infraestructura  educativa  Luis
Carlos Galan Sarmiento Sede No 3
La Alianza Para el Progreso.
Proyecto de Educacion vial.




Movilidad e Alto indice de trafico motorizado que Proyecto de intervencion del
afecta el desplazamiento peatonal de espacio publico, institucion
la comunidad educativa de los educativa Luis Carlos Galan
estudiantes. Sarmiento Sede No 3 La Alianza

e Gran parte de la poblacién estudiantil Para el Progreso entre la avenida 1

realiza desplazamiento a la Institucion con calle 28.

Educativa de forma peatonal. Instalacion de  reductores de

e No se utilizan los puntos de paradas velocidad o semé&foros, para evitar
de transporte publico, cruce peatonal alta velocidad de los vehiculos.

y sefializacion. Campafias de educacion vial para la
comunidad educativa de la
institucion educativa Luis Carlos
Galan Sarmiento Sede No 3 La
Alianza Para el Progreso.

Anélisis del e Obstaculizacion del espacio publico Proyecto de intervencion en el

Entorno por contenedores de basura localizado espacio publico, infraestructura
en la calle 28. educativa Luis Carlos Galan
e Contaminacién por acumulacion de Sarmiento Sede No 3 La Alianza

basuras localizado en la calle 28. Para el Progreso, en la redoma que
conecta con la avenida 1y la
avenida Libertadores.
Programa de manejo de residuos
solidos.
Instalacion de soterrados para el
manejo de los residuos sélidos en la
institucion educativa Luis Carlos
Galan Sarmiento Sede No 3 La
Alianza Para el Progreso.

Ambiente e El sector no presenta variedad de Convertir el espacio del comedor

espacios para la recreacion y
esparcimiento de los residentes.

ela zona donde se encuentra
localizada la Institucién cuenta con
muy poca vegetacion.

e Los estudiantes no cuentan con las
condiciones 6ptimas en aspectos de
iluminacién, ventilacion y mobiliario
para su comodidad en el comedor
escolar.

e La orientacion de las ventanas de los
salones va en direccion al comedor
provocando contaminacion de tipo
auditiva y olfativa.

e El &rea del comedor escolar no da
respuesta al nimero de estudiantes.

e La Institucion no presenta una ruta de
evacuacion de residuos.

e La puerta de la cocina no cuenta con
un elemento que permita mantener un
contacto visual con el exterior.

o El espacio de la cocina no cuenta con
la  suficiente  iluminacién vy
ventilacién.

como un espacio multifuncional
Educativo (E.M.E)

Disefio e implementacion de zonas
verdes internas para los espacios
comunes institucion educativa Luis
Carlos Galan Sarmiento Sede No 3
La Alianza Para el Progreso.
Proyecto de Adecuacion del
comedor estudiantil de la institucion
educativa Luis Carlos Galan
Sarmiento Sede No 3 La Alianza
Para el Progreso en cumplimiento a
la normativa NTC 4595 y de
infraestructura educativa definida
por el Ministerio de Educacion
Nacional, en pro del mejoramiento
de aspectos como la accesibilidad, la
iluminacién natural, la orientacion
de las ventanas, la ventilacién
cruzada y la cocina, el habitat
escolar y los espacios tipo F en
general.

138



o El espacio del comedor no es utilizado
con fines de actividades
complementarias.

Educacion
Inclusiva

e Las condiciones de espacialidad no
son Optimas y no se encuentran
adecuadamente equipadas en aspectos
de sefiales visuales, materialidad y
mobiliario.

e Formulacién, disefio e
implementacion de un plan de
inclusion para la institucion
educativa Luis Carlos Galan

Sarmiento Sede No 3 La Alianza
Para el Progreso.

Situaciones de
Emergencia

e La Institucién no cuenta con planos ni
sistema de alarma para evacuacion y
hacen falta implementos para tener un
adecuado funcionamiento.

elLos estudiantes tienen  poco
conocimiento sobre las situaciones de
riesgo.

e Formulacién, disefio e
implementacion de un plan de
gestion del riesgo en la institucion
educativa Luis Carlos Galan
Sarmiento Sede No 3 La Alianza
Para el Progreso.
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Posterior a ello se realizé una infografia con contenido de los datos del cuadro de iniciativas,

se ejecuto tanto para el area interna que es el comedor escolar como la externa que hace

referencia al sector donde se encuentra localizada la Institucién Educativa:

Creacion de
zonas verdes

Implementar

y elementos
de emergencia

materialidad
correcta en

sistemas sefalizacion
»

Implementar

pisos y paredes

Uso del espacio del

Adecuacion de
espacio del
comedor

comedor en un

Nuevo sistema de
recoleccion de
residuos solidos

reciclaje

area multi funcional

Campanas de

Instalacion
reductores de
velocidad

Implementar
sefalizacion de
zona escolar

Adecuacion
de andenes y
espacio publico

Construccion
de acceso bien
establecido

Figura 76 Infografia del cuadro de iniciativas.
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Finalmente, se realizaron las conclusiones finales de los resultados obtenidos por categorias

de manera general, la cual establecen en qué condiciones se encuentra la Institucién Educativa de

forma puntual en cada categoria y se puede confirmar que esta no se encuentra en buenas

condiciones por lo tanto amerita la intervencion por parte de las entidades gubernamentales para

solventar aquellas problematicas presentadas (Ver Figura 77).

CONCLUSIONES FINALES DE LOS RESULTADOS OBTENIDOSPOR CATEGORIAS E&

INFRAESTRUCTURA IR

URBANA

MOVILIDAD

= :

a en el
sector es deficiente ya que los habitantes
no son consientes de ellas.
- Los de circul

que se

para los

peatones no estdn en buenas condiciones,
excluyendo a las personas con movilidad
reducida y la comunidad no realiza
actividades o gestiones para contribuir al
mejoramiento de estas falencias.

- De acuerdo con la comunidad y docentes
el trafico vehicular es un obstaculo
principal para el transito de peatones
alrededor de la institucién, es decir
presenta ausencia de seguridad vialy no
se presenta una claridad en diferenciar
paradas de transporte puablico formal e
informal ni su ubicacién en el sector.

i i

-En lusién los j y
nifios estdan expuestos a los peligros de la
comunidad, debido a que en el sector hay
pr ia de habi de calle, poca
iluminacion y de en las
vias, es por ello que se presenta un alto
grado de inseguridad alrededor de la
institucién educativa.

locidad

EDUCACION
INCLUSIVA

SITUACIONES DE
EMERGENCIA

- Segln todos los resultados obtenidos se
pued: bl que el I
puede mejorar en sus aspectos para
brindar un ambiente seguro, cilido y de
confort para la comunidad estudiantil, e
igualmente deberia de adquirir un papel
importante en su infraestructura de
manera que mejore de forma significativa
la calidad del espacio y obtener una buena
planificacion.

- El d no es incluy
debido a que no cuenta con un drea
adecuada para los estudiantes con
discapacidad y segln lo generado en las
respuestas tampoco hay presencia de un
mobiliario especial para ellos.
- La institucién educativa debe
implementar un plan de educacién
incl donde los diantes con
peciales tengan las mi
garantias de educacién que el resto de los
estudiantes.

7
o

- Los estudiantes no entienden los

protocolos de emergencia.

- Hace falta pedagogia que i ive a los
di a adquirir el imiento

del como actuar en un momento de

riesgo.

= La institucion debe generar un nuevo

plan de atencién a impl: en caso

de emergenciasy den;tres-

Figura 77 Conclusiones finales de resultados obtenidos por categorias.

11.1Producto final: Manual de instrumentos de evaluacidn para espacios tipo f en

infraestructuras educativas de la ciudad de San José de Cucuta, Norte de Santander

Gracias a la aplicacion en el caso de estudio de la institucion educativa Luis Carlos Galan

Sarmiento Sede No 3 La Alianza Para el Progreso, permitieron evidenciar cuales eran las
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falencias que se presentaban en los instrumentos evaluativos y se pudieron realizar sus
respectivas modificaciones dando paso al producto final denominado “Manual de instrumentos
de evaluacion para espacios tipo f en infraestructuras educativas de la ciudad de San José de
Cucuta, Norte de Santander”, el cual podra ser aplicado a otras Instituciones Educativas, que
estos instrumentos evaluativos puedan ser usados por otros consultorios de investigacion en
futuros proyectos de intervencion de los espacios tipo F y que sean convertidos en disefios de
ambientes multifuncionales. Asi mismo, sirve de ayuda para la toma de decisiones por parte de
las entidades gubernamentales para presentar mejoras, aumentar su eficiencia y potenciamiento
en los espacios tipo F o también conocidos como ambientes pedagdgicos complementarios. A

continuacion, se evidencia el producto final:

1) Categorias y subcategorias a evaluar:



142

CATEGORIAS A EVALUAR

Las fichas se encuentran organizadas de tal modo que en cada una de ellas se despliega una serie de preguntas
pertenecientes a seis categorias que son importantes para analizar el comedor escolar y verificar si la
comunidad externa puede formar parte de este servicio,se observan son siguientes:

En esta categoria se evallia el estado y uso de los esp:

MOVILIDAD
En esta amgorn se evalia el trifico uwdhndl Y hs

MULTIPLICIDAD EN ESPACIOS

Verifica en que estado se encuentra el entorno de la institucién educativa, con el ﬁn de &r un a
las )

Se evaluaran las zonas de iluminacién, ventilacion y mobiliario referente al ambiente del comtdor escolar con el fin d‘
obumrunupulcﬁmoyonbummdo.lguhumuuﬂlnﬁmwm ; ny
materialidad p:

Figura 78 Producto final: Categorias a evaluar.
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CATEGORIAS SUBCATEGORIA DESCRIPCION
Scmmdmdoﬁskodclumymnsmdoumdcw
INFRAESTRUCTURA| gisTEMA VIAL ’ Institucional
URBANA @ ividad

EDUCACION

ANALISIS DEL

)

Verdica s hay prosencia e rutas de transporte publico cerca a fa Institucion educativa, sl prasenta
mtmhﬂc-ﬁnﬂynuﬁhdﬂo&h%mhv&!ﬂ nel

Figura 79 Producto final: Subcategorias a evaluar.

2) Tabla de actores:



RECTORA

Persona que nos brindara con mas detalle el como se
encuentra el comedor y si se puede prestar el espacio
para que la comunidad externa también participe.

- INFRAESTRUCTURA URBANA

- EDUCACION INCLUSIVA

- MOVILIDAD

- SITUACIONES DE EMERGENCIA

- AMBIENTE

- PERCEPCION DEL ENTORNO

NINOS

] |
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Al grupo de actores al cual pertenecen los nifios se les
asignara una encuesta de percepcion de como observan
y se vinculan ellos al lugar, también se tendra en cuenta
las actividades fisicas que realizan
Se evaluaran las siguientes categorias:
- AMBIENTE: *lluminacion *Ventilacion

*Mobiliario  *Hacinamiento

Personal calificado para la seleccion de la encuesta a
desarrollar por motivos de conocer el lugar y a los
estudi y tener un ambito mas profesional al momento

o

de hablar sobre el tema, se evaluaran las siguientes
categorias:
- EDUCACION INCLUSIVA: *Diversidad funcional
- MOVILIDAD: *Transporte publico y Transporte privado
- SITUACIONES DE EMERGENCIA: *Medidas preventivas
- AMBIENTE: *lluminacion *Ventilacion

*Mobiliario *Hacinamiento

Este grupo de actores estin mas vinculados a la institucion
puesto que llevan mas estancia en el lugar y tiene sentido
de pertenencia, se escogen por motivo y se les asignara
una metodologia mas a nivel de percepcion y medicion.
Se evaluarin las siguientes categorias:
- EDUCACION INCLUSIVA: *Diversidad funcional
- MOVILIDAD: *Transporte publico y privado *Sefalizacion
- SITUACIONES DE EMERGENCIA: *Medidas preventivas
- AMBIENTE: *lluminacion *Ventilacion

*Mobiliario  *Hacinamiento

o

Este actor fue escogido para profundizar en la
tematica para averiguar como se encuentra el
estado de la cocina a profundidad, se evaluaran
las siguientes categorias:
- EDUCACION INCLUSIVA: *Diversidad funcional
- SITUACIONES DE EMERGENCIA: *Medidas preventivas
- AMBIENTE: *lluminacién *Ventilacion
*Mobiliario *Hacinamiento

77O\
g

A este grupo de actores pertenecen las personas que
viven en los alrededores de la institucion educativa,

que con la ayuda de ellos se lograra tener una percepcion
con mas detalle del sector, se evaluaran las siguientes
categorias:

- INFRAESTRUCTURA URBANA: *Sistema Vial

- MOVILIDAD: *Transporte publico y Transporte privado

- ANALISIS DEL ENTORNO: *Usos de suelo

- AMBIENTE: *Accesibilidad *Arborizacion

Figura 80 Producto final: Tabla de Actores.

3) Revision documental-normativa con la normativa legal vigente de la ciudad de San José

de Cucuta, Norte de Santander:

TABLA DE PARAMETROS
UBICACION
MARCO
DENTRO DEL
JURIDICO NORMA TEMATICA META PARAMETRO O INDICADORES oocumenTo | CATEGORIA | SUBCATEGORIA | INSTRUMENTO RECOMENDACIONES
PRINCIPAL
Sl NORMATIVO
« Se realiza un andlisis sobre
Verificar si el espacio ,
< el estado fisico del espacio
publico presenta un  Fichas Gblico para que se genere
deterioro fisico con Articulo evaluativas. zn me'o':amlzmo 8
SUBCAPITULO el fin de incentivar su 35,Estrategias « Ficha de 4o ¥
Proyecto de acuerdo ¥ i . 3 mantenimiento
LEY 388 DE . |3.Frenteala mejoramiento y 2. Realizar int S para Y de de la politicas * Sistema inventario :
2019 (POT San José = Infraestructur especialmente al andén
1997. % estructura funcional |mantenimiento, espacio publico existente, de espacio Vial. estado del
de Clcuta) 5 a Urbana. peatonal y la malla vial con
y de servicios. otorgando asi un publico. entorno.
2 el objeto de brindar
beneficio para la pagina 15. « Entrevista,
seguridad al sector donde se
comunidad y los
estudiantes, encuentra ubicado la
Institucién Educativa.
).2.4.4—HIDRANTES—Debe instalarse, por lo menos, un hidrante para
el drea de la Educacion. Cada hidrante debe tener suministro
Brindar seguridad a .24
e somunidad permanente de agua y debe tener, por lo menos, el caudal de 63 L/s. PREVENCIO « Fichas
).2.4.4.1—HIDRANTES - Color del Hidrante— La parte superior del  Se analiza si el comedor
estudiantil, con el N DE LA evaluativas,
NORMA hidrante debe pintarse de acuerdo con su caudal y siguiendo normas escolar presenta todas las
Titulo J - REQUISITOS| objeto de que la PROPAGACIO . « Ficha de
COLOMBIANA DE internacionales, tal como se establece a continuacion: Rojo: Caudales  Situaciones " Z ¥ medidas preventivas en caso
LEY 400 DE DE PROTECCION infraestructura % N DEL FUEGO * Medidas inventario i
CONSTRUCCION hasta de 32 litros por cada segundo (L/s). Amarillo: Caudales entre 32 de incendios, fijéndose en la
1997 CONTRA INCENDIOS |escolar cuente con HACIA EL Preventivas . |Instituciones
SISMO RESISTENTE — L//sy 63 L/s. Verde: Caudales superiores a 63 L/s. Emergencia. presencia de extintores para
EN EDIFICACIONES  |las herramientas EXTERIOR. Educativas. F
NSR 10- 1.2.4.5—Por lo menos un hidrante debe estar situado a no mas de 100 m = evitar la propagacion de
necesarias para la . : Péginas J-4, J- * Entrevista,
de distancia de un acceso al edificio. Los demas deberdn estar este,
proteccién contra 2
icandios ! repartidos por el perimetro de la y ser
" accesibles para los vehiculos del servicio del cuerpo de bomberos.
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K.3.3.1.2—La carga de ocupacin debe determinarse por el mayor de los
dos valores siguientes: {2) Nimero real de ocupantes para los cuales
este disefiado, segin el caso, cada espacio, piso o edificacién. (b) El
nimero resultante de dividir el area del espacio, piso o edificacién, por el
indice de ocupacién previsto en el numeral K.3.3.2, para los Grupos de
Ocupacién especificados, excepto para éreas con asientos fijos, caso en
el cual Ia carga de ocupacién debe ser igual al nimero de asientos
contenidos.
K.3.3.2—FACTOR DE CARGA DE OCUPACION—En Ia tzbla K.3.3-1 se
presentan los valores normales del factor de carga que deben
utilizarse para el célculo de Ia carga de ocupacion de un piso o espacio
ocupado, segin los diferentes Grupos de Ocupacién.
K.3.3.4.1—Cuzndo Ia via de acceso a una salida sea dnica, la capacidad,
en términos de su ancho, debe ser por lo menos igual a la que exijala « Se verifica cual esla carga
salida hacia la cual se proyecta. de ocupacién presentada en
K.2.3.4.2—Cuzndo exista més de una via de acceso  la salida, éstas el comedor escolary
deben tener el ancho adecuado para acomodar el nimero de personas comprobar si las medidas de
que requieran. 25 puertas y pasillos de
Tabla K.3.3-2 indices de ancho de salida por persona. circulacién cuentan con el
K3.4.1.1—En toda edificacién, o érea de ésta, cuya ocupacién, « Fichas ancho necesarios en caso de
tamafio y disposicién sea tal que la seguridad de sus ocupantes se i én de personas
vea comprometida por el bloqueo de alguno de los medios de «Fichade [ensituaciones de
evacuacién en caso de incendio u otra emergencia, éstos deben i i i
Comprobar que ¢ : : 2 ol A
corges de ocupacién |UPiCaTse tan alejados entre si como sea posible y de tal maneraque| o, Instituciones |« Se comprueba sifa
"B P se minimice la posibilidad de que ambos medios se blogueen e i i Educativa cuenta
posee el comedor [ ) CAPACIDAD 5 o
NORMA Fecolur & ipualmante |Smufténeamente. i " « Entrevista. [con rutas de evacuacién.
COLOMBIANA DE 5 K.3.4.2—NUMERO DE SALIDAS—EI nimero minimo de salidas por . |posiBLE SE RECOMIENDA APLICAR: Es
LEY 400 DE 2~ |TituloKk - elanchoyel 5 MEDIOS DE g Hacinamiento o 7
i cc SN | COMPLEMENTARIOS | mémero de satidas de | 278 48 ocupacion esté dado en la tabla K3.4-1. EVACUACION |- Ambieate. APLICACION: |importante incorporar a
SISMO RESISTENTE — e acuncion comal  |K:37:2.1—Las salidas deben proporcionar proteccin contra el fuego oo "L P « Fichas futura el verificar si los
et do euttor |¥ ! humo a lo largo de todo su recorrido, por medio de separaciones | °E evalustivas.  [muros de cerramiento en las
4 % n fales no ibles. K.3.7.2.2—Todas las : «Fichade [salidas de evacuacion para
2glomeracion en % b A o
A de las salidas deben protegerse con marcos y puertas de inventario  |casos de incendio son de
momentos de riesgo. A 9 z RS Z K
de lenta o no e
K3.8.1.1—Es preciso que todas las salidas se localicen de tal 3 sila
manera que sean claramente visibles; su ubicacién debe indicarse « Entrevista. [Institucién Educativa cuenta
claramente y su acceso debe mantenerse sin obstrucciones y libres de con escalera de emergencia
obsticulos durante todo el tiempo. como debe ser el disefio de
K3.8.1.2—Toda salida debe desembocar directamente  la calle, a su infraestructura pars
un espacio abierto o 2 un rea de refugio no obstruible por fuego, generar una mayor
humeo u otra causa, y tener di i tales que aseguren |z -] seguridad al estudiante.
de los ocupantes.
K.3.8.7.1—Deben constar de escalera, vestibulo y muros de
i idos con iales no ibles o de aita
resistencia al fuego.
K.3.8.7.2—Deben descargar sus ocupantes en el exterior del edificio o en
un pasaje de szlida que conduzca a &l En edificaciones de seis 0 mas
pisos de altura, por lo menos una de las salidas debe ser a prueba de
humo.
K.3.8.7.3—Acceso—El acceso 2 la escalera debe hacerse en cada
piso a través de un descanso o plataforma de ancho mayor o igual al
de Ia escalera.
K.3.8.7.4—Muros—Los muros de cerramiento de las escaleras deben
construirse con material no combustible.
5.4.3 Las areas de cocina para establecimientos con 240 y mas
estudiantes deben calcularse de acuerdo con la Tabla 7.
« Para el célculo del 4rea de cocina con matriculas menores a 240
estudiantes en el momento de mayor ocupacién se debe disponer de 20
Evaluar si el espacio [m2 para drea de cocina y depositos hasta 30 servicios y de 29 m2 para
de la cocina cumple [ drea de cocina y depGsitos de 31 a 100 servicios. S « Se comprueba con la
con el calculo de su |+ Para las cocinas que requieran producir entre 101y 239 servicios, se | o ayuda del plano
5.PROYECTO [4rea segin lo puede calcular el drea de cocina y depésitos interpolando ' si el drea de
4 Ambientes « Ficha de
EDUCATIVO enla entre 29 m2y 56 m2. b . inventario |12 cocina cumple o no
INSTITUCIONAL (PEI) |normativa y verificar |« En todos los casos, el acceso al bafio/vestier debe producirse desde BOBICOS | Ambiente. ~[Hacinamiento |\ "\ o cumple con la normativa
5 4 % C Instituciones =
YAMBIENTES | el acceso del fuera del drea de trabajo de la cocina o su depésito. establecida e igualmente
rios Paginas Educativas.
ESCOLARES bafio/vestier se * Los ambientes F pueden operar como comedores previendo que 17 CEiitevia verificar donde se encuentra
encuentre localizado |queden contiguos a la cocina y provean un drea de 1,1 m2 para al menos : " |localizado el acceso del
Norma técnico en direccién hacia  |un tercio de la matricula de estudiantes a mayor capacidad. bafio/vestier.
colombiana 4595. afuera de la cocina. |NOTA. En los casos en que se utilicen los comedores o amblentes F para
“Ingenieria civil y nivel preescolar, tener en cuenta la cantidad y escala del mobiliario.
LEY 115 DE
arquitectura.
1994 .
Planeamiento y
disefio de
instalaciones
Asegurar que la "
il . « Se confirma si el comedor
Institucién educativa & 2
de la Institucién Educativa es
Fumpiacon’ey 6.3.4 Espacios SKiches incluyente con respectoala
bésicas [6.3.4.4 En los amblentes F se debe disponer de puestos accesibles it evaluativas, [0 Yo m Eeh e
6. REQUISITOS de accesibilidad,  |(maximo dos seguidos), ubicados al comienzo y al final de las filas c . « Ficha de e
= (Para * Educacién |+ Diversidad estudiante
ESPECIALES DE procurando la centrales. Se debe calcular el 2 % de la capacidad para proveer estos inventario
. movilidad  [Inclusiva.  [Funcional. independientemente de su
ACCESIBILIDAD |autonomia, la puestos. Se recomienda contar con un drea de piso en madera para
reducida) fisica, esto se
seguridad y la poder desarrollar trabajos con personas con discapacidad auditiva. 5 Educativas. 2
Pagina 25. ™ |evalta tanto en el aspecto
comodidad de las * Entrevista.
espacial como en el
persones cen mobiliario.
discapacidad. *
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en la parte mé: alaque
3.2.3.5 Sefiales en el piso “cebras” en los casos en donde sea necesario
diferenciar paso peatonal en la via vehicular.

g:;:::;:ﬂ o 7.2.2 El diseflador debe tener en cuenta que el indice de reproduccién
de color (IRC) no debe ser inferior al 80 %, combinado con una adecuada
lomineciéa de color de la fuente luminosa, que puede variar desde s
establecido en la % APLICACION: |SE RECOMIENDA APLICAR:
norms, sslnilrrio. | TPEEaURas meutras (4 000 K) o fries (630019 « Fichas Es importante incorporar a
" « En concordancia con los objetivos de esta norma y del RETILAP, se s
verificar que el _ evaluativas. |futuro la verificacién del
7.2 Instalaciones debe proteger la salud visual de los usuarios de las instalaciones Péginas 26 " . Y S22
% espacio en general * Ambiente. | lluminacién. | * Ficha de sistema de iluminacion para
Eléctricas escolares, luego, las superficies de las mesas, muros, entre otros, deben (27.
este compuesto por 3 o mejoras en su
ser difusas, es decir mate. En particular, los muros deben ser difusos y M
tonalidades claras e coiloins daice, y el correcto|
. i io.
conelobletode oy, el sistema de artficaldebe dar alo Felcoution., | Aol cafmepecio
proteger la salud * Entrevista.
 suak delos enel Técnico de ¥
Kewdading Piblico (RETILAP).
Norma técnico
4595, T
“Ingenieria civil 8.3.2.8 Altura minina de piso en metros: Fria/Templada:2,2, Calida seca: | POSIBLE SE RECOMIENDA APLICAR:
g v Condic
LEYIISDE | o vectura. Concientizar el 2,2, Célida himeda 2,2. de" oriey APLICACION: |Analizar a detalle los
1994 Planesmientoy 8.3 Comodidad confort térmico 8.3.3.4 Cubierta en fibrocemento, arcillas, metal entre otros por placade| «Fichade |materiales y medidas
ventilacién. |« Ambiente. e Ventilacién.
| diseio de Higrotérmica sobre el espacio del |transmisidn al interlor superior al 4% de energia solar debe contar con  [[2% 12t para una
Cstalaionas comedor escolar.  |cielo raso falso con una camara interlor de aire no inferior a 0,02m de ao‘ el su
alto. :
8.5.6 Zonificar, aislar, controlar y extraer las emisiones generadas por
Verificar que la de tiitiancar dantio B « Fichas
* Se comprueba que tanto
ubicacién de las 8.5.7 Tomas de aire, puertas y ventanas que son requeridas como parte evaluativas. |- vem:; co"; \e
puertas y ventanas |del sistema de ion natural, deber en la distancia * Ficha de puertas no se localicen en
8 :0 oF mis corta desde la toma hasta una de las fuentes potenciales especificas « Ventiiacton: [™ETE9. | 4roccidn de posibles dress
escolarnoesten | de contaminacién sea Igual o mayor. Escapes contaminados pagin Instituciones
as 45 - a de contaminacién, sino que
8.5 Calidad del Aire |dirigidas hacia significativamente: 5,0m. Entrada de garajes y parqueaderos: 5,0m. “f * Ambiente. Arbarisiasic Educativas. stis 56 shclieitran q
POSIMCS_ "9_5'5 de  |7ona de carga de camiones, drea de parqueo/espera de buses: 7,5m. M Ficha d_e s hotk s
contaminacion, la  |vias pblicas con bajo volumen de tréfico/ zonas de parqueo vehicular: nventerio | o rantizar un mejor
cual afecten el 1,5m. Vias piblicas con alto volumen de tréfico: 7,5m. Depdsito de estadodel |l ‘espacio del
bienestar de los basuras /recogida de basuras: 5,0m entorno.
tidiaaitss, comedor escolar.
9.4.1 Las rutas deben estar
sefializadas con sefiales mumlingues (véase la NTC 4596) y deben
discurrir por senderos diferentes. Deben asegurar mediante su
disefio o uso, el transito de los estudiantes de preescolar,
independiente de los estudiantes de los demas niveles. Los
cerramientos de los predios no pueden tener alambre de paas ni
terminaciones en punta a una altura inferior de 2,00 m. El « Se verifican varios
espaciamiento entre varas verticales no debe ser superior a 0,07 m. aspectos como que el sector
En caso de utilizar enmallados, se recomienda que éstos tengan donde se encuentra
reticulas, con espaciamiento maximo de 0,05 m. localizada a Institucion
asegurer que la 9.4.2 Las rampas, lo: y las escaleras con * Fichas tenga la correcta
Educativa Corredores exteriores con pendientes hasta del 2 % que evaluativas. seftalizacién escolar, que el
iaend aseguren la evacuacion del agua, en caso de lluvia, hacia dreas : ﬂch;:i; arronRants dal ool o
limi delos o desagﬂes Tramos de escaleras con menos de tres yaﬂis lnsvte'ludones afecte el bienestar tanto de
criterios que deben {deben los dela > la comunidad como de los
Norma técnico regir el la cual derivan. Escaleras deben tener un retroceso no inferior a 0,30, * Mobiliario. |Educativas. estudiantes, que los
blana 4595. 5 dé Keoto; que obstruyan la vision hacia la parte inferior de la eTransporte |eFichade | oo o e tipos de
LEY 115 DE alrusuelrelzlrrr:w ¥ Rlesgosporusode; [dsaftoy escalera. Pasamanos de las escaleras con materiales de alta resistencia al |psginas 47 [« Amblente. 'T’:'::‘:\"o’“ . Ie’;:::::::l i astdnsicbuen
1994 9 o las de las . * Movilidad. P funcionamiento y que las
Planeamientoy. o 1 res instalaciones 9.4.4 Las puertas de vaivén deben contar con una ventana que facilite la Privado. eotan | b Ao Aot
disefio de ascolares; pera comunicacién visual entre los dos lados de la puerta, altura de montaje » POSIBLE miadinRonal
instalaciones reducir a un minimo |desde 0,90 m hasta por lo menos 1,80 m para posibilitar la visién de Seflalizacion. '.“::f’:%‘f" cometacesoolin
el rlesgo de lidintasyadaftos; SE RECOMIENDA APLICAR:
accidentas 9.4.5 Los basculantes de las ventanas deben estar ubicados a una altura entacky | widalie o0
ocasionados por el [Que evite, al momento de estar nblenas sus hojas, la intrusién en zonas 'E":“":l"-lv";':“ términos de medidasy
uso diario de éstas. %€ De.noser posible; debien " |fotografias sobre las
contar con elementos de fachada o nichos que aislen las hojas, de la RO | s v prONE
circulacion de los peatones. De igual manera, deben contar con unas condiciones térmicas
mecanismos de apertura de ficil manejo. Las aberturas o ventanas de eficientes.
los diferentes espacios ubicados en pisos distintos al primero,
especialmente cuando se instalen en recintos para uso de nifios de
preescolar y bésica primaria, deben llevar rejas u otros elementos de
proteccién.
* Se realiza la evaluacion del
disefio de la cocina para
verificar si se presenta una
buena circulacién de los
* Fichas residuos sélidos y si posee la
Noiia téciico 9.6.1.2 Las cocinas deben tener recubrimientos de piso y paredes evaluativas. [correcta casiicaén parals
4595. (Evaliat tes Sloe i i . « Entrevista. _[separacién de dichos

“Ingenierfa civil |condiciones de 9.6.2.2 El transporte interno de los ves‘duos solidos se debe efectuar POSIBLE i

LEY 115 DE ' y disefio sobre la observando las condiciones sanitarias para empaque, proteccion y Pigina49-  |e Ambiente. 2
9.6 . APLICACION: |SE RECOMIENDA APLICAR:
1994 cocina para un presenmdbn La separacién de los residuos sélidos debe ser de caracter |51. X

Planeamiento y 2 * Mobiliario. | Ficha de Es importante incorporar a

disefio de eficiente s L contenida en la GTC 24. L . Notie et

prsssicealy funcionamiento.  |Cartony p-pel Gris, Plasticos: Azul, Vidrio: Blanco, Organicos: Crema, Pt s

Residuos metalicos: Cafe oscuro, Madera: Naranja, Ordinarios: Verde. EdGonthas. |itoce ¥ laeipereitis deite:
cocina para verificar si estos
son resistentes al agua para
poder realizar el debido
aseo y mantenimiento.

* Comprobar si el comedor

3.2.1 Los servicios complementarios deben contar con sefiales visuales escolar es incluyente con

provistas de pictograma y/o texto de identificacion en colores de alto respecto a la seffalizacién
contraste y texto en sistema Braille ubicadas en los sitios de acceso a para los estudiantes que

ellos. v Fickids i i

N — Evaluar si el comedor |3.2.3 Zonas vehiculares y de parqueo 3.2 v visual.

B o "blm o5t escolar es incluyente (3.2.3.1 Simbolo de trénsito, en poste, con la indicacién de zona escolar y [ - oo - |o Educacion || oo "’:Id“\" de“ « Evaluar como se ejecutan
LEY115DE | “SeRalizacién r:! 3. COMPONENTES  |con respecto a las la méxima velocidad permitida, ubicado en el punto de acceso de De Los Inclusiva. los diferentes simbolos de
1994 instalaciones pe DEL SISTEMA DE para los |vehiculos a la institucion escolar. Distintos . E Slﬂeﬂ!ﬂ. tndodid trénsito alrededor de la

ariiblentes SENALIZACION estudiantes que 3.2.3.2 Sefial en forma de flecha sobre el piso o pavimento del Aibisiies. Infraestructur Vial, eritomio, Institucién Educativa.

¥ siseds indicando sentido de la via (entrada y salida). piginas .4, |2 Urbana: ' e o, | Conocer sila comunidad

ceconares |discapacidad visual. |3.2.3.4 Sefial con simbolo de para personas BB NUreVsta. | externa respeta y

colocada en un poste o pared y a(ompaﬂada de sefializacion en el piso, comprende el significado de

al cada uno de los simbolos de

trénsito presentes en el
sector.
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Figura 81 Producto final: Revision documental-normativa con la normativa legal vigente de la ciudad de San

José de Cucuta, Norte de Santander.
4) Manual de instrucciones para aplicar los instrumentos evaluativos:

e Manual de instrucciones para el desarrollo y aplicacion de los instrumentos evaluativos

de forma presencial:

Manual de instrucciones para el desarrollo y aplicacion de los instrumentos evaluativos

» Con este instructivo se podra conocer el cémo aplicar de manera correcta los diversos instrumentos evaluativos sobre la Institucion Educativa a
evaluar y su entorno.

Antes de aplicar los instrumentos evaluativos se deben tener en cuenta los siguientes pasos:

© LocaLizacion:

* Georreferenciar la zona de la Institucion Educativa a intervenir.

+ Establecer una ruta con Google StreetView para conocer de manera rapida y facil la ubicacion del colegio.

* Verificar sila comunay el barrio donde se encuentra ubicada la institucion Educativa para conocer si esta localizada en un sector peligroso.

+ En caso de que el colegio este localizado en un sector peligroso (presencia de guerrilla, robos, entre otros) se requiere ir acompanado de una persona
que conozca el lugar.

© PERMISO DE LA INSTITUCION EDUCATIVA:

+ Realizar una carta donde se solicita la autorizacion de la Institucion Educativa para poder realizar el trabajo de campo y que esta se encuentre firmada
por la Universidad o el Director (a) con el que este realizando este proyecto.
NOTA:Se recomienda tener el permiso de la Institucion Educativa para seguir con los siguientes pasos.

- Una vez obtenido la autorizacion de la Institucion Educativa, tener la ruta clara para poder desplazarse hacia el colegio y conocer
las condiciones en las que se encuentra el sector se procede con los siguientes pasos:

0 DOCUMENTOS DE IDENTIFICACION Y HERRAMIENTAS DE TRABAJO :

* Llevar los documentos de identificacion (Cédula de ciudadania y Carnet de la Universidad).

Nota: Tener presente estar activos a un sistema de riesgos de accidente.

+ Llevar impresos todos los instrumentos evaluativos con sus respectivos manuales de instrucciones: Fichas evaluativas, ficha de inventario de la
Institucion Educativa, ficha de inventario estado del entorno y entrevista.

NOTA:Para conocer cuantas fichas evaluativas se deben aplicar con la poblacién estudiantil y la comunidad, se debe obtener una muestra con laayuda de

laférmula de Murray y Larry (2009).

+ Camara fotografica.

+ Decametro.

+ Tabla de apoyo.

@ PUNTOY HORA DE ENCUENTRO:

* Llegaraunacuerdo el diaanterior con el rector (a) de la Institucion Educativa sobre la fecha y hora de encuentro para realizar el trabajo de campo.
* Unavezacordado la fechay hora,se debe asistir puntualmente a la Institucion Educativa a intervenir.
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0 COMOAPLICARDE MANERA CORRECTA LAS FICHAS EVALUATIVAS:

* Presentarse con los diferentes tipos de actores a encuestar mostrando el carnet de la universidad o la cédula de ciudadania.

+ Suactitud debe reflejar siempre un alto grado de madurez y profesionalismo.

+ Dar una breve introduccién del tema explicando a los actores de manera convincente: ;Por qué se realizan estas fichas evaluativas? y ;Para qué es
importante la participacion de ellos en este analisis y su entorno con el barrio?. Seguidamente exponer el manual de instrucciones para responder las
fichas evaluativas.

* Responder de manera coherente ante las dudas e inquietudes que se presenten durante la encuesta y hablar con palabras de facil comprension.

NOTA:En el caso de la comunidad pedir un contacto ya sea correo electrénico o teléfono por si hay dudas del tema, tener en cuenta si la persona da el

permiso.

* Hacer registro fotografico si la persona da el permiso, para evidencia de las fichas evaluativas realizadas.

+ Dar las gracias de manera respetuosa al momento de terminar la encuesta.

o COMO REALIZAR DEMANERA CORRECTA LA ENTREVISTA:

« Saludar de manera cordial al rector (a) de la Institucion Educativa.

+ Antes de empezar, pedirle de manera cordial al rector (a) si puede ser grabada la entrevista. En caso de que no le permita grabar debe llevar consigo
una libreta para tomar notas de cada respuesta dada.

+ Dar una breve introduccién sobre cada categoria a preguntar para contextualizar al entrevistado.

+ Realizar las preguntas de manera fluida, esperar que el rector (a) conteste la primera pregunta para después realizar la siguiente.

* Durante todo el desarrollo de la entrevista se debe mostrar alto interés por cada categoria presentada y estar atentos a cualquier duda o
inconveniente que presente el rector (a).

* Dar las gracias de manera respetuosa al momento de terminar la entrevista.

o COMOAPLICARDE MANERA CORRECTA LAFICHADEINVENTARIO INSTITUCIONES EDUCATIVAS:

+ Pedir de manera cordial los planos arquitectonicos a el rector (a) de la Institucion Educativa para anexarlo en la casilla de planimetria.

+ Localizar la Institucion Educativa a intervenir en la pagina https:/satellites.pro/Colombia, una vez realizado este procedimiento se procede a tomar
captura para ser ubicada en la casilla de Localizacion.

+ Antesdeingresara la Institucion Educativa se debe tomar una fotografia de la fachada para anexarla en la casilla de informacion general.

+ Leer el manual de instrucciones para diligenciar la ficha de inventario 1 con el objeto de conocer el como responder de manera correcta cada casilla.

+ Con el debido permiso del rector (a) y el personal de la cocina tomar registro fotogrifico tanto del comedor escolar como de la cocina para anexarlo
en la casilla de imagenes del estado del espacio.

+ Con la ayuda del decametro tomar medidas de las siguientes areas: area completa del comedor escolar (cocina, comedor y baios), cocina, zona de
carga y descarga, zona de reparticion de alimentos, zona de piso en madera y accesos. Esto se realiza para posteriormente agregar cada area en las
casillas correspondientes.

o COMOAPLICARDE MANERA CORRECTA LAFICHA DEINVENTARIO ESTADO DELENTORNO:

+ Con laayuda de la herramienta de Google Earth localizar la Institucion Educativa a intervenir y posteriormente realizar un circulo con radio de 500 m
para conocer los diferentes equipamientos presentados en el lugar; luego anexarlos en la casilla de equipamientos en el sector.

NOTA:Con base a esto una vez situados de forma presencial en la Institucion Educativa tomar las fotografias acordes a cada equipamiento localizado.

* Leer el manual de instrucciones para diligenciar la ficha de inventario 2 con el objeto de conocer el como responder de manera correcta cada casilla.

+ Ubicados en la Institucion Educativa a intervenir tomar fotografias del norte, sur, este y oeste para anexarlas en la casilla de evidencia fotografica del
sector.

+ Para poder responder las casillas de comercio,frecuencia de las rutas, congestion vehicular e inseguridad se recomienda preguntar a la comunidad con
el objeto de otorgar un conocimiento exacto de las situaciones que se presentan entorno a la Institucion Educativa.

NOTA:Para llevar a cabo el paso anterior se debe realizar de la siguiente manera:

|.Presentarse hacia la persona mostrando el carnet de la universidad o la cédula de ciudadania.

2.Suactitud debe reflejar siempre un alto grado de madurez y profesionalismo.

3.Preguntar de manera cordial sobre:

- {Qué tipo de comercio informal hay en el sector? ;Cual predomina?

- {Qué tipo de comercio formal hay en el sector? ;Cual predomina?

- (Coémo son las frecuencias de las rutas?

-iSe considera un sector peligroso? ;Hay presencia de indigentes?

4.Dar las gracias de manera respetuosa por la ayuda prestada.

Figura 82 Producto final: Manual de instrucciones para el desarrollo y aplicacién de los instrumentos

evaluativos de forma presencial.

e Modificaciones presentadas por el COVID-19 - Manual de instrucciones para el

desarrollo y aplicacion de los instrumentos evaluativos:



MODIFICACIONES PRESENTADAS POR EL

Manual de instrucciones para el desarrollo y aplicacion de los instrumentos evaluativos

+ Debido a las restricciones presentadas por el virus COVID-19 surgen unos cambios en la aplicacién de los instrumentos evaluativos, la cual se brindo
una solucion para llevar a cabo el proyecto con la mayor rigurosidad y prudencia necesaria.
-Antes de aplicar los instrumentos evaluativos se deben tener en cuenta los siguientes pasos:

© LocaLizacion:

* Georreferenciar la zona de la Institucion Educativa a intervenir.

+ Establecer una ruta con Google StreetView para conocer de manera rapida y facil la ubicacion del colegio.

* Verificar sila comunay el barrio donde se encuentra ubicada la institucion Educativa para conocer si esta localizada en un sector peligroso.

» Encaso de que el colegio este localizado en un sector peligroso (presencia de guerrilla, robos, entre otros) se requiere ir acompanado de una persona
que conozca el lugar.

© PERMISO DE LA INSTITUCION EDUCATIVA:

» Realizar una carta donde se solicita la autorizacion de la Institucion Educativa a través de correo electronico, para poder realizar el trabajo de campo y
obtener la informacion fotogrifica del espacio interno del comedor, asi mismo solicitar el numero de contacto tanto de profesores y estudiantes
como del personal de cocina y que esta se encuentre firmada por la Universidad o el Director (a) con el que este realizando este proyecto.

NOTA:Se recomienda tener el permiso de la Institucion Educativa para seguir con los siguientes pasos.

- Una vez obtenido la autorizacion de la Institucion Educativa, tener la ruta clara para poder desplazarse hacia el colegio y conocer

las condiciones en las que se encuentra el sector se procede con los siguientes pasos:

o DOCUMENTOS DE IDENTIFICACION Y HERRAMIENTAS DE TRABAJO :

* Llevar los documentos de identificacion (Cédula de ciudadania y Carnet de la Universidad).

» Implementos de bioseguridad (Tapabocas, Gel antibacterial).

NOTA: Tener presente estar activos a un sistema de riesgos de accidente.

*» Llevar impresos todos los instrumentos evaluativos con sus respectivos manuales de instrucciones: Fichas evaluativas, ficha de inventario de la
Institucién Educativa, ficha de inventario estado del entorno y entrevista.

NOTA:Para conocer cuantas fichas evaluativas se deben aplicar con la poblacion estudiantil y la comunidad, se debe obtener una muestra con la ayuda de

laférmula de Murray y Larry (2009).

» Camara fotografica.

» Decametro y tabla de apoyo.

PUNTOY HORA DE ENCUENTRO:

* Llegar a un acuerdo el dia anterior con el rector (a) de la Institucion Educativa sobre la fecha correspondiente al pico y cédula determinada por la
alcaldia de San José de Clicuta y hora de encuentro para realizar el trabajo de campo.
* Unavezacordado lafecha y hora,se debe asistir puntualmente a la Institucion Educativa a intervenir.

e COMOAPLICARDE MANERA CORRECTA LASFICHAS EVALUATIVAS:

* Presentarse con el tipo de actor a encuestar mostrando el carnet de la universidad o la cédula de ciudadania (Aplicacion exclusivamente para la
comunidad, debido a que los demas actores fueron intervenidos a través de contacto telefénico y correo electronico, enviando los debidos
formularios de Google).

+ Suactitud debe reflejar siempre un alto grado de madurez y profesionalismo.

+ Dar una breve introduccion del tema explicando a los actores de manera convincente: ;Por qué se realizan estas fichas evaluativas? y ;Para qué es
importante la participacion de ellos en este analisis y su entorno con el barrio?. Seguidamente exponer el manual de instrucciones para responder las
fichas evaluativas.

* Responder de manera coherente ante las dudas e inquietudes que se presenten durante la encuesta y hablar con palabras de facil comprension.

NOTA:En el caso de la comunidad pedir un contacto ya sea correo electrénico o teléfono por si hay dudas del tema, tener en cuenta si la persona da el

permiso.

* Hacer registro fotografico si la persona da el permiso, para evidencia de las fichas evaluativas realizadas.

« Darlas gracias de manera respetuosa al momento de terminar la encuesta a los diferentes tipos de actores ya sea de forma presencial o via web.

o COMO REALIZAR DE MANERA CORRECTA LAENTREVISTA:

« Saludar de manera cordial al rector (a) de la Institucion Educativa.

* Antes de empezar, pedirle de manera cordial al rector (a) si puede ser grabada la entrevista. En caso de que no le permita grabar debe llevar
consigo una libreta para tomar notas de cada respuesta dada.

+ Dar una breve introduccién sobre cada categoria a preguntar para contextualizar al entrevistado.

+ Realizar las preguntas de manera fluida, esperar que el rector (a) conteste la primera pregunta para después realizar la siguiente.

+ Durante todo el desarrollo de la entrevista se debe mostrar alto interés por cada categoria presentada y estar atentos a cualquier duda o
inconveniente que presente el rector (a).

+ Dar las gracias de manera respetuosa al momento de terminar la entrevista.
NOTA: Se debe realizar previamente un acuerdo con el Rector (a) de la Institucion Educativa para programar la fecha y hora, a través de la
plataforma Google Meet.

o COMOAPLICAR DE MANERA CORRECTA LA FICHA DEINVENTARIO INSTITUCIONES EDUCATIVAS:

+ Pedir de manera cordial los planos arquitectonicos a el rector (a) de la Institucion Educativa para anexarlo en la casilla de planimetria.

* Localizar la Institucion Educativa a intervenir en la pagina https:/satellites.pro/Colombia, una vez realizado este procedimiento se procede a tomar
captura para ser ubicada en la casilla de Localizacion.

* Antes deingresara la Institucion Educativa se debe tomar una fotografia de la fachada para anexarla en la casilla de informacion general.

+ Leer el manual de instrucciones para diligenciar la ficha de inventario 1 con el objeto de conocer el como responder de manera correcta cada casilla.

+ Con el debido permiso del rector (a) y el personal de la cocina tomar registro fotogrifico tanto del comedor escolar como de la cocina para anexarlo
en la casilla de imagenes del estado del espacio.

+ Con la ayuda del decimetro tomar medidas de las siguientes areas: irea completa del comedor escolar (cocina, comedor y bafios), cocina, zona de
carga y descarga, zona de reparticion de alimentos, zona de piso en madera y accesos. Esto se realiza para posteriormente agregar cada area en las
casillas correspondientes. NOTA: Dicho proceso se debe realizar con todos los protocolos de bioseguridad el mismo dia en que se realicen las
encuestas a la comunidad para cumplir con el pico y cédula que establecio la alcaldia de San José de Cucuta.
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o COMOAPLICARDE MANERA CORRECTA LAFICHADEINVENTARIO ESTADO DELENTORNO:

Con laayuda de la herramienta de Google Earth localizar la Institucion Educativa a intervenir y posteriormente realizar un circulo con radio de 500 m

para conocer los diferentes equipamientos presentados en el lugar, luego anexarlos en la casilla de equipamientos en el sector.

NOTA:Con base a esto una vez situados de forma presencial en la Institucion Educativa tomar las fotografias acordes a cada equipamiento localizado.

Leer el manual de instrucciones para diligenciar la ficha de inventario 2 con el objeto de conocer el como responder de manera correcta cada casilla.

Ubicados en la Institucion Educativa a intervenir tomar fotografias del norte, sur, este y oeste para anexarlas en la casilla de evidencia fotografica del

sector.

+ Parapoder responder las casillas de comercio, frecuencia de las rutas, congestion vehicular e inseguridad se recomienda preguntar a la comunidad con
el objeto de otorgar un conocimiento exacto de las situaciones que se presentan entorno a la Institucion Educativa.

NOTA:Parallevar a cabo el paso anterior se debe realizar de la siguiente manera:

|.Presentarse hacia la persona mostrando el carnet de la universidad o la cédula de ciudadania.

2.Su actitud debe reflejar siempre un alto grado de madurez y profesionalismo.

3.Preguntar de manera cordial sobre:

- {Qué tipo de comercio informal hay en el sector? ;Cual predomina?

- {Qué tipo de comercio formal hay en el sector? ;Cual predomina?

- (Como son las frecuencias de las rutas?

-iSe considera un sector peligroso? ;Hay presencia de indigentes?

4.Dar las gracias de manera respetuosa por la ayuda prestada.

NOTA: Dicho proceso se debe realizar con todos los protocolos de bioseguridad el mismo dia en que se realicen las encuestas a la comunidad para

cumplir con el pico y cédula que establecio la alcaldia de San José de Cucuta.

-

Figura 83 Producto final: Modificaciones presentadas por el virus COVID - 19. Manual de instrucciones para

el desarrollo y aplicacién de los instrumentos evaluativos.

5) Manual de instrucciones para el diligenciamiento de las fichas evaluativas:

MANUAL DE INSTRUCCIONES PARA DILIGENCIAR LAS FICHAS

TIPO DE PREGUNTA #1 TIPO DE PREGUNTA MIXTA#2
- ESTILO LIKERT PARA MEDIR EL NIVEL DE SATISFACCION PREGUNTA CUANTITATIVA DISCRETA

A continuacion, encontrara un ejemplo de pregunta que consta de
un enunciado y cinco (5) opciones de respuesta. De acuerdo a cada
aspecto marque el nivel con el que se encuentra mas satisfecho o
menos satisfecho. Usted debe demarcar sus respuestas segun el
ejemplo a continuacion:

I.Desde su punto de vista. ;Como calificaria usted, los

siguientes aspectos para llegar hacia la institucion

educativa?

= Por favor marque con una X donde 1 es muy insatisfecho y 5 es
muy satisfecho.

2
X

Vias vehiculares.

Andenes peatonales.

Vegetacion.

Estado de las rampas de acceso para
[movilidad reducida

A continuacion, encontrara un ejemplo de pregunta cuantitativa
discreta que establece la cantidad de datos numéricos especificos a
evaluar. De acuerdo a cada pregunta marque el dato que se
aproxime a su respuesta.

Posteriormente se muestra como responder de manera correcta:

2. ;Cuantos espacios de interaccion social (salones
comunales, bazares u otras actividades) cuenta el sector ?

(Ninguno) (1X5 ) (6-11) (12-17) (8o mag

PREGUNTA ABIERTA COMPLEMENTARIA

Seguidamente, se evidencia una pregunta abierta complementaria,
donde permite que los encuestados sean mas especificos en sus
respuestas y de esta forma realizar un mejor andlisis de
investigacion. Posteriormente se muestra como responder de
manera correcta:

En caso de que si cuenten con dichos espacios especifique, ;Donde
se realizan? En el parque central del barrio.

TIPO DE PREGUNTA MIXTA #3

+ PREGUNTA CERRADA SI'Y NO
A continuacion encontrara un ejemplo de pregunta cerrada que se
elije entre un conjunto especifico de respuestas, tales como “si o

no”,donde permite obtener un resultado mas concreto.

3. jExiste comercio informal en el entorno de la

institucion educativa ?
&b

PREGUNTA ABIERTA COMPLEMENTARIA

Seguidamente, se evidencia una pregunta abierta complementaria,
donde permite que los encuestados sean mas especificos en sus
respuestas y de esta forma realizar un mejor anilisis de
investigacion. Posteriormente se muestra como responder de
manera correcta:

En caso de ser afirmativa su respuesta especifique, ;Qué tipo?
Puestos de fruta, carritos de helado, puestos de pasteles.

Figura 84 Producto final: Manual de instrucciones para el diligenciamiento de las fichas evaluativas
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6) Fichas evaluativas:

TIPO DE ACTOR: COMUNIDAD TIPO DE ACTOR: COMUNIDAD

« SUBCATEGORIA - SISTEMA VIAL + SUBCATEGORIAS - TRANSPORTE PUBLICO - TRANSPORTE PRIVADO

Nombre de la Institucion Educativa: 1. ; Existen rutas de transporte publico alrededor de la institucién
educativa?

|.Desde su punto de vista. ;Cémo calificaria usted, los siguientes

aspectos para llegar hacia la institucion educativa? En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;En que avenida
o calle esta?

* Por favor marque con una X donde 1 es muy malo y 5 es muy bueno.
2. ; Alrededor de la institucion educativa hay paraderos formales
Aspectos 112131415 de transporte piiblico?

Vias vehiculares.

Andenes peatonales.

Escaléris de accest En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Donde se
encuentran?
Estado de las rampas de acceso para
movilidafi reducida . 3. ; Alrededor de la institucién educativa hay paradas habituales de
Luminarias. transporte publico informal?
2. ;Alrededor de la institucion educativa se encuentran simbolos de
transito? -

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Qué tipo?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Donde esta
situado? 4. ; Encuentra obstéaculos para transitar alrededor del area de

X R fl ia de la i i6on educativa ?
3. ;La cor idad realiza gesti para el mejoramiento y

T Nimi de equipamientos en el sector? @
@ En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;De que tipo?

(Basuras, vehiculos, etc)

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa especifique,
(Qué tipo de gestion? 5. ;El paso vehicular para llegar a la institucion educativa es seguro
para los estudiantes?

En caso de que su respuesta haya sido negativa, especifique ;Qué

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;En qué problemdtica presenta’
condiciones se encuentra?

4. ;Hay algin semaforo en el cruce de la llegada al colegio?




BHA No 3. - ANALISIS DEL ENTORNO ()

TIPO DE ACTOR: COMUNIDAD

| No 4. - AMBIENTE

)

TIPO DE ACTOR: COMUNIDAD

« SUBCATEGORIA - USOS DEL SUELO

- SUBCATEGORIA - ACCESIBILIDAD - ARBORIZACION

1. ;El sector presenta inseguridad el cual afecta el bienestar de los

estudiantes de la institucion ?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Qué tipo?

2. ;Existe comercio informal alrededor de la institucion educativa ?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Qué tipo?

3. jExiste comercio formal alrededor de la institucién educativa ?

(st (o)

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Qué tipo?

4. ;Este sector cuenta con espacios publicos como centros de salud,
canchas, parques, bibliotecas, etc?

Grand) (125) (&-1D) (217 (i)

En caso de que si cuenten con dichos espacios especifique ;Cudles?

I. ;Cuantos espacios de interaccién social (salones comunales,
bazares u otras actividades) cuenta el sector ?

(Ninguno) (1-5 ) (6-11) (12-17) ([(Bomag

En caso de que si cuenten con dichos espacios, especifique ;Dénde se
realizan?

2. ;Podria la comunidad utilizar el colegio para realizar algin tipo

de actividad ?
s

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;En que lugar
del colegio y cuales actividades?

3. jLa comunidad que vive en el sector utiliza el comedor

Rooroplist s Vaanal seche

act
En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Cudles

actividades?

4. jEn los alrededores de la institucién educativa presenta buena

vegetacion?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Qué tipo?

5. ;El tipo de cerramiento de la institucién educativa (muros,
enrejados, etc) presenta alguna problematica al sector?

s (W)

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Qué tipo de
problematica presenta?

EDUCACION INCLUSIVA

TIPO DE ACTOR: DOCENTES

|No 2. - MOVILIDAD

TIPO DE ACTOR: DOCENTES

- SUBCATEGORIA - DIVERSIDAD FUNCIONAL

- SUBCATEGORIAS - TRANSPORTE PUBLICO - TRANSPORTE PRIVADO

Nombre de la Institucion Educativa:

I. jAcuden al comedor estudiantes con discapacidad?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Qué tipo de
discapacidad presenta’

2.; El area del comedor posee
pictograma y texto en sistema Braille?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Donde se
encuentra ubicado!

provistas de

3. ;El comedor cuenta con un area de piso en madera para poder
desarrollar trabajos en personas con discapacidad auditiva?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Cuantos
puestos hay en esa area ?

4. ;El comedor escolar posee mobiliario especial para las personas

de movilidad reducida?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;En que seccion
del comedor se encuentra ubicado?

I. ;Existe una zona de parqueo exclusivo para la institucion

educativa?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Donde se
encuentra ubicado?

2. ; Alrededor de la institucion educativa hay paraderos formales
de transporte publico?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Donde se
encuentran?

3. ;Alrededor de la institucion educativa hay paradas habituales de
transporte publico informal?

G ()

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Dénde se
encuentran’

4.; Encuentra obsticulos para transitar alrededor del drea de
influencia de la institucion educativa ?

(st)y (W)

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;De que tipo?
(Basuras, vehiculos, etc)

5. ;La velocidad en la que circulan los vehiculos es segura para los

estudiantes?
(N0 )

En caso de que su respuesta haya sido negativa, especifique ;Por qué?
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TIPO DE ACTOR: DOCENTES

Y

4.- AMBIENTE D

E

TIPO DE ACTOR: DOCENTES

- SUBCATEGORIA - MEDIDAS PREVENTIVAS

« SUBCATEGORIAS - ILUMINACION Y VENTILACION - MOBILIARIO -
HACINAMIENTO

1. ; Cada cuanto la institucién educativa realiza simulacros de
emergencia?

(Ninguna (3 meses) (6 meses) (9 meseg ( | aﬁo)
2.; El area del comedor escolar cuenta con planos de evacuacion?

G ()

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Dénde se
encuentra ubicado?

3.; En situaciones de incendio, el comedor escolar cuenta con los
extintores adecuados?

+ Rojo: Liquido combustible inflamable y grasas.

* Verde: Materiales solidos.

+ Amarillo: Metal combustible.

sy (W)

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Dénde se
encuentran ubicados?

4. ; En situaciones de emergencia, el comedor escolar cuenta con
botiquin de primeros auxilios ?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Donde se
encuentra ubicado?

|.Desde su punto de vista. ;Cémo calificaria usted, los siguientes
aspectos del servicio del comedor estudiantil?

» Por favor marque con una X donde 1 es muy malo y 5 es muy bueno.

11231415

Ventilacion

El comedor tiene suficiente espacio.

Color de muros

lluminacion.
Las caracteristicas, el tamano y
estado de las mesas y sillas.

2. €l d 1 t

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Con qué
espacios tiene relacién?

3.; Los contenedores de basura estin demarcados con los colores
establecidos para la separacion de residuos sélidos ?

+ Carton y papel: Gris. * Organicos: Crema. .
+ Plasticos:Azul. * Residuos metalicos: Café «

+ Vidrio: Blanco. oscuro.
s

En caso de que su respuesta haya sido negativa, especifique {Como se
encuentran demarcados?

Madera: Naranja.
Ordinarios:Verde.

4.; Le gustaria que se usara el comedor estudiantil para otras

actividades ?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Qué
actividades le gustaria tener?

TIPO DE ACTOR: PERSONAL DE COCINA

TIPO DE ACTOR: PERSONAL DE COCINA

« SUBCATEGORIA - DIVERSIDAD FUNCIONAL

+ SUBCATEGORIA - MEDIDAS PREVENTIVAS

Nombre de la Institucion Educativa:

1. jAcuden al comedor estudiantes con alguna discapacidad?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Qué tipo de
discapacidad presenta?

1 o : 1

2.; El area del comedor posee
pictograma y texto en sistema Braille?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Dénde se
encuentra ubicado?

provistas de

3. ;El comedor cuenta con un area de piso en madera para poder
desarrollar trabajos en personas con discapacidad auditiva?

G ()

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Cuantos
puestos hay en esa drea !

4. ;El comedor escolar posee mobiliario especial para las personas

de movilidad reducida?
(s

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;En que seccién
del comedor se encuentra ubicado?,

5. ;El comedor escolar cuenta con bafio auxiliar para

discapacitados para los estudiantes?

En relacion a la respuesta seleccionada, especifique ;Dénde esta ubicado ?

I.; Cada cuanto la institucion educativa realiza simulacros de
emergencia?

(Ninguma (3 meses) (6 meses) (9 meseg ( Iaﬁo)

2.; El area del comedor escolar cuenta con planos de evacuaciéon?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Donde se
encuentra ubicado?

3.; En situaciones de incendio, el comedor escolar cuenta con los
extintores adecuados?

+ Rojo: Liquido combustible inflamable y grasas.

+ Verde: Materiales sélidos.

+ Amarillo: Metal combustible.

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Dénde se
encuentran ubicados?

el cuenta con

4. ; En situaci de emerg d I
botiquin de primeros auxilios ?

Gsd e

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Dénde se
encuentra ubicado?

153



No 3. seccion 1- AMBIENTE

TIPO DE ACTOR: PERSONAL DE COCINA

A No 3. seccion 2 - AMBIENTE

TIPO DE ACTOR: PERSONAL DE COCINA

+ SUBCATEGORIAS - ILUMINACION Y VENTILACION - MOBILIARIO -
HACINAMIENTO

+ SUBCATEGORIAS - ILUMINACION Y VENTILACION - MOBILIARIO -
HACINAMIENTO

I. ;Cuantas personas trabajan en la cocina ?

(o-5) (6-11) (12-17) (18-23) f40mag

2. ;Cuantos nifios se encuentran recibiendo el servicio del
comedor?

(0-199) (00-399 @00-599 (00-799 (000 mag

3. ;Los docentes participan del servicio del comedor escolar?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Cuantos
docentes?

4. ;El comedor escolar cuenta con bafio exclusivo para los

estudiantes?
(o)

En relacion a la respuesta seleccionada, especifique ;Dénde esta ubicado ?

5.Desde su punto de vista. ;Como calificaria usted, los siguientes
aspectos de la cocina?

+ Por favor marque con una X donde 1 es muy malo y 5 es muy bueno.
11213[4]5

Ventilacion

La cocina tiene suficiente espacio.

lluminacion.

Zona de servido y distribucion de
alimentos.

Zona de almacenamiento (Bodega).
Baio - vestier.

5. ;El comedor escolar cuenta con ventanas?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Con qué
espacios tiene relacion?

6.; Los contenedores de basura estin demarcados con los colores
establecidos para la separacion de residuos sélidos ?

Madera: Naranja.
Ordinarios:Verde.

+ Cartén y papel: Gris. * Organicos: Crema. .
+ Plasticos:Azul. * Residuos metilicos: Café «

* Vidrio: Blanco. oscuro.

En caso de que su respuesta haya sido negativa, especifique ;Cémo se
encuentran demarcados?

7. Las puertas tanto del comedor como de la cocina cuentan con
una ventana que facilita la comunicacion visual entre los dos lados

de la puerta?

En caso de que su respuesta haya sido negativa, especifique ;Qué tipo de
puerta presenta’

8.; La cocina tiene una relacion directa con el area de descarga de

alimentos? @

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Donde esta
ubicada?

9.; Los depésitos de basura se encuentran cercanos al comedor

escolar?
(no)

En relacion a la respuesta seleccionada, especifique ;Donde estan ubicados?

EDUCACION INCLUSIVA

TIPO DE ACTOR: ESTUDIANTES JOVENES

No 2.- MOVILIDAD

TIPO DE ACTOR: ESTUDIANTES JOVENES

+ SUBCATEGORIA - DIVERSIDAD FUNCIONAL

« SUBCATEGORIAS - TRANSPORTE PUBLICO Y TRANSPORTE PRIVADO -
SENALIZACION

Nombre de la Institucion Educativa:

I. jAcuden al comedor estudiantes con discapacidad?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Qué tipo de
discapacidad presenta?

2.; El area del comedor escolar posee sefiales visuales provistas de
pictograma y texto en sistema Braille?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Donde se
encuentra ubicado?

3. ;El comedor cuenta con un area de piso en madera para poder
desarrollar trabajos en personas con discapacidad auditiva?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Cuantos
puestos hay en esa drea ?

4. ;El comedor escolar posee mobiliario especial para las personas
de movilidad reducida?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;En que seccion
del comedor se encuentra ubicado?,

I. jExiste una zona de parqueo exclusivo para la instituciéon

educativa?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Donde se
encuentra ubicado?

2. ; Alrededor de la institucion educativa hay paraderos formales

de transporte publico?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Donde se
encuentran?

3. ; Alrededor de la institucion educativa hay paradas habituales de

transporte publico informal?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Donde se
encuentran?

4. ; Existen rutas de transporte publico alrededor de la

institucion educativa?
(N0

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;En que avenida
o calle esta?

5. ;Hay sefales en el piso “cebras” para diferenciar el paso
peatonal en la via vehicular hacia la institucion ed iva?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;En que avenida
o calle esta?
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NES DE EMERGENCIA
TIPO DE ACTOR: ESTUDIANTES JOVENES

D)

TIPO DE ACTOR: ESTUDIANTES JOVENES

« SUBCATEGORIA - MEDIDAS PREVENTIVAS

« SUBCATEGORIAS - ILUMINACION Y VENTILACION - MOBILIARIO -
HACINAMIENTO

I.; Cada cuanto la institucion educativa realiza simulacros de
emergencia?

ﬁ\linguno) (3 meses) (6 meses) (9 meseg ( | aﬁo)
2.; El area del comedor escolar cuenta con planos de evacuacién?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Donde se
encuentra ubicado?

3.; En situaciones de incendio, el comedor escolar cuenta con los
extintores adecuados?

* Verde: Materiales solidos.

+ Amarillo: Metal combustible.

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Dénde se
encuentran ubicados?

* Rojo: Liquido combustible inflamable y
grasas.

4.; En situaciones de emergencia, el comedor escolar cuenta con
botiquin de primeros auxilios y camilla ?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Donde se
encuentran ubicados?

5.; En situaciones de emergencia el comedor escolar cuenta con
salidas de evacuacion para todos los estudiantes?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Cuantas salidas

|.Desde su punto de vista. ;Como calificaria usted, los siguientes
aspectos del servicio del comedor estudiantil?

+ Por favor marque con una X donde 1 es muy malo y 5 es muy bueno.

112131415

Ventilacion

El comedor tiene suficiente espacio.

Color de muros

lluminacion.

Las caracteristicas, el tamano y
estado de las mesas y sillas.

1 9

(st) (W)

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Con qué
espacios tiene relacion?

2. ;El comedor con v

3.; Los contenedores de basura estin demarcados con los colores
establecidos para la separacién de residuos sélidos ?

+ Cartén y papel: Gris. * Orginicos: Crema. + Madera: Naranja.
* Plasticos:Azul. * Residuos metilicos: Café + Ordinarios:Verde.

« Vidrio: Blanco. oscuro.
, especifique ;Como se

En caso de que su resp haya sido negati
encuentran demarcados?

4.; Le gustaria que se usara el comedor estudiantil para otras

actividades ?
(N0 )

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Qué
actividades le gustaria tener?

de evacuacion hay?

5. ;Le gustan las mesas del comedor estudiantil ?

j 1.- AMBIENTE
« SUBCATEGORIAS - ILUMINACION Y VENTILACION - MOBILIARIO -

TIPO DE ACTOR: ESTUDIANTES NINOS
HACINAMIENTO

Nombre de la Institucion Educativa:

1. ;Cémo calificaria usted, los siguientes puntos del servicio del
comedor estudiantil?

* Por favor marque con una X donde la carita enojada es muy malo y la
carita enamorada es muy bueno.

Comedor

Color de las paredes

lluminacion

lzlumnmﬂunummmmr

e (W)

P es NO, indique ; Por qué no le gustan ?

+ Sisur

D Porque son pequeiias y no alcanzo la mesa.
D Porque son muy pesadas.

D No me gusta el color.

D Todas las anteriores.

3 1 3

l4. {El

+ Si su respuesta es S|, especifique ;Con qué espacios tiene
relacion?

« Si su respuesta es NO, indique ; Por qué no le gustan ?

D Porque son pequenas y me pego en las rodillas con la silla.

L2

D Porque me pego con las esquinas.

Ll
D No me gusta el color. o
D Todas las anteriores. B4

6. jLe gusta el clima del comedor estudiantil ?

o =
- @D (W)Es
« De acuerdo al enunciado anterior especifique ;Por qué?

D Hace mucho frio. l:l Me gusta.

para

l:] Hace mucho calor.

1 que se usara
?

© (W0)ed

+ Sisu respuesta es Sl, ;Qué actividades le gustaria tener ?

e (WDe

+ Si su respuesta es S|, especifique ;Qué tipo de discapacidad
presenta?

155



156

ES DE EMERGENCIA (23 )

TIPO DE ACTOR: ESTUDIANTES IflOS
+ SUBCATEGORIA - MEDIDAS PREVENTIVAS

+ Si su respuesta es Sl, indique ; De que color son?

D Verde. @ \ M

D Amarillo.

D Rojo.

’:] Todas las anteriores.
+ Si su respuesta es Sl, especifique ;Donde estan?

RUTA DE

+ Sisu respuesta es S, especifique
{Cuintas salidas hay? e

S

Figura 85 Producto final: Fichas evaluativas.

7) Entrevista al rector (a) de la Institucion Educativa:



157

TIPO DE ACTOR: RECTOR 0 RECTORA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA

Nombre de la Institucion Educativa:

El— ()

1.;€6mo son las condiciones de accesibilidad al colegio?
2.;Los andenes se encuentran en condiciones éptimas para la
circulacion de los estudiantes ? Por favor explique.

3. ;Cémo considera usted el estado de la iluminacién en las dreas
exteriores de la institucion educativa? Por favor complemente su
respuesta.

4.;Existe algin proceso en curso con la alcaldia con el fin de r

I. Segin su criterio, ;Por qué se genera trifico vehicular en el
momento de ingreso y salida de los estudiantes?

2. ;Alrededor de la institucion educativa hay paraderos formales de
transporte publico paralos estud ? Por favor

3. ;Si alrededor de la institucion educativa hay paradas habituales de
transporte publico informal, esto genera alguna problematica? Por
favor li

acompafiamiento de las intervenciones que deban hacerse en el
sector con el objeto de mejorar la circulacién peatonal? ;Por qué?

5. ;Cémo representante de la institucion educativa que gestiones ha
realizado referente a la infraestructura urbana?

»

I.;De todos los estudiantes que se encuentran en la institucion,
quienes participan del servicio del comedor? ;Por qué?

2.;El area establecida para el comedor estudiantil las

{gbaces |

4. ;Qué tipo de sefalizacion se tiene impl ada alrededor del
colegio?
5. En su o6n, ;Considera que la ciudadania responde a la

sefalizacion que actualmente hay en el colegio?

6. ;Usted considera que la sefializacién es responsabilidad del colegio
o de la ciudad? ;Por qué?

7.Si existe un protocolo de carga y descarga de estudiantes, ;Cémo se
ejecuta?

8. ;Tiene algin proceso en curso con la Secretaria de Transito para
que haya un acompaiiamiento de las intervenciones que deban
hacerse en el sector con el objeto de mejorar lamovilidad del colegio?

I. ;Cémo son las condiciones de adaptabilidad del comedor escolar
paralos estudiantes con discapacidad?
2.;Cua con necesidad ial

condiciones 6ptimas para atender a todos los estudiantes?
3. (El disefio de la cocina cumple con las necesidades actuales o hay
alguna problematica en su parte funcional?

4.;La ubicaciéon del comedor en el colegio causa alglin impacto para el
funcionamiento de otros espacios educativos?

5. Aparte de la alimentacion, ;Qué otras actividades realizan los
estudiantes en el espacio del comedor escolar?

6. ;La comunidad ha realizado algun tipo de actividad en el comedor
escolar?;Cuales?

P y de qué tipo
acuden al comedor?
3. 1Considera importante la adecuacién del mobiliario para cada

eind di nente de su condicion fisica? ;Por qué?

4.;Considera Impomnte que el comedor escolar cuente con un bafio
auxiliar para discapacitados? ;Por qué?
5. ;La Institucion ha organizado algin proyecto para incorporar
mejoras referentes al tema de educacién inclusiva? ;Cual?
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TIPO DE ACTOR: RECTOR 0 RECTORA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA

@)

I. ;Dénde se encuentran ubicados las salidas, rutas y puntos de
encuentro en la institucion educativa?

2. ;El colegio cuenta con un sistema de alarma para casos de
emergencia y éste se encuentra en un area que esta al alcance de
todos?

3. ;Dénde se encuentran ubicados los planos de evacuacion? ;Usted
considera que es un lugar visible para todos los estudiantes?

4. ;Cémo es el protocolo de disposicion del mobiliario de auxilio
(Camilla,botiquin de primeros auxilios)? ;Dénde estan ubicados?

5. ;El colegio cuenta con iluminacién especial para situaciones de
emergencia? Por favor explique.

6.;La institucién educativa realiza periédicamente simulacros de
emergencia? ;Cada cuanto?

7.;Cémo involucran a los estudiantes en el plan de manejo de riesgos?
8. ;Hay grupos de brigadistas dentro de los estudiantes? ;De qué
grados?

9. ;Qué porcentaje le otorga al conocimiento de los est en

1o

I. ;Qué tipo de iniciativa se da entre la institucion educativa y el
barrio, 0 alguna comunidad del sector? (Corporacion,escuela de baile,
etc)

2. Si la institucion educativa lleva a cabo actividades con los vecinos,
iCada cuanto las realiza?

3.;El sector ha presentado problemaiticas que generen inseguridad a
los estudiantes? ;Cuales? (Robos,sustancias psicoactivas)

4. ;Qué tipo de iniciativas ha liderado la institucién educativa para
mejorar la percepcion de seguridad y la accesibilidad al colegio ?

5. jCuales son las dinamicas de comercio y qué riesgo presenta para
los estudiantes?

6. ;Existe un protocolo de seguridad donde los vecinos participan para
el bi tar de los estud ? ;C6mo se desarrolla?

7. (Usted considera que se podria prestar el espacio del comedor
escolar para que la comunidad realice actividades?

relacion a las situaciones de emergencia y del cémo manejarlas? ;Por
qué?

10. Si los bomberos llevan a cabo visitas en la Institucion Educativa,
iCada cuanto las realizan?

PREGUNTAS GENERALES:

1. ;Con qué entidades ha interactuado el colegio y en qué
situaciones? (bomberos, bienestar familiar, alcaldia)

2. jUsted considera que se podria prestar el espacio del comedor
escolar para que la comunidad realice actividades?

Figura 86 Producto final: Entrevista Rector (a) de la Institucién Educativa.

8) Manuales de instrucciones para el diligenciamiento de las fichas de inventario:



MANUAL DE INSTRUCCIONES PARA DILIGENCIAR LA FICHA DE INVENTARIO 1

+ En este instrumento se divide en cuatro partes donde se refleja la informacion general y tres categorias (Situaciones de emergencia,
Ed i6n Inclusiva y Ambi 3

erie| 1 ¢ | MEUNiversidad Francisco|
A2Q de Paula Santander |

FICHA INVENTARIO INSTITUCIONES EDUCATIVAS |

o o ORMACIO
Nombre de la Institucion:
N\ Oircccion:
Area Toual
TowlAlu
Seryieio, de or- SICJ NG [
Sy | DEL ESTADO DEL ESPACIO Imagen de la fachada
) o
............ Lasin
s v
: « PARTE I:
Formulacion de
) datos sobre
informacion
NN O SN 2 Smlou = general.
o= = = = | SENALES MOVILIDAD REDUCIDA PLANIMETRIA
v Seiiales en pictograma. [si ona de pis dera M ™ —
Sefiales en texto Braille. |sI O .
3 PARTE 2: [ RUTA DE EVACUACION - S [No v
Formulacion [ "pianos de evacuacion. « PARTE 3:
de datos Punto estraégico (Ubicacr) e Formulacién de
sobre b Extintores para casos de incendio (Rojo, | §1
A verde y amarillo). servaciones: datos sobre la
Categoria de Botiquin de primeros auxilios o categoria de
Situaciones de g 3 Educacién
Emergencia. RS E OCUPACION MOBILIARIO 1[2]3[4]5 Inclusiva.
Hay bodega? [s no | Mobilario para moviidad reducida [sI__[NO |iluminacién: | Natural (Ventanas) [ 1]
prilis ot & Sineod i - PARTE 4:
Formulacion de
datos sobre la
. e o oo crgors e
Zona del comedor [ [NO | iCuintas puertas hay? Estado Obasracionss Ganrales: Ambnen:e,
Tow: iCuintas ventanas hay? Estado ’
Zoma de Cocina: 151 INO ‘Am: Canddaddeporsoras atendidas: | 2 == eeesececccaeces ===t

MANUAL DE INSTRUCCIONES PARA DILIGENCIAR LA FICHA DE INVENTARIO 2

« En este instrumento se divide en cuatro partes donde evidencia la infor ion g | en relacion al estado del entorno de la

institucion educativa, dicho esto las gorias que lo di son: Infraestructura Urbana, Movilidad y Analisis del Entorno.
FICHA INVENTARIO ESTADO DEL ENTORNO
Nombre de la Institucion:
RAESTR RAURBANA {3 OVILIDAD : DENCIA FOTOGRAFICA D OR
FiSICO 12345 | TRANSPORTE PUBLICO Norte Este
Vias vehiculares. I de transporte publico. { NO & S-S o onais Ressssssnsee '
Andenes peatonales dero informal NO v
Escaleras de acceso. des I sl | NO . PARTE 2:
Estado de las rampas de acceso estion¥ehicular si_| NO o
para movilidad reducida . Freebencia d§ las Rut 2 4 s Formulacién de
Estado de fas luminarias, SERALIZACION Sar Oeste datos sobre la
Observaciones: categoria de
Movilidad.
SIMBOLOS DE TRANSITG
e Ut ey W N Ny I '
Simbolo para zona escolar. . Observaciones Generales: v
' Ubicacion:
v « PARTE 3:
Observaciones: Focografien
;o PA:“-' E It relacion al
d ";"“ “'°"|" | entorno que se
Iae atos so dre ALISIS D ORNO & dencia fotogrifica de equip o encuentra
categoria de | gspACIO PUBLICO INSEGURIDAD 1. 2. alrededor de la
Infraestructura [Disancia en mi del parque mis cercano a la jpseffcion: | iSe considera un sector peligroso? F No institucién
Urbana. Indigencia: [s [NO [luminacién: |sI |NO | educativa.
{Con cuantas zonas de oci ‘el sector?: SEGURIDAD
COMRTIO: Cuenta con barandas los andenes? [ |NO
Estado:
| Comercio I sLNo M b2l ! L - - = =»e« PARTE 4:
Descripei : 55
P i ! : Formulacion de
| datos sobre la
Comercio Formal: [sI"INO| EQUIPAMIENTOS EN EL SECTOR categol goria de
“Descripcion ~Cuales productos | I. Andlisis del
predominan? ;~ entorno.
“

159

Figura 87 Producto final: Manuales de instrucciones para el diligenciamiento de las fichas de inventario.



9) Fichas de Inventario:

INFORMACION GENERAL:

Nombre de la Institucion:

FICHA INVENTARIO INSTITUCIONES EDUCATIVAS

[ I
ARQ

CONSULTORIO

Direccion:

Servicio de Comedor:

si]

NOo [

Area Total del comedor:

Total Alumnos en la Institucion:

!Universidad Francisco
de Paula Santander

160

Zona de Cocina: ISI ]NO I Area:

Cantidad de personas atendidas :

IMAGENES DEL ESTADO DEL ESPACIO Imagen de la fachada
CIONES D R 1) ED O N
RUTA DE EVACUACION MOVILIDAD REDUCIDA
:Ianos de ev?cuacién.' = [st [NnO Zona de piso en madera sl NO | Area:
un.to estratégico (Ublcac'lon). : : Acceso en rampa: st NO | Area:

Extintores para casos de incendio (Rojo, |§j NO "
verde y amarillo). Mobiliario para movilidad s NO |;Cuéntos?
Botiquin de primeros auxilios NO redlics Ubicacion:
Observaciones: SENALES VISUALES

Sefales en pictograma. sl NO

Senales en texto Braille. Sl NO

: 0
HACINAMIENTO MOBILIARIO | 5
Hay bodega? [Sl NO | Mobiliario adecuado para nifios [Sl lm lluminacién: | Natural (Ventanas)
Dotacién para equipos frios: lﬁ NO | (Cuintos? Artificial (Luces)
Zona de carga y descarga: ]E NO | Lavamanos S —[m Ventilacion: | Natural (Ventanas)
Area: Ubicacion: Cuintos? v
- Py i s,
Zona de reparticién de alimentos I’ INO Cantidad para jovenes: Mesas Sillas aires acondicionados)
Area: Cantidad para nifos: Mesas Sillas
- Observaciones Generales:

Zona del comedor lSl INO iCudntas puertas hay? Estado
Area: iCuantas ventanas hay? Estado
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Nombre de la Institucion:

MR ESTR R RB O DAD ) DE! 10 H » o O
ESTADO FISICO 1 [ 23|45 |TRANSPORTE Norte Este
Vias vehiculares. Presencia de transporte publico sl NO
Andenes peatonales. Frecuencia de las Rutas I I l 2 I 3 4 5
Escaleras de acceso. Paradero informal NO
Estado de las rampas de acceso Paradero formal Sl NO
para movilidad reducida . Congestion Vehicular Sl NO
Estado de las luminarias. SENALIZACION Sur Oeste
Observaciones: Senal de indicador del sentido de la via modo | Sl NO

de representacion “flecha™
Color Representativo:
SIMBOLOS DE TRANSITO Senal tipo “cebra” para diferenciar el paso st NO
Simbolo para movilidad reducida. NO | peatonal
Simbolo para zona escolar. INO| Observaciones: Observaciones Generales:
Ubicacion:
Observaciones:

DEI ORNO (\‘? dencla fotogrifica d LOS
ESPACIO PUBLICO INSEGURIDAD I 5
Distancia en ml del parque mds cercano a la institucion: | iSe considera un sector peligroso? Sl NO

Indigencia: [ﬂ INO lLuminarias: NO
iCon cuantas zonas de ocio cuenta el sector?:
COMERCIO: iCuenta con barandas los andenes? Si NO
Estado:
Comercio Informal: lSl INO l ! | 2 ’ 3 4 5
-Descripcion -{Cuales productos | presencia de personal de seguridad: S |NO
predominan? ZiQue tipol 3. 4.
Comercio Formal: I& INO EQUIPAMIENTOS EN EL SECTOR
-Descripcion -¢Cuales productos I
predominan? 2.
3.
4.

Figura 88 Producto final: Fichas de inventario.

10) Manual de instrucciones para diligenciar las tablas de resultados por actores:
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INSTRUCTIVO PARA DILIGENCIAR LAS TABLAS DE RESULTADOS POR ACTORES

') A,

> Instruccion de forma general para la de las der

- s
)

por actores, en base a todas las fichas evaluativas
desarrolladas previamente. Estas tablas se dividen en 5 partes donde se evidencia lo que se debe completar.

I. Una vez desarrollado el trabajo de
campo, se procede a recopilar las fichas

anterior haya sido afirmavea, especifique
(Dénde estd siado?

en la plataforma de Google, se deben
pasar todas las respuestas ejecutadas por
cada actor correspondiente a cada ficha

Donde se repite la pregunta:

D DOS PO 0 0 DAD

evaluativas de forma fisica haciendo una

separacion para diferenciar las respuestas S

por cada actor intervenido. PREGUNTAS GRAFICA ot CONCLUSION PRELIMINAR
o e i L

2. Realizar la transcripcion en los oo e e foch e frovaded iy sndne o 20

formularios de Google de las fichas pin i oot e piomen. |

evaluativas aplicadas de forma presencial, b cuenes con umimaras eficientes

con sus respectivas categorias, i el gt

subcategorias y preguntas con sus

tipologias de respuesta. PREGUNTA 2: jHay sigim simbolo de oo] Avwnidais 14 | Unse7% dets comnina
e o (B ol boersrhbegdodin

3. Teniendo realizada cada ficha evaluativa Roebrmtghonty st bpdamicsaghislod 161 Zomescolars 3 [|odiatve y n 43X de personas

Toul respuestas = 27

canocen Iy sefalizacion que existe
an 1a avenica primera wunque no hay
claridad sobre Ia ubicacion de s
respuesas

evaluativa. PREGUNTA 3: (s comunidsd reakia

pestiones para of meyoramiento y
mantenimiento de equipamientos en ol
sector!

En caso de que su respuesca de s pregunca
antarior haya 1o afirmuvia, expecifque lol
ipo de gestion!

4. Finalizado el traslado de respuestas a
cada formulario de Google, en la seccion
de RESPUESTAS en esta misma
plataforma por cada ficha evaluativa se va

67 respuestan

Donde se ropite la pregunta:
'

- Mejoramiento = 3
o - Bares= 2
- Umpiezs = 2
- Pavimentacion = |

Total respuestas = 8

- 1 88.1% do la comunidad no reaksi

embargo ol 11.9% de habstantes
conocen algunas actividades como
bazices. Impeza y pavimenticion

establecidas de cada

generando las diferentes grificas con los T T V
respectivos porcentajes. v v v
+ PARTE I: + PARTE 2: + PARTE 3:
5. Seguidamente se procede a tomar Preguntas Ubicacion de la Espacio para la espuesta

capture de la pantalla a cada respuesta
generada para anexarlas en la columna de
graficas de acuerdoa cadaactor.

ficha evaluativa.

grifica procedente
de los formularios
de Google.

complementaria de forma
reducida procedente de los
formularios de Google.

« PARTE5:
Franja con el
tipo de actor y
categoria a
diligenciar con
su respectivo
logo.

v

+ PARTE 4:
Espacio para
observaciones,
analisis general
de las
respuestas por
cada pregunta.

Figura 89 Producto final: Instructivo para diligenciar las tablas de resultados por actores.

11) Tabla de preguntas por grupos de actores:

CATEGORIAS

PREGUNTAS

GRUPOS DE ACTORES

[COMUNIDAD

IDOCENTES)

NINOS |JOVENES|

PERSONAL

COCINA RecH

1.Desde su punto de vista. ;Como calificaria usted, los siguientes aspectos para liegar hacia la
institucion educativa?

Vias vehiculares - Andenes peatonales - Escaleras de acceso - Estado de las rampas de acceso
para movilidad reducida - Luminarias

2. ;Alrededor de la institucion educativa se encuentran simbolos de transito?
- En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Donde esta situado?

3. {La comunidad realiza gestiones para el mejoramiento y mantenimiento de equipamientos en el
sector?

- En caso de que su respuesta de la pregunta anterior haya sido afirmativa, especifique ;Qué tipo
de gestion?

4. {Hay algin semaforo en el cruce de la llegada al colegio?
- En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique jEn qué condiciones se encuentra?

PREGUNTAS EXCLUSIVAS PARA LA RECTORA:
4. ;{Como son las condiciones de accesibilidad al colegio?
5. iLos andenes se encuentran en condiciones Gptimas para la circulacion de los estudiantes? Por
favor explique.
6. ;{Como considera usted el estado de la ilt o

Por favor comp su resp
7. iExiste algin proceso en curso con la alcaldia con el fin de realizar acompafamiento de las
intervenciones que deban hacerse en el sector con el objeto de mejorar la circulacion peatonal?
iPor qué?
8. ;Coémo rep
infraestructura urbana?

en las dreas dela

dela d ak

que ge ha realizado
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|. iExisten rutas de transporte publico alrededor de la institucion educativa?
- En caso de que su respuesta de la pregunta anterior haya sido afirmativa, especifique ;En qué
avenida o calle esta?
2. ;Alrededor de la institucion educativa hay paraderos formales de transporte piblico?
- En caso de que su respuesta de la pregunta anterior haya sido afirmativa, especifique ;Dénde se X
encuentran?
3. {Alrededor de la institucion educativa hay paradas habituales de transporte publico informal?
- En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Qué tipo? X
4. ;Encuentra obstaculos para transitar alrededor del area de influencia de la institucion educativa?
- En caso de que su respuesta en la pregunta anterior haya sido afirmativa, especifique ;De qué
tipo? (Basuras, vehiculos, etc.)
5. iLa velocidad en la que circulan los vehiculos es segura para los estudiantes?
-En caso de que su respuesta haya sido negativa, especifique ;Por qué?
6. ;Existe una zona de parqueo exclusivo para la institucion educativa?
- En caso de que su respuesta de la pregunta anterior haya sido afirmativa, especifique ;Dénde se
encuentra ubicado?
MOVILIDAD
7. {Hay sefales en el piso “cebras” para diferenciar el paso peatonal en la via vehicular hacia la
institucion educativa? X
- En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;En qué avenida o calle esta?
PREGUNTAS EXCLUSIVAS PARA LA RECTORA:
8. Seglin su criterio, jPor qué se genera trifico vehicular en el momento de ingreso y salida de los
estudiantes?
9. (Alrededor de la institucion educativa hay paraderos formales de transporte publico para los
estudiantes? Por favor explique.
10. ;Si alrededor de la on ed hay paradas de transporte publico informal,
esto genera alguna probl ? Por favor expli
11, }Qué tipo de sefializacion se tiene impl da alrededor del colegio? X
12, En su opinién, ;Considera que la ciudadani: ponde a la sefalizacion que | hay en
el colegio?
13. {Usted considera que la sefalizacion es responsabilidad del colegio o de la ciudad? jPor qué?
14. Si existe un protocolo de carga y descarga de estudiantes, ;Cémo se ejecuta?
I15. {Tiene algin proceso en curso con la Secretaria de Transito para que haya un acompafiamiento
de las intervenciones que deban hacerse en el sector con el objeto de mejorar la movilidad del
colegio?
1. ;El sector presenta inseguridad el cual afecta el bienestar de los estudiantes de la institucion?
- En caso de que su respuesta a la pregunta anterior haya sido afirmativa, especifique ;Qué tipo? X
2. jExiste comercio informal alrededor de la institucion educativa?
- En caso de que su respuesta a la pregunta anterior haya sido afirmativa, especifique ;Qué tipo? X
3. jExiste comercio formal alrededor de la institucion educativa?
- En caso de que su respuesta a la pregunta anterior haya sido afirmativa, especifique ;Qué tipo? X
4. ;Este sector cuenta con espacios publicos como centros de salud, canchas, parques, bibliotecas,
etc.?
S - En caso de que si cuenten con dichos espacios publicos especifique ;Cuales?
ENTORNO PREGUNTAS EXCLUSIVAS PARA LA RECTORA:
5. ;Qué tipo de iniciativa se da entre la institucion educativa y el barrio, o alguna comunidad del
sector? (Corporacion, escuela de baile, etc.)
6. Si la institucion educativa lleva a cabo actividades con los vecinos, ;Cada cuanto las realiza?
7. iEl sector ha presentado problematicas que generen inseguridad a los estudiantes? ;Cuales?
(Robos, sustancias psicoactivas) X
8. ;Qué tipo de iniciativas ha liderado la institucion educativa para mejorar la percepcion de
seguridad y la accesibilidad al colegio?
9. ;Cuiles son las dinamicas de comercio y qué riesgo presenta para los estudiantes?
10. ;Existe un protocolo de seguridad donde los vecinos participan para el bienestar de los
estudiantes? ;Como se desarrolla?
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1. ¢Cudntos espacios de interaccion social (salones comunales, bazares u otras actividades) cuenta
el sector?

- En caso de que, si cuenten con dichos espacios de interaccién social, especifique ;Donde se
realizan?

2. ;Podria la comunidad utilizar el colegio para realizar algin tipo de actividad?
- En caso de que su respuesta en la pregunta anterior haya sido afirmativa, especifique ;En qué
lugar del colegio y cudles actividades?

3. jLa comunidad que vive en el sector utiliza el comedor estudiantil para realizar actividades?
- En caso de que su respuesta en la pregunta anterior haya sido afirmativa, especifique ;Cuales
actividades?

4. (En los alrededores de la institucion educativa pt buena ion?

- En caso de que su respuesta en la pregunta anterior haya sido afirmativa, especifique ;Qué tipo?

5. iEl tipo de cerramiento de la institucion educativa (muros, enrejados, etc.) presenta alguna
problemitica al sector?
- En caso de que su respuesta haya sido afirmativa,

o bl

pecifique ;Qué tipo de pr

presenta?

6. Desde su punto de vista. ;Cémo calificaria usted, los siguientes aspectos del servicio del
comedor estudiantil?

-E tiene espacio - Color de muros — lluminacion - Las
caracteristicas, el tamaiio y estado de las mesas y sillas

7. iLa ubicacion de las ventanas en el espacio del escolar se bicadas hacia

posibles dreas de contaminacion? Ejemplo: Parqueaderos, vias publicas, depésitos de basura, etc.
-En caso de que su respuesta haya sido afirmativa especifique, ;Cuiles?

8. {Los contenedores de basura estin demarcados con los colores establecidos para la separacion
de residuos solidos?

o

- En caso de que su respuesta haya sido negativa, iComo se an demarcados?

9. (Cuantas personas trabajan en la cocina ?

10. ;Cuantos nifios se encuentran recibiendo el servicio del comedor?

11. jLos docentes participan del servicio del comedor escolar?
- En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Cuantos docentes?

12. Desde su punto de vista. ;Como calificaria usted, los siguientes aspectos de la cocina?
Ventilacién - La cocina tiene suficiente espacio — lluminacion - Zona de servido y distribucion de
i - Zona de all i (Bodega) - Baio — vestier.

13. jLas puertas tanto del comedor como de la cocina cuentan con una ventana que facilita la
[comunicacion visual entre los dos lados de la puerta?
- En caso de que su respuesta haya sido negativa, especifique ;Qué tipo de puerta presenta?

14. ;Cémo calificaria usted, los siguientes puntos del servicio del comedor estudiantil?
Comedor - Color de las paredes - lluminacién

I5. ¢Le gustan las sillas del comedor estudiantil?
- Si su respuesta es NO, indique ;Por qué no le gustan?

16. jLe gustan las mesas del comedor estudiantil?
- Si su respuesta es NO, indique ;Por qué no le gustan?

17. iLe gusta el clima del comedor estudiantil?
- De acuerdo al enunciado anterior especifique ;Por qué?

18. ;Le gustaria que se usara el il para otras
- Si su respuesta es SI, ;Qué actividades le gustaria tener?

X [ X | X | X | X

19. {La ubicacién de las ventanas en el espacio de la cocina se encuentran ubicadas hacia posibles
dreas de contaminacién? Ejemplo: Parqueaderos, vias pablicas, depésitos de basura, etc.
-En caso de que su respuesta haya sido afirmativa especifique, ;Cuales?

20. (El comedor escolar cuenta con ventanas?
- En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Con qué espacios tiene relacion?
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™ idadec?

21. jLe gustaria que se usara el | para otras
- En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Qué actividades le gustaria tener?

22. ;El comedor escolar cuenta con baio exclusivo para los estudiantes?
- Enrelacionalar leccionad. ifique ;Donde esta ubicado?

23. jLa cocina tiene una relacion directa con el area de descarga de alimentos?
- En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Donde esta ubicada?

escolar?

24. Los depositos de basura se cercanos al

- Enrelacionalar ! da, especifi

iDénde estin ubicados?

PREGUNTAS EXCLUSIVAS PARA LA RECTORA:

20. ;De todos los di que se enla 6n, quienes participan del servicio
del comedor? jPor qué?

21. {El drea establecida para el d diantil posee las condi ptimas para atender a
todos los estudiantes?

22. (El disefio de la cocina cumple con las necesidades actuales o hay alguna problemitica en su

parte funcional? X
23. jLa ubicacién del comedor en el colegio causa algin impacto para el funcionamiento de otros

espacios educativos?

24. Aparte de la ali 6n, {Qué otras dades realizan los di: en el espacio del

comedor escolar?

25. jLa comunidad ha realizado algin tipo de actividad en el comedor escolar? ;Cuiles?

I. {Acuden al d i con discapacidad?

- En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Qué tipo de di idad presenta’

2. ;El drea del comedor escolar posee sefiales visuales provistas de pictograma y texto en sistema

Braille?

- En caso de que su respuesta de la pregunta anterior haya sido afirmativa, especifique ;Donde se

encuentra ubicado?

3. ¢(El comedor cuenta con un area de piso en madera para poder desarrollar trabajos en personas

con discapacidad auditiva?

- En caso de que su respuesta de la pregunta anterior haya sido afirmativa, especifique ;Cuantos

puestos hay en esa drea?

4. (El comedor escolar posee mobiliario especial para las personas de movilidad reducida?

- En caso de que su respuesta de la pregunta anterior haya sido afirmativa, especifique ;En qué

seccion del comedor se encuentra ubicado?

5. iEl comedor escolar cuenta con bafio auxiliar para discapacitados para los

- En relacion a la resp leccionada, especifique ;Donde esta ubicado? X
PREGUNTAS EXCLUSIVAS PARA LA RECTORA:

5. {Como son las | de adaptabilidad del dor escolar para los estudiantes con

discapacidad?

6. ;Cuantos di con dad peciales y de qué tipo acuden al comedor?

7. (Considera importante la adecuacién del mobiliario para cada estudiante independientemente de

su condicion fisica? ;Por qué? X

8. ;Considera importante que el comedor escolar cuente con un bafio auxiliar para discapacitados?
Por qué?

9. ¢La | ha organizado algin proy para porar mejoras refe al tema de
educacién inclusiva? ;Cual?
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1. ¢Cada cuanto la institucion educativa realiza simulacros de emergencia?

Ninguno - 3 meses - 6 meses - 9 meses - | afio

2. ;El drea del comedor escolar cuenta con planos de evacuacion?

- En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Donde se encuentra ubicado?

3. {En situaciones de incendio, el comedor escolar cuenta con los extintores adecuados?

- En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Donde se encuentran ubicados?

4. ;En situaciones de emergencia, el comedor escolar cuenta con botiquin de primeros auxilios y

camilla?

- En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Donde se encuentran ubicados?

S. {En situaciones de emergencia el comedor escolar cuenta con salidas de evacuacion para todos

los estudiantes?

- En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Cudntas salidas de evacuacion hay?

PREGUNTAS EXCLUSIVAS PARA LA RECTORA:
6. ;Donde se encuentran ubicados las salidas, rutas y puntos de encuentro en la institucion
educativa?

area que esta al alcance de todos?

8. ;Dénde se encuentran ubicados los planos de evacuacion? jUsted considera que es un lugar
visible para todos los estudiantes?

9. {Cémo es el protocolo de disposicion del mobiliario de auxilio (Camilla, botiquin de primeros
auxilios)? ;Dénde estan ubicados?
10. ;El colegio cuenta con ilumi

I la 6n educativa realiza periodi simulacros de emergencia? ;Cada cudnto?

12, ;Cémo involucran a los estudiantes en el plan de manejo de riesgos?

13. ;Hay grupos de brigadistas dentro de los estudiantes? ;De qué grados?

14. ;Qué porcentaje le otorga al conocimiento de los estudiantes en relacion a las situaciones de
lemergencia y del como manejarlas? ;Por qué?

15. Si los bomberos llevan a cabo visitas en la Institucién Educativa, ;Cada cudnto las realizan?

7. {El colegio cuenta con un sistema de alarma para casos de emergencia y éste se encuentra en un

on especial para de emergencia? Por favor explique.

1. {Con qué entidades ha interactuado el colegio y en qué situaciones? (bomberos, b

familiar, alcaldia)

2. Usted considera que se podria prestar el espacio del comedor escolar para que la comunidad
realice actividades?

PREGUNTAS
GENERALES PARA EL
RECTOR (A)

Figura 90 Producto final: Tabla de preguntas por grupos de actores.

12) Tabla de resultados por actores de las fichas evaluativas:



TABLAS DE RESULTADOS PORACTORES:

CATEGORIA:

PREGUNTAS

INFRAESTRUCTURA URBANA

GRAFICA

COMUNIDAD EXTERNA

PUESTA DE PR
COMPLEMENTARIA

79

2

CONCLUSION PRELIMINAR
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PREGUNTA |: Desde su punto de vista.
¢Como calificaria usted, los siguientes
aspectos para llegar hacia la institucion
educativa’

Donde se repite la pregunta:

PREGUNTA 2: ;Alrededor de la
institucion educativa se encuentran simbolos
de transito?

- En caso de que su respuesta de la pregunta
anterior haya sido afirmativa, especifique
iDonde esta situado?

Donde se repite la pregunta:

PREGUNTA 3: ;La comunidad realiza
gestiones para el mejoramiento y
imi de equipami enel

o b

sector?

- En caso de que su respuesta de la pregunta
anterior haya sido afirmativa, especifique ;Qué
tipo de gestion?

Donde se repite la pregunta:

PREGUNTA 4: ;Hay algin semiforo en el
cruce de la llegada al colegio?

- En caso de que su respuesta haya sido
lafirmativa, especifique ;En qué condiciones se
encuentra?

Donde se repite la pregunta:




CATEGORIA:

PREGUNTAS

MOVILIDAD

TABLAS DE RESULTADOS POR ACTORES:

GRAFICA

COMUNIDAD EXTERNA

Ve g\
3o

)

PUESTA SUNTA]
COMPLEMENTARIA

CONCLUSION PRELIMINAR

PREGUNTA |: ;Existen rutas de
transporte publico alrededor de la institucion
educativa?

- En caso de que su respuesta de la pregunta
anterior haya sido afirmativa, especifique ;En
qué avenida o calle esta?

Donde se repite la pregunta:

- Jovenes

PREGUNTA 2: ;Alrededor de la
institucion educativa hay paraderos formales
de transporte publico?

- En caso de que su respuesta de la pregunta
anterior haya sido afirmativa, especifique
(Donde se encuentran?

Donde se repite la pregunta:
- Docentes - Jovenes

PREGUNTA 3: ; Alrededor de la
institucion educativa hay paradas habituales de
transporte plblico informal?

-En caso de que su respuesta haya sido
afirmativa, especifique ;Qué tipo?

Donde se repite la pregunta:
- Docentes - Jovenes

168



TABLAS DE RESULTADOS POR ACTORES: COMUNIDAD EXTERNA &
N/
CATEGORIA: MOVILIDAD @
SUESTA DEPREGUNTA
PREGUNTAS GRAFICA COMPLEMENTAREA CONCLUSION PRELIMINAR

PREGUNTA 4: ;Encuentra obsticulos
para transitar alrededor del area de influencia
de la institucion educativa?

- En caso de que su respuesta en la pregunta
anterior haya sido afirmativa, especifique ;De
qué tipo? (Basuras, vehiculos, etc.)

Donde se repite la pregunta:
- Docentes

PREGUNTA 5: El paso vehicular para
llegar a la institucion educativa es seguro para
los estudiantes?

- En caso de que su respuesta de la pregunta
anterior haya sido negativa, especifique ;Qué
problemitica presenta?

Donde se repite la pregunta:
- Docentes

169




TABLAS DE RESULTADOS POR ACTORES:

CATEGORIA:

PREGUNTAS

ANALISIS DEL ENTORNO

GRAFICA

COMUNIDAD EXTERNA

170

COMPLEMENTARIA

CONCLUSION PRELIMINAR

PREGUNTA |: ;El sector presenta
inseguridad el cual afecta el bienestar de los
estudiantes de la institucion?

- En caso de que su respuesta a la pregunta
anterior haya sido afirmativa, especifique
iQué tipo?

Donde se repite la pregunta:

PREGUNTA 2: ;Existe comercio informal
alrededor de la institucion educativa?

- En caso de que su respuesta a la pregunta
anterior haya sido afirmativa, especifique
iQué tipo?

Donde se repite la pregunta:

PREGUNTA 3: ;Existe comercio formal
alrededor de la institucion educativa?

- En caso de que su respuesta a la pregunta
anterior haya sido afirmativa, especifique
{Qué tipo?

Donde se repite la pregunta:

PREGUNTA 4: ;Este sector cuenta con
espacios publicos como centros de salud,
canchas, parques, bibliotecas, etc.?

- En caso de que si cuenten con dichos
espacios publicos especifique ;Cudles?

Donde se repite la pregunta:

CATEGORIA:

PREGUNTAS

TABLAS DE RESULTADOS POR ACTORES:

AMBIENTE

GRAFICA

COMUNIDAD EXTERNA

A~ DE PR
COMPLEMENTARIA

CONCLUSION PRELIMINAR

PREGUNTA |: ;Cuantos espacios de
interaccion social (salones comunales, bazares
u otras actividades) cuenta el sector?

- En caso de que, si cuenten con dichos
espacios de interaccion social, especifique
iDonde se realizan?

Donde se repite la pregunta:

PREGUNTA 2: ;Podria la comunidad
utilizar el colegio para realizar algin tipo de
actividad?

- En caso de que su respuesta en la pregunta
anterior haya sido afirmativa, especifique ;En
qué lugar del colegio y cuales actividades?

Donde se repite la pregunta:

PREGUNTA 3: ;La comunidad que vive en)
el sector utiliza el comedor estudiantil para
realizar actividades?

- En caso de que su respuesta en la pregunta
anterior haya sido afirmativa, especifique
(Cuiles actividades?

Donde se repite la pregunta:
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TABLAS DE RESULTADOS POR ACTORES: COMUNIDAD EXTERNA :%,\g

7

(o)

CONCLUSION PRELIMINAR

CATEGORIA: AMBIENTE

REGUNTA

PREGUNTAS GRAFICA COMPLEMENTARIA

PREGUNTA 4: ;En los alrededores de la
institucion educativa presenta buena
vegetacion?

- En caso de que su respuesta en la pregunta
anterior haya sido afirmativa, especifique
iQué tipo?

Donde se repite la pregunta:

PREGUNTA 5: ;El tipo de cerramiento
de la institucion educativa (muros, enrejados,
etc) presenta alguna problematica al sector?
- En caso de que su respuesta en la pregunta
anterior haya sido afirmativa, especifique
{Qué tipo de problemdtica presenta?

Donde se repite la pregunta:

TABLAS DE RESULTADOS PORACTORES: DOCENTES

CATEGORIA: EDUCACION INCLUSIVA
—

PREGU

A

COMPLEMENTARIA CONCLUSION PRELIMINAR

PREGUNTAS GRAFICA
PREGUNTA |: ;Acuden al comedor
estudiantes con discapacidad?

- En caso de que su respuesta haya sido
afirmativa, especifique ;Qué tipo de
discapacidad presenta?

Donde se repite la pregunta:

- Jovenes - Personal de Cocina

PREGUNTA 2: /El drea del comedor
escolar posee sefiales visuales provistas de
pictograma y texto en sistema Braille!

- En caso de que su respuesta de la pregunta
anterior haya sido afirmativa, especifique
iDonde se encuentra ubicado?

Donde se repite la pregunta:

- Jovenes - Personal de Cocina

PREGUNTA 3: ;El comedor cuenta con
un area de piso en madera para poder
desarrollar trabajos en personas con
discapacidad auditiva?

- En caso de que su respuesta de la pregunta
anterior haya sido afirmativa, especifique
antos puestos hay en esa area

Donde se repite la pregunta:

- Jovenes - Personal de Cocina

PREGUNTA 4: ;El comedor escolar posee|
mobiliario especial para las personas de
movilidad reducida?

- En caso de que su respuesta de la pregunta
anterior haya sido afirmativa, especifique ;En
qué ion del dor se a

ubicado?
Donde se repite la pregunta:
- Jovenes - Personal de Cocina




CATEGORIA:

PREGUNTAS

MOVILIDAD

TABLAS DE RESULTADOS POR ACTORES:

GRAFICA

DOCENTES

CONCLUSION PRELIMINAR

PREGUNTA |: jExiste una zona de
|parqueo exclusivo para la institucion
educativa?

- En caso de que su respuesta de la pregunta
anterior haya sido afirmativa, especifique
iDonde se encuentra ubicado?

Donde se repite la pregunta:
- Jovenes

PREGUNTA 2: ;Alrededor de la
linstitucion educativa hay paraderos formales
de transporte publico?

- En caso de que su respuesta de la pregunta
anterior haya sido afirmativa, especifique
iDonde se encuentran?

Donde se repite la pregunta:
- Comunidad - Jovenes

PREGUNTA 3: ; Alrededor de la
institucion educativa hay paradas habituales de
transporte publico informal?

- En caso de que su respuesta de la pregunta
anterior haya sido afirmativa, especifique
;Donde se encuentran?

Donde se repite la pregunta:
- Comunidad - Jovenes

TABLAS DE RESULTADOS PORACTORES:

CATEGORIA:

PREGUNTAS

MOVILIDAD

GRAFICA

DOCENTES

COMPLEMENTARIA

CONCLUSION PRELIMINAR

PREGUNTA 4: ;Encuentra obsticulos
para transitar alrededor del drea de influencia
de la institucion educativa?

- En caso de que su respuesta en la pregunta
anterior haya sido afirmativa, especifique ;De
qué tipo? (Basuras, vehiculos, etc.)

Donde se repite la pregunta:
- Comunidad

PREGUNTA 5: ;La velocidad en la que
circulan los vehiculos es segura para los
estudiantes?

- En caso de que su respuesta haya sido
negativa, especifique ;Por qué?

Donde se repite la pregunta:
- Jovenes

172



CATEGORIA:

PREGUNTAS

TABLAS DE RESULTADOS PORACTORES:

GRAFICA

SITUACIONES DE EMERGENCIA

DOCENTES

PUESTA DE PR
COMPLEMENTARIA

CONCLUSION PRELIMINAR

PREGUNTA |: ;En la institucion
educativa realiza simulacros de emergencia?
- Ninguno

- 3 Meses

- 6 Meses

- 9 Meses

- | Ao

Donde se repite la pregunta:

- Jovenes - Personal de Cocina

PREGUNTA 2: (El drea del comedor
escolar cuenta con planos de evacuacion?

- En caso de que su respuesta haya sido
afirmativa, especifique ;Donde se encuentra
ubicado?

Donde se repite la pregunta:
- Jovenes - Personal de Cocina

PREGUNTA 3: (En situaciones de
incendio, el comedor escolar cuenta con los
extintores adecuados?

- En caso de que su respuesta haya sido
afirmativa, especifique ;Donde se encuentran
ubicados?

Donde se repite la pregunta:
- Jovenes - Personal de Cocina

PREGUNTA 4: jEn situaciones de
emergencia, el comedor escolar cuenta con
botiquin de primeros auxilios y camilla’

- En caso de que su respuesta haya sido
afirmativa, especifique ;Donde se encuentran
ubicados?

Donde se repite la pregunta:
- Jovenes - Personal de Cocina

TABLAS DE RESULTADOS PORACTORES:

CATEGORIA:

PREGUNTAS

AMBIENTE

GRAFICA

DOCENTES

GUNTA]
COMPLEMENTARIA

CONCLUSION PRELIMINAR

PREGUNTA |: Desde su punto de vista.
¢Como calificaria usted, los siguientes
aspectos del servicio del comedor estudiantil?
Ventilacion - El ¢ dor tiene sufici

espacio - Color de muros — lluminacion - Las
caracteristicas, el tamano y estado de las
mesas y sillas

Donde se repite la pregunta:
= Jovenes

PREGUNTA 2: ;El comedor escolar
|cuenta con ventanas?

-En caso de que su respuesta haya sido
afirmativa, especifique ;Con qué espacios
tiene relacion?

Donde se repite la pregunta:
= Jovenes

PREGUNTA 3: ;Los contenedores de
basura estin demarcados con los colores
|lestablecidos para la separacion de residuos
solidos? - Carton y papel: Gris -Plasticos: Azul.
-Vidrio: Blanco. -Orginicos: Crema. -Residuos
metalicos: Café -Madera: Naranja. -Ordinarios:
Verde.

- En caso de que su respuesta haya sido
negativa, especifique ;Como se encuentran
demarcados?

Donde se repite la pregunta:

= Jovenes - Personal de Cocina
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CATEGORIA:

PREGUNTAS

TABLAS DE RESULTADOS PORACTORES:

AMBIENTE

GRAFICA

DOCENTES

»

DE PREGUNTA]
COMPLEMENTARIA

CONCLUSION PRELIMINAR

PREGUNTA 4:; Le gustaria que se usara
elc d diantil para otras actividades 7|
-En caso de que su respuesta haya sido
afirmativa, especifique ;Qué actividades le
gustaria tener?

Donde se repite la pregunta:
= Jovenes

TABLA DE RESULTADOS POR ACTORES:

CATEGORIA:

PREGUNTAS

PERSONAL DE COCINA

EDUCACION INCLUSIVA

GRAFICA

-‘l -"' o1 A
COMPLEMENTARIA

2

&)

CONCLUSION PRELIMINAR

PREGUNTA |: ;Acuden al comedor
estudiantes con alguna discapacidad?

- En caso de que su respuesta haya sido
afirmativa, especifique ;Qué tipo de
discapacidad presenta!

Donde se repite la pregunta:
- Docentes - Jovenes

PREGUNTA 2: (El drea del comedor
escolar posee senales visuales provistas de
pictograma y texto en sistema Braille?

- En caso de que su respuesta de la pregunta
anterior haya sido afirmativa, especifique
{Dénde se encuentra ubicado?

Donde se repite la pregunta:

- Docentes - Jovenes

PREGUNTA 3: ;El comedor cuenta con
un drea de piso en madera para poder
desarrollar trabajos en personas con
discapacidad auditiva? - En caso de que su
respuesta de la pregunta anterior haya sido
afirmativa, especifique ;Cuantos puestos hay en
esa drea’

Donde se repite la pregunta:

- Docentes - Jovenes

PREGUNTA 4: ;El comedor escolar
posee mobiliario especial para las personas
de movilidad reducida? - En caso de
que su respuesta de la pregunta anterior
haya sido afirmativa, especifique ;En qué
seccion del comedor se encuentra ubicado?

Donde se repite la pregunta:
- Docentes - Jovenes
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TABLA DE RESULTADOS PORACTORES:

CATEGORIA:

PREGUNTAS

PERSONAL DE COCINA

EDUCACION INCLUSIVA

GRAFICA

2

CONCLUSION PRELIMINAR

PREGUNTA 5: ;El comedor escolar
cuenta con bano auxiliar para discapacitados
para los estudiantes?

- En relacion a la respuesta seleccionada,
especifique ;Donde esta ubicado
2discapacidad presenta?

Donde se repite la pregunta:

- Docentes - Jovenes

TABLA DE RESULTADOS PORACTORES:

CATEGORIA:

PREGUNTAS

SITUACIONES DE EMERGENCIA

GRAFICA

PERSONAL DE COCINA

oL) A DE PR
COMPLEMENTARIA

2

CONCLUSION PRELIMINAR

PREGUNTA I: jEn la institucion
educativa realiza simulacros de emergencia?
- Ninguno

- 3 Meses

- 6 Meses

- 9 Meses

- | Ao

Donde se repite la pregunta:

- Jovenes - Personal de Cocina

PREGUNTA 2: El drea del comedor
escolar cuenta con planos de evacuacion?

- En caso de que su respuesta haya sido
afirmativa, especifique ;Donde se encuentra
ubicado?

Donde se repite la pregunta:

- Jovenes - Personal de Cocina

PREGUNTA 3: En situaciones de
incendio, el comedor escolar cuenta con los
extintores adecuados?

- En caso de que su respuesta haya sido
afirmativa, especifique ;Donde se encuentran
ubicados?

Donde se repite la pregunta:
- Jovenes - Personal de Cocina

PREGUNTA 4: ;En situaciones de
emergencia, el comedor escolar cuenta con
botiquin de primeros auxilios y camilla’

- En caso de que su respuesta haya sido
afirmativa, especifique ;Donde se encuentran
ubicados?

Donde se repite la pregunta:
- Jovenes - Personal de Cocina
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CATEGORIA:

PREGUNTAS

AMBIENTE

TABLA DE RESULTADOS PORACTORES:

GRAFICA

PERSONAL DE COCINA

(0]

2

CONCLUSION PRELIMINAR

PREGUNTA I: ;Cuantas personas
trabajan en la cocina ?

Donde se repite la pregunta:

PREGUNTA 2: ;Cuantos nifios se
encuentran recibiendo el servicio del
comedor?

Donde se repite la pregunta:

PREGUNTA 3: ;Los docentes participan
del servicio del comedor escolar?

- En caso de que su respuesta haya sido
afirmativa, especifique ;Cuintos docentes?

Donde se repite la pregunta:

PREGUNTA 4: ;El comedor escolar
cuenta con bafo exclusivo para los
estudiantes?

- En relacion a la respuesta seleccionada,
especifique ;Donde esta ubicado

Donde se repite la pregunta:

- Docentes - Jovenes

TABLA DE RESULTADOS PORACTORES:

CATEGORIA:

PREGUNTAS

AMBIENTE

GRAFICA

PERSONAL DE COCINA

2
o)

D
COMPLEMENTARIA

CONCLUSION PRELIMINAR

PREGUNTA 5: Desde su punto de vista.

¢Como calificaria usted, los siguientes

aspectos de la cocina?

Ventilacion - La cocina tiene suficiente espacio

— lluminacion - Zona de servido y distribucion
lii - Zona de almac i

(Bodega) - Bafio — vestier.

Donde se repite la pregunta:

PREGUNTA 6: El comedor escolar
cuenta con ventanas?

-En caso de que su respuesta haya sido
afirmativa, especifique ;Con qué espacios
tiene relacion?

Donde se repite la pregunta:

PREGUNTA 7: jLos contenedores de
basura estin demarcados con los colores
establecidos para la separacién de residuos
solidos? - Carton y papel: Gris -Plasticos: Azul.
-Vidrio: Blanco. -Organicos: Crema. -Residuos
metdlicos: Café -Madera: Naranja. -Ordinarios:
Verde.

- En caso de que su respuesta haya sido
negativa, especifique ;Como se encuentran
demarcados?

Donde se repite la pregunta:
= Jovenes - Personal de Cocina
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CATEGORIA:

PREGUNTAS

TABLA DE RESULTADOS PORACTORES:

AMBIENTE

GRAFICA

PERSONAL DE COCINA

COMPLEMENTARIA

REGUNTAT N CLUSION PRELIMINAR

PREGUNTA 8: ;Las puertas tanto del

c dor como de la cocina cuentan con una
ventana que facilita la comunicacion visual
entre los dos lados de la puerta?

- En caso de que su respuesta haya sido
negativa, especifique ;Qué tipo de puerta
presenta’

Donde se repite la pregunta:

PREGUNTA 9: ; La cocina tiene una
relacion directa con el drea de descarga de
alimentos?

- En caso de que su respuesta haya sido
afirmativa, especifique ;Donde esta ubicada?

Donde se repite la pregunta:

IPREGUNTA 10: ; Los depositos de
Ibasura se encuentran cercanos al comedor
lescolar?

-En relacion a la respuesta seleccionada,
lespecifique ;Donde estan ubicados?

IDonde se repite la pregunta:

TABLAS DE RESULTADOS PORACTORES:

CATEGORIA:

PREGUNTAS

JOVENES

EDUCACION INCLUSIVA

GRAFICA

D
COMPLEMENTARIA

CONCLUSION PRELIMINAR
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PREGUNTA |: ;Acuden al comedor
estudiantes con discapacidad?

- En caso de que su respuesta haya sido
afirmativa, especifique ;Qué tipo de
discapacidad presenta’

Donde se repite la pregunta: - Personal
de Cocina

PREGUNTA 2: ;El drea del comedor
escolar posee sefales visuales provistas de
pictograma y texto en sistema Braille?

- En caso de que su respuesta de la pregunta
anterior haya sido afirmativa, especifique
(Donde se encuentra ubicado?

Donde se repite la pregunta:

- Personal de Cocina

PREGUNTA 3: ;El comedor cuenta con
un drea de piso en madera para poder
desarrollar trabajos en personas con
discapacidad auditiva?

- En caso de que su respuesta de la pregunta
anterior haya sido afirmativa, especifique
antos puestos hay en esa area

Donde se repite la pregunta:

- Personal de Cocina

PREGUNTA 4: ;El comedor escolar posee
mobiliario especial para las personas de
movilidad reducida?

- En caso de que su respuesta de la pregunta
anterior haya sido afirmativa, especifique ;En
qué seccion del comedor se encuentra

ubicado?
Donde se repite la pregunta:

- Personal de Cocina




CATEGORIA:

PREGUNTAS

TABLAS DE RESULTADOS POR ACTORES:

MOVILIDAD

GRAFICA

178

JOVENES

CONCLUSION PRELIMINAR

PREGUNTA |: jExiste una zona de
parqueo exclusivo para la institucion
educativa’

- En caso de que su respuesta de la pregunta
anterior haya sido afirmativa, especifique
iDonde se encuentra ubicado?

Donde se repite la pregunta:

PREGUNTA 2: ;Alrededor de la
institucion educativa hay paraderos formales
de transporte publico?

- En caso de que su respuesta de la pregunta
anterior haya sido afirmativa, especifique
;Donde se encuentran?

Donde se repite la pregunta:
- Comunidad

PREGUNTA 3: ; Alrededor de la
institucion educativa hay paradas habituales de
transporte publico informal?

- En caso de que su respuesta de la pregunta
anterior haya sido afirmativa, especifique
iDonde se encuentran?

Donde se repite la pregunta:
- Comunidad

TABLAS DE RESULTADOS POR ACTORES:

CATEGORIA:

PREGUNTAS

MOVILIDAD

GRAFICA

JOVENES

UNTA|

SUESTA DE PR
COMPLEMENTARIA CONCLUSION PRELIMINAR

PREGUNTA 4: ;Existen rutas de
transporte publico alrededor de la institucion
educativa?

- En caso de que su respuesta de la pregunta
anterior haya sido afirmativa, especifique ;En
queé avenida o calle esta?

Donde se repite la pregunta:

PREGUNTA 5: ;Hay sedales en el piso
“cebras"” para diferenciar el paso peatonal en
la via vehicular hacia la i ion educativa?
- En caso de que su respuesta haya sido
afirmativa, especifique ;En que avenida o calle
esta?

Donde se repite la pregunta:




CATEGORIA:

PREGUNTAS

TABLAS DE RESULTADOS PORACTORES:

SITUACIONES DE EMERGENCIA

GRAFICA

JOVENES

PUESTA DE PR
COMPLEMENTARIA

CONCLUSION PRELIMINAR

PREGUNTA I: ;En la institucion
educativa realiza simulacros de emergencia?
- Ninguno
- 3 Meses
- 6 Meses
- 9 Meses
- | Aho
Donde se repite la pregunta:
- Personal de Cocina
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PREGUNTA 2: (El area del comedor
escolar cuenta con planos de evacuacion?

- En caso de que su respuesta haya sido
afirmativa, especifique ;Donde se encuentra
ubicado?

Donde se repite la pregunta:

- Personal de Cocina

PREGUNTA 3: ;En situaciones de
incendio, el comedor escolar cuenta con los
extintores adecuados?

- En caso de que su respuesta haya sido
afirmativa, especifique ;Donde se encuentran
ubicados?

Donde se repite la pregunta:
- Personal de Cocina

PREGUNTA 4: ;En situaciones de
emergencia, el comedor escolar cuenta con
botiquin de primeros auxilios y camilla?

- En caso de que su respuesta haya sido
afirmativa, especifique ;Donde se encuentran
ubicados?

Donde se repite la pregunta:

- Personal de Cocina

CATEGORIA:

PREGUNTAS

TABLAS DE RESULTADOS PORACTORES:

GRAFICA

JOVENES

SITUACIONES DE EMERGENCIA

5 TA REGU!
COMPLEMENTARIA

CONCLUSION PRELIMINAR

PREGUNTA 5: ;En situaciones de
emergencia el comedor escolar cuenta con
salidas de evacuacion para todos los
estudiantes?

- En caso de que su respuesta haya sido
afirmativa, especifique ;Cuantas salidas

de evacuacion hay?

Donde se repite la pregunta:




CATEGORIA:

PREGUNTAS

TABLAS DE RESULTADOS PORACTORES:

AMBIENTE

GRAFICA

JOVENES

> D
COMPLEMENTARIA

CONCLUSION PRELIMINAR

PREGUNTA I: Desde su punto de vista.
¢Como calificaria usted, los siguientes
aspectos del servicio del comedor estudiantil?
Ventilacion - El dor tiene

espacio - Color de muros — lluminacion - Las
caracteristicas, el tamafio y estado de las
mesas y sillas

Donde se repite la pregunta:

PREGUNTA 2: ;El comedor escolar
lcuenta con ventanas?

-En caso de que su respuesta haya sido
lafirmativa, especifique ;Con qué espacios
tiene relacion?

Donde se repite la pregunta:

PREGUNTA 3: ;Los contenedores de

basura estin demarcados con los colores
blecidos para la separacion de residuos

solidos? - Carton y papel: Gris -Plasticos: Azul.

-Vidrio: Blanco. -Organicos: Crema. -Residuos

metdlicos: Café -Madera: Naranja. -Ordinarios:

Verde.

- En caso de que su respuesta haya sido

negativa, especifique ;Como se encuentran

demarcados?

Donde se repite la pregunta:

- Personal de Cocina

TABLAS DE RESULTADOS PORACTORES:

CATEGORIA:

PREGUNTAS

AMBIENTE

GRAFICA

JOVENES

COMPLEMENTARIA

CONCLUSION PRELIMINAR

PREGUNTA 4:; Le gustaria que se usara
elc d: diantil para otras actividades |
-En caso de que su respuesta haya sido
afirmativa, especifique ;Qué actividades le
gustaria tener?

Donde se repite la pregunta:
= Jovenes
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CATEGORIA:

PREGUNTAS

TABLAS DE RESULTADOS POR ACTORES:

AMBIENTE

GRAFICA

AD
COMPLEMENTARIA

CONCLUSION PRELIMINAR

PREGUNTA |: ;Como calificaria usted,
los siguientes puntos del servicio del comedor
estudiantil?

Comedor - Color de las paredes - Il

Donde se repite la pregunta:

PREGUNTA 2: ;Le gustan las sillas del
comedor estudiantil?

- Si su respuesta es NO, indique ;Por qué no
le gustan?

Donde se repite la pregunta:

PREGUNTA 3: (El comedor escolar
cuenta con ventanas’

- Si su respuesta es SI, especifique ;Con
qué espacios tiene relacion?

Donde se repite la pregunta:

CATEGORIA:

PREGUNTAS

TABLAS DE RESULTADOS POR ACTORES:

NIN

EDUCACION INCLUSIVA

GRAFICA

os

CONCLUSION PRELIMINAR

PREGUNTA |: jAcuden al comedor
estudiantes con discapacidad?

- En caso de que su respuesta haya sido
afirmativa, especifique ;Qué tipo de
discapacidad presenta’

Donde se repite la pregunta:

- Jovenes - Personal de Cocina - Docentes
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NINOS
CATEGORIA: SITUACIONES DE EMERGENCIA

TABLAS DE RESULTADOS POR ACTORES:

PL A DE PR
PREGUNTAS GRAFICA COMPLEMENTARIA
PREGUNTA I: ; En situaciones de
incendio, el comedor escolar cuenta con los
extintores para apagar el fuego?

-Verde

- Amarillo

- Rojo

- Todas las anteriores

Donde se repite la pregunta:

- Jovenes - Personal de Cocina

PREGUNTA 2: ; En situaciones de
emergencia, el comedor escolar cuenta con
botiquin de primeros auxilios y camilla ?

- Si su respuesta es S|, especifique ;Donde
estan?

CONCLUSION PRELIMINAR

Donde se repite la pregunta:
- Jovenes - Personal de Cocina

PREGUNTA 3: ; En situaciones de
emergencia el comedor escolar cuenta con
salidas de evacuacion para todos los
estudiantes?

- Si su respuesta es SI, especifique ;Cudntas
salidas hay?

Donde se repite la pregunta:
- Jovenes - Personal de Cocina

Figura 91 Producto final: Tabla de resultados por actores de las fichas evaluativas.

13) Mapeos de preguntas de las fichas evaluativas:
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9 MAPEO DE PREGUNTAS SOBRE INFRAESTRUCTURA URBANA - COMUNIDAD @

2. ;Hay algun simbolo de transito, con la indi

de zona lar y la maxii locidad

permitida?
En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;Dénde esta situado?

Respuesta 2

Espacio para anexar iconos representativos a las respuestas
generadas.

9 MAPEO DE PREGUNTAS SOBRE MOVILIDAD - JO

5. ;Hay sefiales en el piso “‘cebras” para diferenciar el paso peatonal en la via vehicular hacia la institucion educativa?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, especifique ;En qué avenida o calle esta’

RESPUESTAS LOCALIZADAS EN EL MAPA Respuesta 1

Espacio para anexar iconos representativos a las respuestas
generadas.
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MAPEO DE PREGUNTAS SOBRE MOVILIDAD -
COMUNIDAD CON JOVENES

L

2. ; Alrededor de la institucion educativa hay paraderos formales de transporte publico?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa especifique, ;Dénde se encuentran?

RESPUESTAS LOCALIZADAS EN EL MAPA + Ubicacion 3D de las respuestas generadas por la comunidad.
Respuesta 1

* Ubicacion 3D de las respuestas generadas por los estudiantes jovenes.

Respuesta 1

Respuesta 2

Observaciones:

.Paraderos Formales dados por la comunidad

‘Paraderos Formales dados por los estudiantes jovenes

Figura 92 Producto final: Mapeos de preguntas de las fichas evaluativas.

14) Respuestas de la entrevista al rector (a) de la Institucion Educativa:



CATEGORIA A RESPONDER:

PREGUNTAS

RESPUESTAS DE LA ENTREVISTA: RECTOR O RECTORA DE LA INSTITUCION _&

INFRAESTRUCTURA URBANA

RESPUESTAS

PREGUNTA I: ;Cémo son las condiciones de
accesibilidad al colegio?

PREGUNTA 2: ;Los andenes se encuentran en
condiciones optimas para la circulacion de los
estudiantes ?

PREGUNTA 3: ;Como considera usted el
estado de la iluminacion en las areas
exteriores de la institucion educativa?

CATEGORIA A RESPONDER:

PREGUNTAS

RESPUESTAS DE LA ENTREVISTA: RECTOR O RECTORA DE LA INSTITUCION L

INFRAESTRUCTURA URBANA

RESPUESTAS

PREGUNTA 4: ;Existe algin proceso en curso
con la alcaldia con el fin de realizar
acompanamiento de las intervenciones que
deban hacerse en el sector con el objeto de
mejorar la circulacion peatonal? ;Por qué?

PREGUNTA 5: ;Como representante de la
institucion educativa que gestiones ha
realizado referente a la infraestructura urbana ?
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RESPUESTAS DE LA ENTREVISTA: RECTOR O RECTORA DE LA INSTITUCION ,A_

CATEGORIA A RESPONDER: MOVILIDAD

PREGUNTAS RESPUESTAS

PREGUNTA I: Segln su criterio, ;Por qué se
genera trafico vehicular en el momento de
ingreso y salida de los estudiantes?

PREGUNTA 2: ;Alrededor de la institucion
educativa hay paraderos formales de
transporte publico para los estudiantes?

PREGUNTA 3: ;Si alrededor de la institucion
educativa hay paradas habituales de

transporte publico informal, esto genera alguna
problematica? Por favor, explique.

PREGUNTA 4: ;Qué tipo de senalizacion se
tiene implementada alrededor del colegio?

RESPUESTAS DE LA ENTREVISTA: RECTOR O RECTORA DE LA INSTITUCION L

CATEGORIA A RESPONDER: MOVILIDAD

PREGUNTAS RESPUESTAS

PREGUNTA 5: En su opinién, ;Considera
que la ciudadania responde a la sefalizacion
que actualmente hay en el colegio?

PREGUNTA 6: ;Usted considera que la
senalizacion es responsabilidad del colegio
o de la ciudad? ;Por qué?

PREGUNTA 7:Si existe un protocolo de
carga y descarga de estudiantes, ;Coémo se
ejecuta’

PREGUNTA 8: ;Tiene alglin proceso en
curso con la Secretaria de Transito para que
haya un acompanamiento de las intervenciones
que deban hacerse en el sector con el objeto
de mejorar la movilidad del colegio?
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RESPUESTAS DE LA ENTREVISTA: RECTOR O RECTORA DE LA INSTITUCION _&

CATEGORIA A RESPONDER: AMBIENTE

PREGUNTAS RESPUESTAS

PREGUNTA I: ;De todos los estudiantes
que se encuentran en la institucion, quienes
participan del servicio del comedor? ;Por qué?

PREGUNTA 2: El drea establecida para el
comedor estudiantil posee las

condiciones optimas para atender a todos los
estudiantes?

PREGUNTA 3: El disefo de la cocina
cumple con las necesidades actuales o hay
alguna problematica en su parte funcional?

RESPUESTAS DE LA ENTREVISTA: RECTOR O RECTORA DE LA INSTITUCION

CATEGORIA A RESPONDER: AMBIENTE

PREGUNTAS RESPUESTAS

PREGUNTA 4: ;La ubicacion del comedor
en el colegio causa algun impacto para el
funcionamiento de otros espacios educativos?

PREGUNTA 5: Aparte de la alimentacion,
iQué otras actividades realizan los
estudiantes en el espacio del comedor
escolar?

PREGUNTA 6: ;La comunidad ha realizado
algun tipo de actividad en el comedor
escolar?;Cuales?




RESPUESTAS DE LA ENTREVISTA:

CATEGORIA A RESPONDER:

PREGUNTAS

EDUCACION INCLUSIVA

RESPUESTAS

RECTOR O RECTORA DE LA INSTITUCION _%

PREGUNTA I: ;Como son las condiciones
de adaptabilidad del comedor escolar para los
estudiantes con discapacidad?

PREGUNTA 2: ;Cuantos estudiantes con
necesidades especiales y de qué tipo acuden
al comedor ?

PREGUNTA 3: ;Considera importante la
adecuacion del mobiliario para cada estudiante
independientemente de su condicion fisica ?
{Por qué?

RESPUESTAS DE LA ENTREVISTA:

CATEGORIA A RESPONDER:

PREGUNTAS

RECTOR O RECTORA DE LA INSTITUCION .é,

EDUCACION INCLUSIVA

RESPUESTAS

PREGUNTA 4: ;Considera importante que
el comedor escolar cuente con un bafio
auxiliar para discapacitados? ;Por qué?

PREGUNTA 5: ;La Institucion ha
organizado algln proyecto para incorporar
mejoras referentes al tema de educacion
inclusiva? ;Cual?
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RESPUESTAS DE LA ENTREVISTA: RECTOR O RECTORA DE LA INSTITUCION .&.

CATEGORIA A RESPONDER: SITUACIONES DE EMERGENCIA

PREGUNTAS RESPUESTAS

PREGUNTA I: ;Dénde se encuentran
ubicados las salidas, rutas y puntos de
encuentro en la institucion educativa?

PREGUNTA 2: El colegio cuenta con un
sistema de alarma para casos de emergencia y
éste se encuentra en un area que esta al
alcance de todos!?

PREGUNTA 3: ;Doénde se encuentran
ubicados los planos de evacuacion? ;Usted
considera que es un lugar visible para todos
los estudiantes?

RESPUESTAS DE LA ENTREVISTA: RECTOR O RECTORA DE LA INSTITUCION ,é_

CATEGORIA A RESPONDER: SITUACIONES DE EMERGENCIA

PREGUNTAS RESPUESTAS

PREGUNTA 4: ;Como es el protocolo de
disposicion del mobiliario de auxilio
(Camilla, botiquin de primeros auxilios)?
iDonde estan ubicados?

PREGUNTA 5: El colegio cuenta con
iluminacion especial para situaciones de
emergencia?

PREGUNTA 6: ;La institucién educativa
realiza periddicamente simulacros de
emergencia’ ;Cada cuanto?

PREGUNTA 7: ;Como involucran a los
estudiantes en el plan de manejo de riesgos?




CATEGORIA A RESPONDER:

PREGUNTAS

RESPUESTAS DE LA ENTREVISTA:

RECTOR O RECTORA DE LA INSTITUCION. L

SITUACIONES DE EMERGENCIA

RESPUESTAS

PREGUNTA 8: ;Hay grupos de brigadistas
dentro de los estudiantes? ;De qué grados?

PREGUNTA 9: ;Qué porcentaje le otorga al
conocimiento de los estudiantes en relacion a
las situaciones de emergencia y del como
manejarlas?;Por que?

PREGUNTA 10:Si los bomberos llevan a
cabo visitas en la Institucion Educativa, cada,
iCada cuanto las realizan?

RESPUESTAS DE LA ENTREVISTA:

CATEGORIA A RESPONDER:

PREGUNTAS

RECTOR O RECTORA DE LA INSTITUCION L

ANALISIS DEL ENTORNO

RESPUESTAS

PREGUNTA I: ;Qué tipo de iniciativa se da
entre la institucién educativa y el barrio, o
alguna comunidad del sector? (Corporacion,
escuela de baile, etc)

PREGUNTA 2:5Si la institucion educativa
lleva a cabo actividades con los vecinos,
¢Cada cuanto las realiza?
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RESPUESTAS DE LA ENTREVISTA: RECTOR O RECTORA DE LA INSTITUCION _&_

CATEGORIA A RESPONDER: ANALISIS DEL ENTORNO

PREGUNTAS RESPUESTAS

PREGUNTA 3: ;El sector ha presentado
problematicas que generen inseguridad a
los estudiantes? ;Cudles? (Robos, sustancias
psicoactivas)

PREGUNTA 4: ;Qué tipo de iniciativas ha
liderado la institucion educativa para mejorar
la percepcion de seguridad y la accesibilidad al
colegio ?

PREGUNTA 5: ;Cuiles son las dinamicas de
comercio y qué riesgo presenta para los
estudiantes?

PREGUNTA 6: ;Existe un protocolo de
seguridad donde los vecinos participan para
el bienestar de los estudiantes? ;Como se
desarrolla?

RESPUESTAS DE LA ENTREVISTA: RECTOR O RECTORA DE LA INSTITUCION ‘é,

PREGUNTAS GENERALES:

PREGUNTAS RESPUESTAS
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Figura 93 Producto final: Respuestas de la entrevista al rector (a) de la Institucion Educativa.

15) Tablas de resultados para las fichas de inventario por categorias:

DA QO DB BlO ) L) A » U ‘/
inssesron D
SUBCATEGORIAS OBSERVACIONES

INDICE DE OCUPACION
MOBILIARIO

ANALISIS DEL ENTORNO

CATEGORIA A RESPONDER:

ESPACIO PUBLICO

COMERCIO

INSEGURIDAD

SEGURIDAD

EQUIPAMIENTOS EN EL SECTOR
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DATOS OB DOS D D B v
ORIA A RESPONDER ACIO N ‘. A
SUBCATEGORIAS OBSERVACIONES
RUTA DE EVACUACION

CATEGORIA A RESPONDER: EDUCACION INCLUSIVA

MOVILIDAD REDUCIDA

SENALES VISUALES

CATEGORIA A RESPONDER: INFRAESTRUCTURA URBANA

ESTADO FiSICO

SIMBOLOS DE TRANSITO

CATEGORIA A RESPONDER: MOVILIDAD | ( )
TRANSPORTE PUBLICO
SENALIZACION

Figura 94 Producto final: Tablas de resultados para las fichas de inventario por categorias

16) Tabla de conclusiones finales de los resultados obtenidos por categorias:
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CONCLUSIONES FINALES DE LOS RESULTADOS OBTENIDOSPOR CATEGORIAS @)\

INFRAESTRUCTURA

URBANA AMBIENTE

MOVILIDAD EDUCACION
INCLUSIVA

SITUACIONES DE

ANALISIS DEL EMERGENCIA

ENTORNO

Figura 95 Producto final: Tabla de conclusiones finales de los resultados obtenidos por categorias.
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12. CONCLUSIONES

Este estudio prospectivo contd con una propuesta metodoldgica esquematizada en el
disefio de unos instrumentos evaluativos para ser desarrollados en infraestructuras
educativas de contextos de comunidades vulnerables, que permitieron identificar cuales
eran las problematicas que se presentaban en los ambientes pedagdgicos
complementarios especialmente en el comedor escolar, esto con el fin de conocer las
condiciones en las que se encuentra por medio de las percepciones de unos actores y
verificar si se cumplian con las normativas legales vigentes para que asi sirva de ayuda
para la toma de decisiones por parte de las entidades gubernamentales para presentar

mejoras y aumentar su eficiencia y potenciamiento.

Asi mismo, la valoracion de infraestructuras educativas en materia de espacios tipo F
fue fundamental para determinar qué tan éptimo puede ser el comedor escolar en todos
los aspectos relevantes como: area, materialidad, mobiliario, entre otros que brinden o
que puedan ofrecer a futuro una funcionalidad adecuada con la rigurosidad de cumplir
con la normativa correspondiente y brindar un area de experiencias compartidas entre la
comunidad externa y la poblacion educativa, sin obstruir su importancia primordial que
es la alimentacion. Ademas, en el caso de estudio se plante6 una valoracién a través de
los instrumentos evaluativos que nos permitié conocer a fondo las problematicas que se
presentaban y no solamente en el espacio del comedor escolar, sino que también en
otras areas de la Institucion Educativa como en presentar mejoras en la malla vial,
mejorar el sistema de movilidad, de fomentar pedagogias que incentiven a los
estudiantes a adquirir el conocimiento del como actuar en un momento de riesgo, entre

otros.
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Este proyecto de investigacion resalto la normativa legal vigente relacionada con los
ambientes F en la ciudad de San José de Cucuta, Norte de Santander, la cual permitio
llevar un desarrollo adecuado de los diferentes parametros a evaluar en la institucion
educativa Luis Carlos Galan Sarmiento — Sede No 3 La Alianza Para el Progreso. La
normativa fue una herramienta fundamental la cual se investigd de forma transparente
para asi poder realizar una tabla en conjunto con cada una de las normas mencionadas a
continuacion; Proyecto de acuerdo 2019 (POT San José de Cucuta), Articulo 38
“Estrategias de la politica de equipamientos colectivos”, pag. 15, Norma Colombiana de
Construccion Sismo Resistente — NSR 10-, Norma Técnico Colombiana 4595 Articulos
3,4y 7, Norma Técnico Colombiana 4596 Articulo 3. Ademas, nuestro equipo de
trabajo realiz6 una revision documental de intervenciones anteriores a los espacios tipo
F de las infraestructuras educativas en la ciudad, a nivel nacional e internacional para
conocer el contexto al cual nos estabamos enfocando y analizar las oportunidades para

llevar el proyecto a una escala mayor.

El tener el conocimiento base de proyectos anteriores enfocados en diferentes
categorias de analisis y evaluacion, permitio el poder conocer mas a detalle las
categorias en relacion al tema de los espacios tipo F, ya que representan las
problematicas principales que se deben tener en cuenta para poder establecer el buen
manejo del comedor escolar, asi mismo gracias a la ayuda de los diferentes actores
intervenidos dio paso a poder reflejar la gran necesidad que se proyecta en dicho
espacio y que el gobierno no lo esté teniendo en cuenta. Dichas categorias buscan
potencializar la infraestructura del comedor escolar mediante instrumentos evaluativos

que permiten conocer las necesidades particulares dando paso al desarrollo sostenible
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del comedor escolar y generando igualmente un progreso de inclusion donde tanto la
comunidad estudiantil como la comunidad externa puedan interactuar en dicho espacio

en diferentes momentos.

Fue indispensable desarrollar una metodologia de evaluacion para los espacios tipo F
que sirvieran en niveles de basica y media de infraestructuras educativas. Pero esto se
hizo posible gracias a la Revision documental-normativa establecida previamente, ya
que de ahi se realizo el listado de preguntas y el disefio del lenguaje visual para la
aplicacion en los diferentes instrumentos evaluativos. Sin embargo, todos los actores no
iban a diligenciar las mismas categorias es por ello que se hizo la seleccion de los
actores definidos a evaluar por cada categoria, de esa manera nos permitio equilibrar los
resultados generando un balance entre pregunta y respuesta para analizar cada
pardmetro. En esta metodologia se estipulo un manual de instrucciones para diligenciar
de manera correcta las fichas, entonces cada actor conoceria previamente como

responder a cada pregunta establecida y evitaria contestar de manera errénea.

Asi mismo, al realizar una propuesta metodoldgica se demostré la importancia que
deben tener la infraestructura de los ambientes pedagdgicos complementarios ya que
dicha propuesta busca potencializar su desarrollo mediante el seguimiento y
cumplimiento de las normativas establecidas fortaleciendo el crecimiento sostenible de
dichos espacios, todo esto a través de los diferentes instrumentos evaluativos que
proyectan el estado actual de cada comedor institucional, conocer mas a detalle el
porqué de la problematica con la ayuda de las diferentes percepciones de los actores
intervenidos y ademas se aportan soluciones a las entes gubernamentales para que

identifiquen por medio del desempefio cuales son las instituciones educativas que
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requieren con mayor urgencia un cambio a dichos ambientes complementarios.

Para la aplicacion de la metodologia de evaluacion para los ambientes pedagdgicos
complementarios del caso de estudio, fue una experiencia gratificante pese a las
circunstancias presentadas actualmente en la ciudad referido al virus COVID — 19. Sin
embargo, no hubo impedimento para llevar a cabo el proyecto de la manera mas
adecuada posible, cabe resaltar que se hicieron algunos cambios en la ejecucion del
mismo, ajustando detalles para atender con prudencia las érdenes y acatar cada
lineamiento sobre bioseguridad en la salida de campo. El proceso de permisos, manual
de instrucciones y diligenciamiento de los instrumentos evaluativos fue desarrollado con

la misma rigurosidad y pensamiento positivo que se tenia antes de la pandemia.

Finalmente, en el desarrollo del lenguaje de representacion de resultados fue 6ptimo
la realizacion de logotipos por categoria, ya que esto permiti6 esclarecer y diferenciar el
concepto a evaluar generando una identidad, un sello caracteristico de SB —
Multiplicidad en espacios en todas las fichas para que al momento de su aplicacion los
instrumentos evaluativos fuesen recopilados de manera organizada y ordenada. En
definitiva, se puede concluir que los resultados fueron proporcionados gracias a las
diferentes graficas representativas de resultados por actores donde se analiza cada
pregunta y en las descripciones finales se da una conclusién general por cada categoria,
mencionando las falencias y aspectos a recomendar para el mejoramiento de los

espacios tipo F.

Dentro del marco del proyecto de investigacion se propone una serie de iniciativas, la
cuales se encuentran estipuladas a los programas y/o proyectos a realizar en

cumplimiento al objetivo general, dentro de los cuales se destacan: proyectos de
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intervencion del espacio publico focalizado en la avenida 1 con calle 28, convertir el
espacio del comedor escolar como un area multifuncional, implementacion de zonas
verdes internas para los espacios comunes de la Institucion, entre otros. La cual, estan
enfocadas en la optimizacion de la Institucion educativa Luis Carlos Galan Sarmiento

Sede No 3 La Alianza Para el Progreso de la ciudad de Cdcuta, Norte de Santander.
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13. RECOMENDACIONES

Este proyecto es recomendado en su totalidad porque permite evaluar de forma
integral los ambientes pedagdgicos complementarios para potencializar su
funcionalidad, una vez realizada la aplicacion de los instrumentos evaluativos los
observadores encargados analizan las categorias y se evidencian las falencias, teniendo
en cuenta ese alcance y del conocer los resultados se procede a buscar las soluciones
pertinentes que mitiguen dichas falencias y se pueda mejorar la Institucion Educativa
donde se aplique. Dada esta informacion, la implementacidn de estos instrumentos
puede trascender con el tiempo, sin embargo, se pueden realizar varios ajustes si la
normativa legal vigente es actualizada, ademas la aplicacién puede hacerse a nivel local

0 nacional siempre y cuando tenga el sello de SB — Multiplicidad en Espacios.

Al momento de realizar la aplicacion en el caso de estudio de la institucion educativa
Luis Carlos Galan Sarmiento Sede No 3 La Alianza Para el Progreso se evidenciaron
varias modificaciones en los instrumentos, lo cual fue de un gran beneficio para el
desarrollo del proyecto ya que permitio el conocer cuéles eran las diferentes falencias
que se presentaban al ser ejecutados y que no se podian percatar a simple vista, sino que
se requeria de una intervencion. Gracias a esto se pudo llevar a cabo la presentacion de
un producto final modificado para ser aplicado de manera correcta sin presentar ningin

inconveniente.

Este proyecto de investigacion se presenta como una oportunidad para que las
entidades gubernamentales reciban comentarios sistematicos sobre el nivel de
desempefio de cada institucion educativa localizada en la ciudad de San José de Cdcuta,

por medio de las graficas de representacion de resultados que genera una descripcion
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interpretativa de la Institucién Educativa a intervenir evidenciando las falencias en los
espacios tipo F y al mismo tiempo ayudando a la basqueda de un plan de accion para

solucionarlo de forma eficiente.
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Anexo 1 Revisidon documental-normativa con las normativas legales vigentes de la ciudad de

San José de Cucuta, Norte de Santander.

MARCO \orMa ASPECTOA

UB-

requerido, datos de colegios.

URIDICO EVALUAR PARAMETRO O INDICADORES PAGINA CATEGORIA CATEGORIA ACTORES
|. Construir durante los tres (3) periodos de
vigencia, nuevos equipamientos culturales, de salud,
educacion, bienestar social,
entre otros, en las comunas de la ciudad.
Proyecto de 2. Gestionar intervenciones para mejoramiento y
acuerdo | Articulo 38. | mantenimiento de los equipamientos existentes.
LEY 388 DE[ 2019 (POT |Estrategias de| 3. Gestionar el suelo mediante el reparto de
1997 San la politica | cargas y beneficios en planes parciales. Péagina |5 }Infraestructural -Sistema Vial |-Comunidad
José de de 4. Desarrollar proyectos estratégicos de nuevos Urbana
Clcuta) [equipamientos| equipamientos en los nodos propuestos.
colectivos. | 5.Impulsar la construccion de equipamientos
colectivos, en las areas de cesion tipo |, en las
zonas formales donde los
urbanizadores han cumplido con la entrega de las
mismas, para materializar este tipo de
infraestructuras.
A.2.5.1-Grupos de Uso- existen diferentes grupos
de uso en los cuales las construcciones deben
TituloA - | clasificarse.
Requisitos | A.2.5.1.1-Grupo IV- Edificaciones Indispensables- -Personal
generales de | Grupo de edificaciones que deben seguir Paginas 37|-Situaciones de[  -Medidas de cocina,
disefioy |funcionando después de un sismo. -38 Emergencia Preventivas |Docentes y
Norma construccion |A.2.5.1.2-Grupo lll-Edificaciones de atencion a la Estudiantes
colombiana sismo comunidad - Edificaciones indispensables para Jovenes.
de resistente. |atencion de personas después de una emergencia.
LEY 400 DE|construccion|
1997 sismo " "
resistente Capitulo ].AI Generalidades
NSR 10- Titulo ) - J.I.I-Propcm.tcfs y alcance !
% .1.1.1- Requisitos que deben cumplir en base a la
Requisitos de | .ma del titulo, en cuanto a la proteccion de las -Personal
proteccidn | dificaciones en caso de incendios evitando la Pagina 5, |-Situaciones de|  -Medidas de cocina,
_ contra propagacion de este. 8,)-4 Emergencia Preventivas Docel:\tes Y
incendios en | ap, J.2.4-1 Area construida y caudal minimo Estudiantes
edificaciones. Jovenes.

LEY 400 DE|
1997

Norma
colombiana
de
lconstruccion
sismo
resistente —
NSR 10-

ASPECTO A
EVALUAR

Titulo K -
Requisitos
Complementa
-rios.

PARAMETRO O INDICADORES

K.I.I — GENERALIDADES

K.I.1.I — PROPOSITO — Se definen los
lineamientos y especificaciones arquitectonicas y
constructivas en cuanto a la proteccion y cuidar la
vida de los ocupantes y usuarios de las distintas
edificaciones basada en el titulo K.

Descripcion: Se tendra en cuenta las

PAGINA

CATEGORIA

CATEGORIA

especificaciones para: entradas y salidas rampas, -Medidas -Personal
iluminacion, medios de evacuacién sefalizacion, y el -Situaciones de| Preventivas. | de cocina,
material del vidrio se debe usar en estos lugares Pagina | Emergencia. Docentes y
donde hay aglomeracion de personas. 911 -indice de | Estudiantes
Tabla K.2.1-1 Grupos y subgrupos de ocupacion -Ambiente. ocupacién. | Jévenes.
K.2.6.4 — SUBGRUPO DE OCUPACION

INSTITUCIONAL DE EDUCACION (I-3) —Se

clasifican las edificaciones o espacios

empleados para la reunién de personas con

propésitos educativos y de instruccion.

Tabla K.2.6-3 Subgrupo de ocupacion institucional

de educacion para reunion por personas (I-3)

K.3.3.1 — CARGA DE OCUPACION — Para

determinar la carga de ocupacion.

Tabla K.3.3-1 (continuacion) indice de ocupacion,

por estudiante Area neta de piso en metros

cuadrados por ocupante |3 serian 2m2. en -Personal
Educacion (Sa[ones de Clase). -indice de de cocina,
Tabla K.3.3-2 Indices de ancho de salida por Pdgina 21| -Ambiente. ocupaciéon [ Docentes y
persona. Estudiantes
Descripcion: Se tendra en cuenta las Jovenes.

especificaciones para: entradas y salidas rampas,
iluminacion, medios de evacuacion senalizacion, y el
material del vidrio se debe usar en estos lugares
donde hay aglomeracion de personas.
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SUB-

MARCO ASPECTO A
NORMA CATEGORIA

JURIDICO EVALUAR aaars

PARAMETRO O INDICADORES PAGINA CATEGORIA

5.4.3 Las dreas de cocina para establecimientos con
240 y mas estudiantes deben calcularse de acuerdo
con laTabla 7.
* Para el calculo del drea de cocina con matriculas
menores a 240 estudiantes en el momento de
mayor ocupacion se debe
disponer de 20 m2 para area de cocina y depésitos
hasta 30 servicios y de 29 m2 para area de cocina y|
depésitos de 31 a 100
servicios.
* Para las cocinas que requieran producir entre 101
y 239 servicios, se puede calcular el drea de cocina -Personal
Norma (5.4 Ambientes|y depésitos de cocina,
técnico | Pedagdgicos [interpolando proporcionalmente entre 29 m2 y 56 Paginas 16| -Ambiente. - Indice de  |Docentes y
colombiana [ Complementa| m2. -17. ocupacion  |Estudiantes
LEY |15 DE[| 4595, rios * En todos los casos, el acceso al bafio/vestier debe Jovenes.
1994 “Ingenieria producirse desde fuera del drea de trabajo de la
civil y cocina o su deposito.
arquitectura,| * Los ambientes F pueden operar como comedores;
Planeamien- previendo que queden contiguos a la cocina y
to y disefio provean un area de |, m2
de para al menos un tercio de la matricula de
nstalaciones. estudiantes a mayor capacidad.
NOTA. En los casos en que se utilicen los
comedores o ambientes F para nivel preescolar,
tener en cuenta la cantidad y escala
del mobiliario.
6.3.4.4 En los ambientes F se debe disponer de
puestos accesibles (maximo dos seguidos),
6.3.4 Espacios | ubicados al comienzo y al final de las filas centrales. -Personal
Interiores | Se debe calcular el 2 % de la capacidad para - indice de | de cocina,
(Para proveer estos puestos. Se recomienda contar con |Pagina 25./ - Ambiente | ocupaciony |Docentesy
movilidad | un drea de piso en madera para poder desarrollar Mobiliario. [ Estudiantes
reducida) | trabajos con personas con discapacidad auditiva. Jovenes.

ASEECTOA PARAMETRO O INDICADORES PAGINA CATEGORIA
7.2.2 El disefiador debe tener en cuenta que el
indice de reproduccién de color (IRC) no debe ser
inferior al 80 %, combinado con una adecuada
temperatura de color de la fuente luminosa, que
puede variar desde temperaturas neutras (4 000 K)

EVALUAR

a frias (6 500 K). Personal de
« En concordancia con los objetivos de esta norma cocina,
y del RETILAP, se debe proteger la salud visual de Docentes,
L2 los usuarios de las instalaciones escolares, luego, las Estudiantes
Instalaciones | superficies de las mesas, muros, entre otros, deben |Paginas 26| -Ambiente. | -lluminacién nifios y
Eléctricas | ser difusas, es decir mate. En particular, los muros -27. Estudiantes
deben ser difusos y de colores claros. Jovenes.
Norma Nota. El sistema de iluminacién artificial debe dar
técnico cumplimiento a lo estipulado en el Reglamento
colombiana Técnico de lluminacién y Alumbrado Publico
LEY 115 DE|  4595. (RETILAP).
1994 “Ingenieria
civil y
arquitectura,,
Planeamien-
e y;:l;seno 8.3.2 Condiciones de ventilacion.

% 8.3.2.7 Area minima de ventilacion: Fria/ Templada,
instalaciones

de 1/15a 1/12 del area de la planta, calida seca 1/9, -Personal de
calida hiimeda 1/6. cocina,
8.3 8.3.2.8 Altura minina de piso en metros: Docentes,
Comodidad | Fria/Templada:2,2, Calida seca: 2,2, Calida himeda Estudiantes
Higrotermica | 2,2. Paginas 39) -Ambiente. | -Ventilacion. nifos y
8.3.3.4 Cubierta en fibrocemento, arcillas, metal - 40 Estudiantes
entre otros por placa de transmision al interior Jovenes.

superior al 4% de energia solar debe contar con
cielo raso falso con una camara interior de aire no
inferior a 0,02m de alto.




1994

ORMA

Norma
técnico
colombiana

LEY |15 DE|  4595.

“Ingenieria
civil y

Planeamien-
to y disefio
de
nstalaciones

arquitectura.

ASPECTOA
EVAL

PARAMETRO O IN

8.5.4 Tasa minima de ventilacion, dreas de
alimentacion. Tasa aire exterior para personas (Tp),
Ls-Persona: 3,80.Tasa aire exterior del area (Ta),
L/s-m2: 0,90. Densidad de ocupacién: Cantidad de
personas/1000pie2 o cantidad personas/100m2: 70.
Tasa combinada aire exterior, L,s persona c: 5,10.
Clase aire: 2.

8.5.6 Zonificar, aislar, controlar y extraer en forma
segura las emisiones generadas por manipulacion

PAGINA CATEGOR

SUB
CATEGORIA

ACTORES

de sustancias dentro de cocinas. -Personal de|
8.5.7 Tomas de aire, puertas y ventanas que son cocina,

8.5 Calidad del| requeridas como parte del sistema de ventilacion Docentes,

Aire natural, deben estar localizadas en la distancia mas |Pagina 45 -Ambiente. -Ventilacion. | Estudiantes

corta desde la toma hasta una de las fuentes -46 nifios y
potenciales especificas de contaminacién sea igual Estudiantes
© mayor. Escapes contaminados significativamente: Jévenes.
5,0m. Entrada de garajes y parqueaderos: 5,0m.
Zona de carga de camiones, area de
parqueo/espera de buses: 7,5m.Vias pUblicas con
bajo volumen de trafico/ zonas de parqueo
vehicular: 1,5m.Vias publicas con alto volumen de
trafico: 7,5m. Depésito de basuras /recogida de
basuras: 5,0m
9.4.1 Las rutas vehiculares y peatonales deben estar|

9.4 Prevencion| claramente sefalizadas con sefales multilingiies. Log| -Mobiliario. | Docentes,

de Riesgos por| cerramientos de los predios no pueden tener -Transporte | Comunidad

uso de alambre de pias ni terminaciones en punta a una -Ambiente. privado y
las altura inferior de 2,00 m. El espaciamiento entre  |Pagina 47| -Movilidad. Transporte
Instalaciones | varas verticales no debe ser superior a 0,07 m. - 49 publico.
Escolares

LEY 115 DE[ 4595,

1994

Norma
técnico
colombiana

“Ingenieria
civil y
arquitectura.
Planeamien-
to y disefio
de
instalaciones.

9.4 Prevencion
de Riesgos por|
uso de
las
Instalaciones
Escolares

PARAMETRO O INDICADOR

En caso de utilizar enmallados, se recomienda que
éstos tengan reticulas, con espaciamiento maximo
de 0,05 m.

9.4.2 Las rampas, los corredores y las escaleras con
materiales antideslizantes. Corredores exteriores
con pendientes hasta del 2 % que aseguren la
evacuacion del agua, en caso de lluvia, hacia areas
circundantes o desagiies. Tramos de escaleras con
menos de tres gradas deben sefalizarse con
colores contrastantes con los de la circulacion de
la cual derivan. Escaleras deben tener un retroceso
no inferior a 0,30, contrahuellas que obstruyan la
vision hacia la parte inferior de la escalera.
Pasamanos de las escaleras con materiales de alta
resistencia al astillamiento.

9.4.4 Las puertas de vaivén deben contar con una
ventana que facilite la comunicacién visual entre los|
dos lados de la puerta, altura de montaje desde
0,90 m hasta por lo menos 1,80 m para posibilitar
la vision de infantes y adultos.

9.4.5 Los basculantes de las ventanas deben estar
ubicados a una altura que evite, al momento de
estar abiertas sus hojas, la intrusion en zonas de
permanencia o circulacion de estudiantes. De no
ser posible, deben contar con elementos de
fachada o nichos que aislen las hojas, de la
circulacion de los peatones. De igual manera, deben
contar con mecanismos de apertura de facil
manejo. Las aberturas o ventanas de los diferentes
espacios ubicados en pisos distintos al primero,
especialmente cuando se instalen en recintos para
uso de nifos de preescolar y basica primaria, deben
llevar rejas u otros elementos de proteccion.

Pagina 47
- 49

CATEGORIA

-Ambiente.
-Movilidad.

SUB-
CATEGORIA

-Mobiliario.
-Transporte
privado y
Transporte
publico.

Docentes,
Comunidad
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ASPECTOA A : SUB-
PARAMETRO O INDICADORES CATEGOR » ACTORES
EVALUAR FAGiNg ATEGORIA
9.6.1.2 Los muros deben contar con recubrimientos
que permitan el lavado y el aseo periddicos. Las zonas
en las cuales se utilice en forma continua el agua u
Norma otras sustancias, en especial los cuartos para
técnico almacenamiento de residuos sélidos. Las cocinas
Eolombiana del?en tener Irecubrlmlentqz_?e piso y paredes -Docentes,
4595, resistentes al agua que posibiliten su aseo y Parearal de
. i 9.6 mantenimiento. "
Ingenieria . ; : 5 Cocina,
= Mantenimiento| 9-6.2.2 El transporte interno de los residuos sélidos se -
LEY |15 DE[  civil y deba of % S dici e Estudiantes
1994 |arquitectura, o arias -Ambiente - Mobiliario. Nifos
q e para empaque, proteccién y presentacion. La . - 95
Planeamien- separacion de los residuos solidos debe ser de Estudiantes
to y disefio caracter obligatorio y de acuerdo con la clasificacion Jovenes.
de contenida en la GTC 24. Carton y papel: Gris,
nstalaciones. Plasticos: Azul,Vidrio: Blanco, Organicos: Crema,
Residuos metalicos: Cafe oscuro, Madera: Naranja,
Ordinarios:Verde.
3.2.1 Los servicios complementarios deben contar corf
sefales visuales provistas de pictograma y/o texto de
identificacion en colores de alto contraste y texto en
Norma sistema Braille ubicadas en los sitios de acceso a ellos.
técnico 3.2.3 Zonas vehiculares y de parqueo
colombiana 32 3.2.3.1 Simbolo de transito, en poste, con la indicaciéon
4596. Sefializacién | de zona escolar y la maxima velocidad‘ permitida, -Docentes,
LEY 115 DE"Sefializaciérf ~ De Los | ubicado enel Pll"‘to de acceso de vehiculos a la -Transporte | Comunidad
1994 para Distintos ;';t';uzc;’n, elsco ?r' etk solreralial Paginas 3| -Movilidad. privado y
instalaciones|. . Arnbientes | -4 nenaseniormaicefiecha SObre e’ plso.o . -4, Transporte
2 pavimento del parqueadero, indicando sentido de la via S
y ambientes| ; publico.
escoiaress (entrada y salida).
3.2.3.4 Sefal con simbolo de accesibilidad para
personas discapacitadas, colocada en un poste o pared
y acompanada de sefializacion en el piso, en la parte
mas cercana al acceso de la edificacion a la que
corresponda.
3.2.3.5 Senales en el piso “cebras” en los casos en
donde sea necesario diferenciar paso peatonal en la
via vehicular.

Anexo 2 Fichas Evaluativas

17) Encuesta comunidad externa

| N0 2. - MOVILIDAD AN

TIPO DE ACTOR: COMUNIDAD

TIPO DE ACTOR: COMUNIDAD

« SUBCATEGORIA - SISTEMA VIAL

+ SUBCATEGORIAS - TRANSPORTE PUBLICO - TRANSPORTE PRIVADO

Nombre de la Institucion Educativa:

I.Desde su punto de vista. ;Cémo calificaria usted, los siguientes
aspectos para llegar hacia la institucion educativa?

+ Por favor marque con una X donde 1 es muy malo y 5 es muy bueno.

[Aspectos 112(3[14]5
Vias vehiculares.

Andenes peatonales.

Escaleras de acceso.

Estado de las rampas de acceso para
movilidad reducida .
Luminarias.

2. ;Hay algin simbolo de tra

2

con lai de zona

y la maxima velocidad permitida?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa especifique,
iDénde esta situado?

3. ;La comunidad realiza gestiones para el mejoramiento y
mantenimi de equipamientos en el sector?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa especifique,
iQué tipo de gestion?

I.; Existen rutas de tr:
educativa?

b P
P P alr dela

té

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa especifique,
{En que avenida o calle esta?

2. ; Alrededor de la institucién educativa hay paraderos formales
de transporte publico?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa especifique,
iDonde se encuentran?

3.Alrededor de la institucion educativa hay paraderos informales

de transporte publico?
@D

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa especifique,
iDénde se encuentran?

4.; E btk sl el

del area de

para transitar alr

a
influencia de la institucion educativa ?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa especifique,
iDe que tipo? (Basuras, vehiculos, etc)

5. ;El paso vehicular para llegar a la institucion educativa es seguro

para los estudiantes?

En caso de que su respuesta haya sido negativa especifique,
{Qué problematica presenta’
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No 3.- ANALISIS DELENTORNO .~ [FICHANo4.- AMBIENTE D

TIPO DE ACTOR: COMUNIDAD

TIPO DE ACTOR: COMUNIDAD

+ SUBCATEGORIA - USOS DEL SUELO

« SUBCATEGORIA - ACCESIBILIDAD - ARBORIZACION

estudiantes de la institucion ?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa especifique, ;Qué tipo?

1. ;El sector presenta inseguridad el cual afecta el bienestar de los

I. ;Cuantos espacios de interaccion social (salones comunales,
bazares u otras actividades) cuenta el sector ?

(Ninguno) (1-5 ) ((6-11) (12-17) (Bomay

En caso de que si cuenten con dichos espacios especifique, ;Donde se
realizan?

2. ;Podria la comunidad utilizar el colegio para realizar algun tipo

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa especifique, ;Qué tipo?

2. jExiste comercio informal alrededor de la institucién educativa ?

de actividad ?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa especifique,
{En que lugar del colegio y cuiles actividades?

dad

3. (Existe comercio formal alr delai

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa especifique, ;Qué tipo?

3. ;La comunidad que vive en el sector utiliza el comedor

estudiantil para realizar actividades ?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa especifique,
iCudles actividades?

has, parques, bibli , etc?
(DO @) @) )
Ninguno -5 6-11 12-17 180 mas

En caso de que si cuenten con dichos espacios especifique, ;Cules?

4. ;Este sector cuenta con espacios publicos como centros de salud,

4. ;En los alrededores de la institucion educativa presenta buena

vegetacion?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa especifique,
iQué tipo?
5. ;El tipo de encerrami delai iva (muros,
enrejados, etc) presenta alguna problemitica al sector?

teucid d

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa especifique,
iQué tipo?

18) Encuesta Docentes

- EDUCACION INCLUSIVA

TIPO DE ACTOR: DOCENTES

A No 2. - MOVILIDAD

€2
TIPO DE ACTOR: DOCENTES

+ SUBCATEGORIA - DIVERSIDAD FUNCIONAL

« SUBCATEGORIAS - TRANSPORTE PUBLICO - TRANSPORTE PRIVADO

Nombre de la Institucion Educativa:

I. jAcuden al comedor estudiantes con necesidades especiales?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa especifique, ;Cuantos?

2.; El area del comedor escolar posee sefiales visuales provistas de
pictograma y texto en sistema Braille?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa especifique, ;Donde se
encuentra ubicado?

3. ;El comedor cuenta con un drea de piso en madera para poder
desarrollar trabajos en personas con discapacidad auditiva?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa especifique,
{Cuantos puestos hay en esa drea ?

4. ;El comedor escolar posee mobiliario especial para las personas

de movilidad reducida?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa especifique, ;En que seccion
del comedor se encuentra ubicado?,

1. jExiste una zona de parqueo exclusivo para la institucion

educativa?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa especifique,
iDénde se encuentra ubicado?

2. ; Alrededor de la institucion ed hay paraderos formales
de transporte publico?

G ()

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa especifique,
iDénde se encuentran?

3.Alrededor de la institucion educativa hay paraderos informales

de transporte publico?
D)

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa especifique,
(Dénde se encuentran?

4.;E a obstaculos para transitar alrededor del area de

influencia de la institucién educativa ?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa especifique,
iDe que tipo? (Basuras, vehiculos, etc)

5. ;El paso vehicular para llegar a la institucion educativa es seguro

para los estudiantes?

En caso de que su respuesta haya sido negativa especifique,
iQué problematica presenta’
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)

TIPO DE ACTOR: DOCENTES TIPO DE ACTOR: DOCENTES
+ SUBCATEGORIA - MEDIDAS PREVENTIVAS + SUBCATEGORIAS - ILUMINACION Y VENTILACION - MOBILIARIO -
HACINAMIENTO

I.Desde su punto de vista. ;Cémo calificaria usted, los siguientes
aspectos del servicio del comedor estudiantil?

+ Por favor marque con una X donde 1 es muy insatisfecho y 5 es muy
satisfecho.

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa especifique, ;Cada cuanto se 11213 4]s5
realizan? Ventilacion

El comedor tiene suficiente espacio.

1. ; En la institucion educativa presentan simulacros de
emergencia?

2.; El area del comedor escolar cuenta con planos de evacuaciéon?

Color de muros
lluminacion.

Las caracteristicas, el tamafo y
estado de las mesas y sillas.

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa especifique, ;Dénde se
encuentra ubicado?

. . ) - " " 2.;La ubicacién de las en el espacio del ¢ dor escolar
3.4 .E" de el con los se encuentran ubicadas hacia posibles dreas de contaminacién?
extintores adecuados? Ejemplo: Parqueaderos, vias publicas, depdsitos de basura, etc.

* Rojo: Liquido combustible inflamable y grasas.

+ Verde: Materiales sélidos. @ @

+ Amarillo: Metal combustible.

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa especifique, ;Donde se
encuentran ubicados?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa especifique, ;Cuales ?

3.; Los contenedores de basura estin demarcados con los colores
establecidos para la separacion de residuos sélidos ?

4.;Ensi : de emergencia, el d 1 on . C;'m_én y papel: Gris. * Orgénicos: Cr‘erna. Oy Mad.era:'NaranjaA
botiqui < « Plasticos:Azul. * Residuos metilicos: Café « Ordinarios:Verde.
otiquin de primeros auxilios ? i
- - * Vidrio: Blanco. oscuro.
En caso de que su respuesta haya sido afirmativa especifique, ;Dénde se En caso de que su respuesta haya sido negativa especifique, ;Como se
encuentra ubicado? encuentran demarcados?

19) Encuesta personal de cocina
.- EDUCACION INCLUSIVA

TIPO DE ACTOR: PERSONAL DE COCINA TIPO DE ACTOR: PERSONAL DE COCINA

« SUBCATEGORIA - DIVERSIDAD FUNCIONAL « SUBCATEGORIA - MEDIDAS PREVENTIVAS
Nombre de la Institucion Educativa: I.;Enlai P iy
emergencia?

d. di

g o las?
con necesidades especial
@ En caso de que su respuesta haya sido afirmativa especifique, ;Cada cuanto se

realizan?

1. ;Acuden al

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa especifique, ;Cuantos?
2. ; El area del comedor escolar cuenta con planos de evacuacion?

2.; El area del comedor escolar posee seiiales visuales provistas de @

pictograma y texto en sistema Braille?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa especifique, ;Donde se
@ encuentra ubicado?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa especifique, ;Dénde se
encuentra ubicado?

3. ; En situaci dei dio, el d | con los
extintores adecuados?

* Rojo: Liquido combustible inflamable y grasas.

* Verde: Materiales solidos.

* Amarillo: Metal combustible.

3. ;El comedor cuenta con un drea de piso en madera para poder
desarrollar trabajos en personas con discapacidad auditiva?

)

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa especifique, ;Donde se
En caso de que su respuesta haya sido afirmativa especifique, encuentran ubicados?
(Cuantos puestos hay en esa area ?

4.; Ensi i de emerg el

4. ;El comedor escolar posee mobiliario especial para las personas botiquin de primeros auxilios ?

de movilidad reducida?
@ En caso de que su respuesta haya sido afirmativa especifique, ;Donde se

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa especifique, ;En que seccion | €ncuentra ubicado?
del comedor se encuentra ubicado?,

con




[FICHANo 3. seccion 1- AMBIENTE 7,

[FICHA N3, seccion 2- AMBIENTE 7,

TIPO DE ACTOR: PERSONAL DE COCINA

TIPO DE ACTOR: PERSONAL DE COCINA

« SUBCATEGORIAS - ILUMINACION Y VENTILACION - MOBILIARIO -

+ SUBCATEGORIAS - ILUMINACION Y VENTILACION - MOBILIARIO -

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa especifique, ;Cuantos
docentes?

4.Desde su punto de vista. ;Cémo calificaria usted, los siguientes
aspectos de la cocina?

+ Por favor marque con una X donde 1 es muy malo y 5 es muy bueno.

11213415

Ventilacion

La cocina tiene suficiente espacio.

lluminacion.

Zona de servido y distribucion de
alimentos.

Zona de almacenamiento (Bodega).
Bafio - vestier.

HACINAMIENTO HACINAMIENTO
1.:€ personas trabajan en la cocina ? 5.;La ubicacién de las ventanas en el espacio de la cocina se
encuentran ubicadas hacia posibles dreas de contaminacion?
( 0-5 ) (6 -1 ) (IZ - |7) (IB - 23) é" o ma’g Ejemplo: Parqueaderos, vias publicas, depositos de basura, etc.
2.;Cua nifios se an recibiendo el servicio del @ @
comedor? En caso de que su respuesta haya sido afirmativa especifique, ;Cuales?
(0-199) (00-399 {00-599 (00-799 [000mig
6.; Los contenedores de basura estin demarcados con los colores
3. ;Los docentes participan del servicio del comedor lar? blecidos para la separacién de residuos sélidos ?

+ Cartén y papel: Gris. * Organicos: Crema. + Madera: Naranja.
* Plasticos:Azul. * Residuos metilicos: Café *« Ordinarios:Verde.
+ Vidrio: Blanco. oscuro.

En caso de que su respuesta haya sido negativa especifique, ;Como se
encuentran demarcados?

7.; Las puertas tanto del comedor como de la cocina cuentan con
una ventana que facilita la comunicacién visual entre los dos lados

de la puerta?
Cst)

En caso de que su respuesta haya sido negativa especifique, ;Que tipo de
puerta presenta’

20) Encuesta estudiantes nifios
{ANo 1.seccion1-AMBIENTE 7

TIPO DE ACTOR: ESTUDIANTES NINOS

TIPO DE ACTOR: ESTUDIANTES NIOS

+ SUBCATEGORIAS - ILUMINACION Y VENTILACION - MOBILIARIO -
HACINAMIENTO

« SUBCATEGORIAS - ILUMINACION Y VENTILACION - MOBILIARIO -
HACINAMIENTO

Nombre de la Institucion Educativa:

1. ;Cémo calificaria usted, los siguientes puntos del
servicio del comedor estudiantil?

3. jLe gustan las mesas del comedor estudiantil ?

+ Por favor marque con una X donde la carita enojada es muy
malo y la carita enamorada es muy bueno.

PEEEE

Comedor

Color de las paredes

lluminacién

© (WDEd
+ Si su respuesta es NO, ; Por qué no le gustan ?
[ ] Porque son pequefias y me pego en las rodillas con la silla.
[ ] Porque me pego con las esquinas.
D No me gusta el color.
|:| Todas las anteriores.

|2. jLe gustan las sillas del comedor estudiantil ?

+ Sisu respuesta es NO, ; Por qué no le gustan?

I:] Porque son pequenas y no alcanzo la mesa.
D Porque son muy pesadas.
D No me gusta el color.
D Todas las anteriores.

4.;Le gusta el clima del comedor estudiantil ? |
~

‘/\:
<3

€

» (Por qué?

D Hace mucho frio. [ | Hace mucho calor. D Me gusta.

5.; Le gustaria que se usara el comedor estudiantil para

otras actividades ?
= ()Es

* Si su respuesta es Sl, ;Qué actividades le gustaria
tener ?
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21) Encuesta estudiantes jovenes

EDUCACION INCLUSIVA

TIPO DE ACTOR: ESTUDIANTES JOVENES

¢=)
TIPO DE ACTOR: ESTUDIANTES JOVENES

« SUBCATEGORIA - DIVERSIDAD FUNCIONAL

« SUBCATEGORIAS - TRANSPORTE PUBLICO - TRANSPORTE PRIVADO

Nombre de la Institucion Educativa:

I. jAcuden al comedor di con idad iales?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa especifique, ;Cuantos?

2.; El area del comedor posee
pictograma y texto en sistema Braille?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa especifique, ;Donde se
encuentra ubicado?

fiales visuales provistas de

3. ;El comedor cuenta con un area de piso en madera para poder
desarrollar trabajos en personas con discapacidad auditiva?

(st) (M)

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa especifique,
{Cuantos puestos hay en esa area ?

4. ;El comedor escolar posee mobiliario especial para las personas

de movilidad reducida?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa especifique, ;En que seccion
del comedor se encuentra ubicado?,

1. ;Existe una zona de parqueo exclusivo para la institucién

educativa?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa especifique,
iDénde se encuentra ubicado?

2. ; Alrededor de la institucion educativa hay paraderos formales
de transporte publico?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa especifique,
{Dénde se encuentran?

3. ;Alrededor de la institucion educativa hay paraderos informales

de transporte publico?
s

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa especifique,
iDénde se encuentran?

4.; Existen rutas de transporté publico alrededor de la

institucion educativa?
s

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa especifique,
{En que avenida o calle esta’

5. Hay sefiales en el piso “cebras” para diferenciar el paso peatonal
en la via vehicular hacia la instituciéon educativa .

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa especifique,
{En que avenida o calle esta?

TIPO DE ACTOR: ESTUDIANTES JOVENES

No4.- AMBIENTE

D)

TIPO DE ACTOR: ESTUDIANTES JOVENES

« SUBCATEGORIA - MEDIDAS PREVENTIVAS

+ SUBCATEGORIAS - ILUMINACION Y VENTILACION - MOBILIARIO -
HACINAMIENTO

I.; En la institucié va pr
emergencia?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa especifique, ;Cada cuanto se
realizan?

os de

2. ; El area del comedor escolar cuenta con planos de evacuacion?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa especifique, ;Donde se
encuentra ubicado?

3.; Ensi i dei dio, el ds I con los
extintores adecuados?

+ Verde: Materiales solidos. * Rojo: Liquido combustible inflamable y
* Amarillo: Metal combustible. grasas.

sy (W)

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa especifique, ;Dénde se
encuentran ubicados?

d

4.; En situaciones de emergencia, el escolar con

botiquin de primeros auxilios y camilla ?

sy ()

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa especifique, ;Dénde se
encuentran ubicados]

4. ; En situaciones de emergencia el tamaifio del corredor es
optimo para la evacuacion de todos los estudiantes?

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa especifique, ;Con cuantos
accesos cuenta’

I.Desde su punto de vista. ;Cémo calificaria usted, los siguientes
aspectos del servicio del comedor estudiantil?

* Por favor marque con una X donde 1 es muy insatisfecho y 5 es muy
satisfecho.

112(31415

Ventilacion

El comedor tiene suficiente espacio.

Color de muros

lluminacion.

Las caracteristicas, el tamano y
estado de las mesas y sillas.

2. ;La ubicacién de las ventanas en el espacio del comedor escolar
se encuentran ubicadas hacia posibles dreas de c inacién?
Ejemplo: Parqueaderos, vias publicas, depdsitos de basura, etc.

sy (W)

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa especifique, ;Cuales ?

3.; Los contenedores de basura estan demarcados con los colores
establecidos para la separacién de residuos sélidos ?

+ Carton y papel: Gris. * Organicos: Crema. * Madera: Naranja.
+ Plasticos:Azul. + Residuos metilicos: Café « Ordinarios:Verde.

+ Vidrio: Blanco. oscuro.

En caso de que su respuesta haya sido negativa especifique, ;Como se
encuentran demarcados?
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Anexo 3 Fichas de inventario

e Ficha de inventario dirigida al comedor escolar

wsutromio [C | Universidad Francisco
FICHA INVENTARIO INSTITUCIONES EDUCATIVAS [0 30 [ riysrsidad Francisco
Nombre de la Institucion:
N Direccién:
A Servicio de Comedor: si(] NO [7]
- Area Total del comedor:
Total Alumnos en la Institucion:
IMAGENES DEL ESTADO DEL ESPACIO Imagen de la fachada
S| CIONES D R Cl ) ED 6 S £
RUTA DE EVACUACION MOVILIDAD REDUCIDA
Planos de eva}yacic’:n.» = st [NO Zona de piso en madera sl NO | Area:
Pun}o estratégico (Ublcac.lon). : : Acceso en rampa: sl NO | Area:
Extintores para casos de incendio (Rojo, |§j NO -
verde y amarillo). Mobiliario para movilidad N NO |;Cuantos?
Botiquin de primeros auxilios NO regecios Ubicacion:
Observaciones: SENALES VISUALES
Senales en pictograma. sl NO
Senales en texto Braille. Sl NO
!
DE MOBILIARIO 112]3 5
Hay bodega? lﬂ NO | Mobiliario adecuado para nifios ISI [NO I ion: | Natural (Ventanas)
Dotacion para equipos frios: |s| NO | (Cuintos? Artificial (Luces)
Zona de carga y descarga: lSl NO | Lavamanos [SI Im o Natural (Vencanas)
Area: Ubicacion: iCuantos? =
3 . 4 ic adores,
Zona de reparticién de alimentos ]i INO Cantidad para jovenes: Mesas Sillas aires acondicionados)
Area: Cantidad para nifos: Mesas Sillas
- Observaciones Generales:
Zona del comedor ISl ]NO iCuintas puertas hay? Estado
Area: (Cuantas ventanas hay? Estado
Zona de Cocina: ISl lNO I Area: Cantidad de personas atendidas :

e Ficha de inventario para conocer el estado del entorno de la Institucion Educativa



FICHA INVENTARIO ESTADO DEL ENTORNO
Nombre de la Institucion:

FRAESTR R RB O DAD ) DE! OT0 H D O
ESTADO FISICO 1| 2]3]4]|5 | TRANSPORTE Norte Este
Vias vehiculares. Presencia de transporte piblico sl NO
Andenes peatonales. Frecuencia de las Rutas 2 l 3 4 5
Escaleras de acceso. Paradero informal sl NO
Estado de las rampas de acceso Paradero formal Sl NO
para movilidad reducida . Congestion Vehicular NO
Estado de las luminarias. Sur Oeste
Observaciones: Sefal de indicador del sentido de la via modo | SI NO

de representacion “flecha™

Color Representativo:

IMBOLOS DE TRANSITO Sefial tipo “cebra” para diferenciar el paso s | NO
Simbolo para movilidad reducida. peatonal
Simbolo para zona escolar. Observaciones: Observaciones Generales:
Ubicacién:
Observaciones:
DEl ORNO & grifics

ESPACIO PUBLICO INSEGURIDAD I 2
Distancia en ml del parque mis cercano a la institucion: | iSe considera un sector peligroso? Sl Im

Indigencia: ]ﬂ INO ILuminarias: [g l NO
iCon cuantas zonas de ocio cuenta el sector?: SEGURIDAD
COMERCIO: iCuenta con barandas los andenes? Si NO

Estado:
Comercio Informal: si Jt‘o ! 2 | 3 4 5
-Descripcion -iCuales productos | presencia de personal de seguridad: S |NO

N -iQue tipo? 3 4.
Comercio Formal: [si”[NO[ EQUIPAMIENTOS EN EL SECTOR
-Descripcion -iCuales productos I
predominan? 2
3.
4.

TIPO DE ACTOR: RECTOR 0 RECTORA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA

Anexo 4 Entrevista Rector o Rectora de la Institucion Educativa

Nombre de la Institucion Educativa:

1.;C6mo son las condiciones de accesibilidad al colegio?

2.;Los andenes se encuentran en condiciones éptimas para la
circulacion de los estudiantes ? Por favor explique.

3. ;Cémo considera usted el estado de la iluminacién en las areas
exteriores de la institucion educativa? Por favor complemente su
respuesta.

4.;Existe algin proceso en curso con la alcaldia con el fin de realizar
acompafiamiento de las intervenciones que deban hacerse en el
sector con el objeto de mejorar la curculaclén peatonal? {Por qué?

5. ;Coémo repr de la insti d iva que gesti ha
realizado referente a la infraestructuraurbana?

o)

;e

I.;De todos los estudiantes que se an en la insti )y
quienes participan del servicio del comedor? iPor qué?
ZlEI érea blecida para el di
opti para deratodos los
3. ;El disefio de la cocina ple con las
alguna problemitica en su parte funcional?

til posee las

i

PR 1

o hay

4.¢La bicacién del dor en el colegio causa algiin impacto para el
i de otros esp d ivos?

5. Aparte de la alimentacion, ;Qué otras actividades realizan los
di en el espacio del d ?

6. ;La comunidad ha realizado algun tipo de actividad en el comedor
escolar?;Cuales?

I. Segin su criterio, ;Por qué se genera trifico vehicular en el
momento de ingreso y salida de los estudiantes?

2. ;Alrededor de la institucion educativa hay paraderos formales de
transporte publico para los estudi. ? Por favor expliq)

3.;Si alrededor de la institucion educativa hay paradas habituales de
transporte publico informal, esto genera alguna problematica? Por
favor explique.

4. ;Qué tipo de ion se tiene impl da alrededor del

colegio?

5. En su opinién, ;Considera que la ciudadania responde a la
lizaciéon que I hay en el colegio?

6.;Usted aquela lizacion es resp bilidad del colegi

ode la ciudad? ;Por qué?

7.Si existe un protocolo de carga y descarga de estudiantes, ;Como se
ejecuta?

8. ;Tiene algln proceso en curso con la Secretaria de Transito para
que haya un acompafiamiento de las intervenciones que deban
hacerse en el sector con el objeto de mejorar la movilidad del colegio?

I. ;C6mo son las condiciones de adapubllldad del comedor escolar

paralos estudi con discapacid:

2.;Cua estudi con necesidad

acuden al comedor?

3. 1Consndera |mpomnte la adecuacion del mobiliario para cada
de su dicion fisica? ;Por qué?

4.;Consideraii |mpomnte que el comedor escolar cuente con un bafio

auxiliar para dlscapacltadosl iPor qué?

5. jLa Institucion ha organizado algin proy para incorporar

mejoras referentes al tema de educacién inclusiva? {Cual?

especiales y de qué tipo
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TIPO DE ACTOR: RECTOR 0 RECTORA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA

I. ;Dénde se encuentran ubicados las salidas, rutas y puntos de
encuentro en la instituciéon educativa?

2. ;El colegio cuenta con un sistema de alarma para casos de
emergencia y éste se encuentra en un area que esta al alcance de
todos?

3. ;Dé6nde se encuentran ubicados los planos de evacuacién? ;Usted
considera que es un lugar visible para todos los estudiantes?

4. ;Como es el protocolo de disposicion del mobiliario de auxilio
(Camilla,botiquin de primeros auxilios)? ;Dénde estan ubicados?

5. ;El colegio cuenta con iluminacién especial para situaciones de
emergencia? Por favor explique.

6.;La institucion educativa realiza periédicamente simulacros de
emergencia? ;Cada cuanto?

7.;Comoi ranalos en el plan de manejo de riesgos?
8. ;Hay grupos de brigadistas dentro de los estudiantes? ;De qué
grados?

9. {Qué porcentaje le otorga al

I. ;Qué tipo de iniciativa se da entre la institucién educativa y el
barrio, 0 alguna comunidad del sector? (Corporacion,escuela de baile,
etc)

2. Si la institucion educativa lleva a cabo actividades con los vecinos,
iCada cuanto las realiza?

3.;El sector ha presentado problematicas que generen inseguridad a
los estudiantes? ;Cuales? (Robos, sustancias psicoactivas)

4. ;Qué tipo de iniciativas ha liderado la institucion educativa para
mejorar la percepcion de seguridad y la accesibilidad al colegio ?

5. ;Cuales son las dinamicas de comercio y qué riesgo presenta para
los estudiantes?

6. ;Existe un protocolo de seguridad donde los vecinos participan para
el bi delos diantes? ;C6mo se desarrolla?

7. (Usted considera que se podria prestar el espacio del comedor

relacion a las situaciones de emergencia y del c6mo manejarlas? ;Por
qué?
10. Si los bomberos llevan a cabo visitas en la |

iCada cuanto las realizan?

escolar paraque la cor idad realice actividades?
de los di en
PREGUNTAS GENERALES:
o . 1. ;Con qué entidades ha inter do el colegio y en qué
va, | si i ? (bomberos, bienestar familiar, alcaldia)

Z;Umdcon‘sldonque se podria prestar el espacio del comedor
escolar para que la comunidad realice actividades?

Anexo 5 Manuales de instrucciones

e Manual de instrucciones para el diligenciamiento de las fichas evaluativas
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MANUAL DE INSTRUCCIONES PARA DILIGENCIAR LAS FICHAS

TIPO DE PREGUNTA #1 TIPO DE PREGUNTA MIXTA#2

» ESTILO LIKERT PARA MEDIR EL NIVEL DE SATISFACCION |- PREGUNTA CUANTITATIVA DISCRETA

A continuacién, encontrara un ejemplo de pregunta que consta de |A continuacion, encontrara un ejemplo de pregunta cuantitativa

un enunciado y cinco (5) opciones de respuesta. De acuerdo a cada|discreta que establece la cantidad de datos numéricos especificos a
aspecto marque el nivel con el que se encuentra mas satisfecho o |evaluar. De acuerdo a cada pregunta marque el dato que se

menos satisfecho. Usted debe demarcar sus respuestas segin el aproxime a su respuesta.

ejemplo a continuacion: Posteriormente se muestra como responder de manera correcta:

2. ;Cuantos espacios de interaccion social (salones

I.Desde su punto de vista. jCémo calificaria uited, Rs comunales, bazares u otras actividades) cuenta el sector ?

siguientes aspectos para llegar hacia la institucion
educativa? (Ninguno) ((1Xs ) (6-11) (12-17) (8omig
* Por favor marque con una X donde 1 es muy insatisfechoy 5es|, prREGUNTA ABIERTA COMPLEMENTARIA

muy satisfecho. Seguidamente, se evidencia una pregunta abierta complementaria,

11213]4]5 donde permite que los encuestados sean mas especificos en sus

Vias vehiculares. X respuestas y de esta forma realizar un mejor anilisis de
Andenes peatonales. x investigacion. Posteriormente se muestra como responder de
Vegetacion. X manera correcta:
Estado de las rampas de acceso para | )i En caso de que si cuenten con dichos espacios especifique, ;Donde
|movilidad reducida se realizan? En el parque central del barrio.

TIPO DE PREGUNTA MIXTA #3

« PREGUNTA CERRADA SIY NO +  PREGUNTA ABIERTA COMPLEMENTARIA

A continuacién encontrara un ejemplo de pregunta cerrada que se Seguidamente, se evidencia una pregunta abierta complementaria,
elije entre un conjunto especifico de respuestas, tales como “si o donde permite que los encuestados sean mas especificos en sus

no”,donde permite obtener un resultado mas concreto. respuestas y de esta forma realizar un mejor analisis de
investigacion. Posteriormente se muestra como responder de
3. jExiste comercio informal en el entorno de la manera correcta:

institucion educativa ? i X .
@ En caso de ser afirmativa su respuesta especifique, ;Qué tipo!?

Puestos de fruta, carritos de helado, puestos de pasteles.

e Manual de instrucciones para el diligenciamiento de las fichas de inventario



MANUAL DE INSTRUCCIONES PARA DILIGENCIAR LA FICHA DE INVENTARIO 1

+ En este instru

Ed iz

b4 )

mento se divide en cuatro partes donde se refleja la informacion general y tres categorias (Situaciones de emergencia,

v
« PARTE 2:
Formulacion
de datos
sobre la
categoria de

Situaciones de;

Emergencia.

= = = = | SENALES!

FICHA INVENTARIO INSTITUCIONES EDUCATIVAS

(] I8 o4 "UnhmsldldFrandsm
A2 |Sde Paula Santander

OCALIZACIO ORMACIO
Nombre de ha Institucion:
N Direccion:
AreaTotal:
TobAlu
Servielo,de Gomedor- SIC] NO!
, [ ES DEL ESTADO DEL ESPACIO Imagen de la fachada
ey ~
............ booey
» °
; « PARTE I:
Formulacion de
i datos sobre
informacion
ACIONES D R A DUCACIO A
general.
MOVILIDAD REDUCIDA
Seiales en pictograma. sl ona de dera S ET P S ——
Schales en texto Braille. Si o %
RUTA DE EVACUACION pa: sl |NO v
Planos de 5 « PARTE 3:
Punto estraégco (Ubicacion): i et Eormulacian de
Extintores para casos de incendio (Rojo, | §1
verde y amarillo). servaciones: datos sobre la
Botiquin de primeros auxilios ) categoria de
AMB 3 Educacion
INDICE DE OCUPACION MOBILIARIO 1 [2]3[4]5 Inclusiva.
Hay bodega? [ [NO | Mobiliario para movilidad reducida [sl_[NO |iluminacién: | Natural (Ventanas) [ 1]
a g ¢ i « PARTE 4:

Formulacion de

aires acondicionados)

datos sobre la
categoria de

Area: Cantidad para nifios:

Zona del comedor [s ]No iCuintas puertas hay?
Area: iCuintas ventanas hay?

Zona de Cocina: Isl XNO J Area: Cantidad de personas atendidas :

Observaciones Generales:

Ambiente.
)

MANUAL DE INSTRUCCIONES PARA DILIGENCIAR LA FICHA DE INVENTARIO 2

+ En este instrumento se divide en cuatro partes donde evidencia la informacion general en relacién al estado del entorno de la
institucion educativa, dicho esto las categorias que lo demarcan son: Infraestructura Urbana, Movilidad y Analisis del Entorno.

« PARTE I:
Formulacion
de datos sobre
la categoria de
Infraestructura
Urbana.

FICHA INVENTARIO ESTADO DEL ENTORNO

Nombre de la Institucion:

ADO FISICO 1]2]3]|4

Vias vehiculares.

Andenes peatonales.

Escaleras de acceso.

Estado de fas rampas de acceso
para movilidad reducida .

Estado de las luminarias.

Observaciones:

SIMBOLOS DE TRANSITG
Simbolo para movilidad

Simbolo para zona escolr.
Ubicacion:

Observaciones:

ANALISIS DEL ENTORNO
ESPACIO PUBLICO

INSEGURIDAD

Distancia en ml del parque mis cercano a a jpsefficion: | iS¢ considera un sector peligroso?

F( NO
NO [lluml'niuimv' s 'NO

Indigencia: si
{Con cuantas zonas de oci ‘el sector?: SEGURIDAD
T iCuenta con barandas los andenes? sl NO
Comercio |y
Descripci

|§ lNO EQUIPAMIENTOS EN EL SECTOR

Comercio Formal:

HPLICIAD EN E

-iCuales productos
predominan?

Descripcion

ObservacionesGenerales:

Evidencia fotogrifica de equipamientos

- - = =Be

« PARTE 2:
Formulacién de

| datos sobre la

categoria de
Movilidad.

« PARTE 3:
Fotografias en
relacion al
entorno que se
encuentra
alrededor de la
institucion
educativa.

PARTE 4:
Formulacion de
datos sobre la
categoria de
Anlisis del
entorno.
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e Manual de instrucciones para la aplicacion de los instrumentos evaluativos en modo
presencial

los instrumentos evaluativos

» Con este instructivo se podra conocer el como aplicar de manera correcta los diversos instrumentos evaluativos sobre la Institucion Educativa a
evaluar y su entorno.

Antes de aplicar los instrumentos evaluativos se deben tener en cuenta los siguientes pasos:

@ LocaLizaciON:

+ Georreferenciar la zona de la Institucion Educativa a intervenir.

+ Establecer una ruta con Google StreetView para conocer de manera rapida y facil la ubicacion del colegio.

* Verificar sila comunay el barrio donde se encuentra ubicada la institucion Educativa para conocer si esta localizada en un sector peligroso.

+ En caso de que el colegio este localizado en un sector peligroso (presencia de guerrilla, robos, entre otros) se requiere ir acompanado de una persona
que conozca el lugar.

© PERMISO DE LA INSTITUCION EDUCATIVA:

+ Realizar una carta donde se solicita la autorizacion de la Institucion Educativa para poder realizar el trabajo de campo y que esta se encuentre firmada
por la Universidad o el Director (a) con el que este realizando este proyecto.

NOTA:Se recomienda tener el permiso de la Institucion Educativa para seguir con los siguientes pasos.

- Una vez obtenido la autorizacién de la Institucién Educativa, tener la ruta clara para poder desplazarse hacia el colegio y conocer

las condiciones en las que se encuentra el sector se procede con los siguientes pasos:

o DOCUMENTOS DE IDENTIFICACION Y HERRAMIENTAS DE TRABAJO :

* Llevar los documentos de identificacion (Cédula de ciudadania y Carnet de la Universidad).

Nota: Tener presente estar activos a un sistema de riesgos de accidente.

+ Llevar impresos todos los instrumentos evaluativos con sus respectivos manuales de instrucciones: Fichas evaluativas, ficha de inventario de la
Institucion Educativa, ficha de inventario estado del entorno y entrevista.

NOTA:Para conocer cuantas fichas evaluativas se deben aplicar con la poblacién estudiantil y la comunidad, se debe obtener una muestra con laayuda de

laférmula de Murray y Larry (2009).

+ Camara fotografica.

+ Decametro.

+ Tabla deapoyo.

© PUNTOY HORA DE ENCUENTRO:

+ Llegaraunacuerdo el diaanterior con el rector (a) de la Institucion Educativa sobre la fecha y hora de encuentro para realizar el trabajo de campo.
* Unavezacordado la fecha y hora,se debe asistir puntualmente a la Institucién Educativa a intervenir.

0 COMOAPLICARDE MANERA CORRECTA LAS FICHAS EVALUATIVAS:

+ Presentarse con los diferentes tipos de actores a encuestar mostrando el carnet de la universidad o la cédula de ciudadania.

+ Suactitud debe reflejar siempre un alto grado de madurez y profesionalismo.

+ Dar una breve introduccion del tema explicando a los actores de manera convincente: ;Por qué se realizan estas fichas evaluativas? y ;Para qué es
importante la participacion de ellos en este andlisis y su entorno con el barrio?. Seguidamente exponer el manual de instrucciones para responder las
fichas evaluativas.

* Responder de manera coherente ante las dudas e inquietudes que se presenten durante la encuesta y hablar con palabras de facil comprension.

NOTA:En el caso de la comunidad pedir un contacto ya sea correo electronico o teléfono por si hay dudas del tema, tener en cuenta si la persona da el

permiso.

* Hacer registro fotografico si la persona da el permiso, para evidencia de las fichas evaluativas realizadas.

+ Dar las gracias de manera respetuosa al momento de terminar la encuesta.

o COMO REALIZAR DE MANERA CORRECTA LAENTREVISTA:

« Saludar de manera cordial al rector (a) de la Institucion Educativa.

+ Antes de empezar, pedirle de manera cordial al rector (a) si puede ser grabada la entrevista. En caso de que no le permita grabar debe llevar consigo
una libreta para tomar notas de cada respuesta dada.

+ Dar una breve introduccion sobre cada categoria a preguntar para contextualizar al entrevistado.

* Realizar las preguntas de manera fluida, esperar que el rector (a) conteste la primera pregunta para después realizar la siguiente.

* Durante todo el desarrollo de la entrevista se debe mostrar alto interés por cada categoria presentada y estar atentos a cualquier duda o
inconveniente que presente el rector (a).

+ Dar las gracias de manera respetuosa al momento de terminar la entrevista.

o COMOAPLICARDE MANERA CORRECTA LAFICHA DE INVENTARIO INSTITUCIONES EDUCATIVAS:

+ Pedir de manera cordial los planos arquitecténicos a el rector (a) de la Institucion Educativa para anexarlo en la casilla de planimetria.

* Localizar la Institucion Educativa a intervenir en la pagina https:/satellites.pro/Colombia, una vez realizado este procedimiento se procede a tomar
captura para ser ubicada en la casilla de Localizacion.

+ Antes de ingresara la Institucion Educativa se debe tomar una fotografia de la fachada para anexarla en la casilla de informacion general.

*+ Leer el manual de instrucciones para diligenciar la ficha de inventario 1 con el objeto de conocer el como responder de manera correcta cada casilla.

+ Con el debido permiso del rector (a) y el personal de la cocina tomar registro fotografico tanto del comedor escolar como de la cocina para anexarlo
en la casilla de imagenes del estado del espacio.

+ Con la ayuda del decimetro tomar medidas de las siguientes areas: area completa del comedor escolar (cocina, comedor y baiios), cocina, zona de
carga y descarga, zona de reparticion de alimentos, zona de piso en madera y accesos. Esto se realiza para posteriormente agregar cada drea en las
casillas correspondientes.
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1.

1.

o COMOAPLICARDE MANERA CORRECTA LAFICHADEINVENTARIO ESTADO DELENTORNO:

+ Con laayuda de la herramienta de Google Earth localizar la Institucion Educativa a intervenir y posteriormente realizar un circulo con radio de 500 m
para conocer los diferentes equipamientos presentados en el lugar,luego anexarlos en la casilla de equipamientos en el sector.

NOTA:Con base a esto una vez situados de forma presencial en la Institucion Educativa tomar las fotografias acordes a cada equipamiento localizado.

* Leer el manual de instrucciones para diligenciar la ficha de inventario 2 con el objeto de conocer el como responder de manera correcta cada casilla.

* Ubicados en la Institucion Educativa a intervenir tomar fotografias del norte, sur; este y oeste para anexarlas en la casilla de evidencia fotografica del
sector.

+ Para poder responder las casillas de comercio, frecuencia de las rutas, congestion vehicular e inseguridad se recomienda preguntar a la comunidad con
el objeto de otorgar un conocimiento exacto de las situaciones que se presentan entorno a la Institucion Educativa.

NOTA:Para llevar a cabo el paso anterior se debe realizar de la siguiente manera:

|.Presentarse hacia la persona mostrando el carnet de la universidad o la cédula de ciudadania.

2.Suactitud debe reflejar siempre un alto grado de madurez y profesionalismo.

3.Preguntar de manera cordial sobre:

- {Qué tipo de comercio informal hay en el sector? ;Cual predomina?

- {Qué tipo de comercio formal hay en el sector? ;Cual predomina?

- (Coémo son las frecuencias de las rutas?

-iSe considera un sector peligroso? ;Hay presencia de indigentes?

4.Dar las gracias de manera respetuosa por la ayuda prestada.

Anexo 6 ACTIVIDADES DESARROLLADAS COMO PARTE DE LA PASANTIA

ROL EN LA ESTRUCTURACION: “LIMPIEZA Y VISIBILIZACION DE
CONTENIDOS”.

1 Subactividad A: Estado del arte

Se hizo una exploracion sobre diferentes paginas web para conocer la variedad de
usos que se le puede dar y como organizar la informacién para su facil entendimiento en
donde se pretende darle un mejoramiento al Consultorio de investigacion y proyectos de
Arquitectura (CIPARQ) en el modo de presentar toda la informacion disponible de una

manera rapida y sencilla.

Referentes Internacionales:
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credadr \u

¢Quiere saber mas?

lHustracién 1- Pagina web SUGAR.

Fuente: https://sugar-network.org/

== Colombia Nosotros ~ Contacto  EnviarObra  Publicidad
arch§”|
daily

Elsitio web de arquitectura mas leido en el mundo

Obras  Noticias&Temas  Productos BIM  Entrevistas  Concursos  Eventos 0 Buscar oo arjenafigueroa1996

Seleccion Editorial
| Los limites de la flexibilidad en
" ("‘ el espacio doméstico:
I i Determinacién vs

i Indeterminacion

Seleccionado
Centro de orientacion Hillbrow /
Local Studio

i

Casa negra / Estudio V2 Arquitectos CATALOGO DE PRODUCTOS

ace unos 18 minutos [“ ,'|| | V
AR WY AR e 5 VA ‘lﬁm i . - = =" |

lustracion 2 - Pagina web ArchDaily.

Fuente: https://www.archdaily.co/co
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Referente Nacional:

Arquitectura Expandida

ENREDCON

EL JUEGO COMO VALOR DE USO

(MERCADO DE SAN ROQUE, QUITO)

lustracion 3 - Pagina web Arquitectura Expandida. Bogota.

Fuente: http://arquitecturaexpandida.org

Referente Local:


http://arquitecturaexpandida.org/
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TARSGET

Grupo de Investigacion Taller de Arquitectura y
Gestion del Territorio

PRODUCTIVIDAD PODCAST NUESTROS INVESTIGADORES MAS

PLANEACION ESTRATEGICA Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

lustracion 4- Pagina web TARGET UFPS.

Fuente: https://www.targetufps.co/

1.2 Subactividad B: Elaboracion de la pagina web oficial del CIPARQ

Con el objetivo de dar un nivel profesional y visibilizar el impacto que ha tenido el

CIPARQ desde que lo crearon, ya que las redes sociales no eran suficientes.
En el desarrollo de esta plataforma se visualizan los siguientes aspectos:

e Se realiza una exploracion de las soluciones arquitectdnicas entregadas por los grupos
CIPARQ 2018y 2019 con el objetivo de llevar un registro de los aportes que ha hecho el
consultorio. Igualmente, los proyectos realizados por el equipo 2020-1 se establecen
como consultorias en desarrollo.

e REGISTRO DE LAS ACTIVIDADES DE LOS GRUPOS ACTUALES DEL CIPARQ:
Se procedio a recopilar toda la informacion brindada por los otros grupos donde se

estructuro cada tematica en una seccion en la pagina web.


https://www.targetufps.co/
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Roles de los grupos 2020-1

O

"Creo que la forma en que la gente vive puede ser dirigida un poco -
por la arquitectura”
Tadao Ando.

El CIPARQ e% un proyecto del departamento de arquitectura de la Universidad Francisco de Paula
Santander.

lustracién 5 - Roles de los grupos del CIPARQ 2020-1.

Desarrollo del manual de
identidad visual por
URBAGRAM

Informacion inicial
realizado por SB -
Multiplicidad en Espacios

Informacion del CIPARQ
general realizado por
P.A.B.

Informacion de las
soluciones arquitectonicas
realizado por U.E.

Informacion sobre el
equipo realizado por SB -
Multiplicidad en Espacios
Informacioén sobre los

eventos realizado por
Kenopsia



