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Se realizó una investigación del mercado local de consumidores reales y potenciales de 
productos para el aseo y masivos para determinar el comportamiento, perfil del cliente y 
la competencia. Se analizó técnicamente la empresa en cuanto a la capacidad instalada, 
proceso de comercialización y demás factores que inciden en los resultados 
económicos. Igualmente, se evalúo el diseño empresarial de la planta para la 
comercialización, según su naturaleza y estructura organizacional, para estudiar el 
medio ambiente interno y externo  y según sus capacidades del negocio formular las 
estrategias necesarias para lograr una mejor participación de mercado. Por  último, se 
realizó un estudio financiero con base en la nueva inversión eligiendo una forma de 
financiamiento y la viabilidad de la estrategia. 
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