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Este estudio se realizó con la premisa, de identificar una herramienta que ayude a Drogas 
2000 a mejorar la metodología en la administración de los inventarios, por lo que se 
buscaron las dificultades presentadas en la droguería y se revisó su impacto en el normal 
desarrollo de la misma., de manera que se logre un punto de referencia del antes y del 
después del mejoramiento. Teniendo claras las dificultades que se puedan presentar en el 
entorno actual en el que se mueve la droguería, se llegó a la conclusión que el diseño de 
una herramienta para la administración de los inventarios le sería de gran ayuda, motivos 
por los cuales fue necesaria la búsqueda de un modelo óptimo de inventarios que se ajuste 
a las condiciones reales de Droguerías 2000. 
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