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Se evaluaron los procesos de almacenamiento y dispensación de los medicamentos de 
la entidad, definiendo los procesos en cuanto al manejo de los mismos para el 
tratamiento de TBC. Igualmente, se efectuó un seguimiento clínico a los pacientes, 
determinando el uso que se da a los medicamentos por parte de los usuarios adscritos al 
programa. Se estableció la efectividad del tratamiento mediante seguimiento y monitoreo 
para establecer las posibles causas por las cuales se presentan desviaciones 
significativas al tratamiento. Por ultimo, se identificaron las posibles reacciones adversas 
que puedan presentar los pacientes en tratamiento. 
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