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RESUMEN

Este proyecto consistié en el plan de negocios para una pasteleria saludable en la ciudad de
Cacuta. Para ello, se realiz6 una investigacion tipo cuantitativo. La informaciéon se obtuvo
mediante una encuesta. La poblacién y estuvo muestra correspondié a los habitantes del
municipio de Cucuta (Norte de Santander). Se logré realizar un estudio técnico para
determinar tamafio del mercado, localizacion, distribucion fisica y caracteristicas de la
empresa. Posteriormente, se disefi6 la organizacion administrativa de la empresa.

Finalmente, se elaboré el estudio financiero con base en la proyeccién de ventas.
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