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RESUMEN

Este proyecto se basé en un plan de negocios para una empresa de helado. Para ello, se
realizd una investigacion tipo cuantitativa, ya que se midieron los conceptos que orientaron
tedricamente el proceso de conocimiento. La informacién se obtuvo mediante una encuesta.
La poblacion y muestra corresponde a los habitantes del municipio de Los Patios. Se logré
estudiar el mercado que permitié establecer el contexto competitivo de la empresa de helado
asado. Seguidamente, se elaboré un analisis técnico y organizacional que optimizé su
capacidad. Posteriormente, se establecieron los resultados financieros. Finalmente, se
evaluo la viabilidad econémica de la empresa de helado asado.
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