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RESUMEN

El presente proyecto tiene como objetivo disefiar un Programa de Responsabilidad Social Empresarial
para la organizacion Camara Janior Internacional Cudcuta (JCI Cdcuta). Se utiliza un tipo de
investigacion descriptiva, con la finalidad de formular nuevos planteamientos y profundizar en los
hechos existentes. La poblacion es la organizacion Camara Janior Internacional Cuacuta (JCI Clcuta),
con 25 miembros activos. Los resultados presentan las dimensiones organizacionales que permiten
construir la metodologia del Programa de Responsabilidad Social Empresarial para la JCI Cucuta.
Igualmente, se establecen los pardmetros para realizar el autodiagnostico organizacional para el
programa utilizando la norma ISO 26000. Por ultimo, se disefian los indicadores para el programa de
RSE propuesto para la JCI Cucuta. El proyecto es un aporte a entidades sin animo de lucro que
requieran implementar de una forma éptima un programa de RSE, con las herramientas para medir su
impacto social, sus relaciones con los stakeholders y desarrollo a nivel interno.
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