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RESUMEN

En la actual acreditacion de alta calidad que enfrentan las Universidades en Colombia, es pertinente la
adopcion de herramientas que promuevan la dinamizacién del proceso de ensefianza, una de estas
tendencias son los portafolios digitales, por lo cual, el presente estudio se planta como objetivo
general: Determinar el impacto (beneficios y dificultades) del uso de PLAD en el desarrollo en el
proceso de ensefianza del programa de ingenieria electronica de la Universidad Francisco de Paula
Santander. Para tal fin se desarrollé una investigacion amparada en el enfoque multimétodo, con una
fase cuantitativo, donde se empled una investigacion de nivel descriptivo, empleando como poblacion
a los docentes y estudiantes de Ingenieria Electronica de la Universidad Francisco de Paula Santander,
a quienes se les aplicé un cuestionario estructurado, tipo escala de Likert, los datos fueron analizados
mediante el programa ofimético SPSS. En el caso de la fase cualitativa, se llevo a cabo un estudio
fenomenologico, donde se tomaron como informantes clave a dos docentes y tres estudiantes de la
misma especialidad, para quienes se les aplicé una entrevista semi estructurada, la informacién se
analizé mediante la categorizacion. Se evidenciado que en los beneficios que se desprenden del uso de
PLAD en los procesos de ensefianza y aprendizaje, se evidencia el accesos a la informacion, asi como
también la optimizacion del tiempo y el aprovechamiento de las ideas, en cuanto a las dificultades
presentes en el empleo de PLAD en los procesos de ensefianza y aprendizaje, se evidencia una
inadecuada conexion, asi como desconocimiento y olvido en relacién con la organizacién del material
en la forma, respecto al impacto del uso de PLAD en el desarrollo de los procesos de ensefianza y
aprendizaje.
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