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Introducción

Este proyecto es parte de un macro proyecto que buscó analizar el cubrimiento del

contenido periodístico de los diarios de tiraje impreso en la región y el país como son La

Opinión, El Espectador y El Tiempo durante la campaña electoral por la presidencia de

Colombia en el periodo 2018 – 2022. Es preciso aclarar que en la Biblioteca de la UFPS

(Universidad Francisco de Paula Santander) reposarán tres ejemplares que comparten los

aspectos centrales como antecedentes, marco teórico, marco contextual y diseño metodológico.

Este documento difiere del macro, en los resultados, que se refieren exclusivamente al periódico

EL Espectador.

Se estudió el periodo electoral del 2018 en disputa entre el candidato de derecha por el

partido Centro Democrático, Iván Duque, y el aspirante de izquierda de la Colombia Humana,

Gustavo Petro en medio de un ambiente polarizado en opiniones por parte de la población, pero,

al mismo desencadenado en una alta participación como en pocas oportunidades y con una

notable inclusión de todos los sectores sociales, no vivida en años anteriores, además,

enmarcadas en un ambiente de paz y tranquilidad inédita gracias al tratado de paz firmado en

septiembre de 2016 entre el gobierno y las FARC (Fuerzas Armadas Revolucionarias de

Colombia).

El objetivo fue identificar qué perspectiva les brinda a sus lectores, así como detectar

inclinaciones de mayor cubrimiento en noticias y bajo qué encuadre periodístico ofrece el

contenido referente a los 2 candidatos en disputa, por parte de El Espectador, uno de los
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principales medios impresos del país durante el periodo de campaña entre la primera y segunda

vuelta presidencial.

En una democracia que busca ser cada día más fuerte, los medios de comunicación, en

este caso, la prensa escrita, cumplen la vital función de informar y mantener en la palestra

pública a los candidatos presidenciales para que los lectores estén informados sobre las

propuestas, planes de gobierno y desarrollo sumado a las alianzas que ejerzan cada uno de estos,

permitiendo una mayor visibilidad para cada uno de los contendores.

Las temáticas abordadas durante los 21 días de análisis de campaña electoral se centraron

en las alianzas políticas, mapa geopolítico del país, ambiente de paz, voto en blanco, entre otros,

dejando de lado los tópicos de interés como educación, economía y justica.

Para comprender las temáticas y enfoque del cubrimiento por parte del diario a la

campaña presidencial. La principal vertiente teórica es un análisis de contenido de corte

cuantitativo de la mano de su principal teórico Klaus Krippendrorf, mediante una herramienta de

fichas técnicas que dieron pie a un análisis noticioso de la información durante los 21 días, en un

lapso comprendido entre la finalización de la primera vuelta presidencial ─que dieron los

triunfos a Iván Duque y Gustavo Petro─ y la segunda vuelta presidencial.

Mediante la construcción de una matriz de análisis codificado en una amplia tabla de

Excel que incluyó aspectos temáticos y físicos, así como la forma en que se referían a los

diferentes candidatos; una vez hecha la recolección de toda la información se procedió a

describir los resultados y establecer cómo se construyó la agenda informativa del diario, la

regularidad ofrecida y cuál de los 2 candidatos gozaban de mayor visibilidad.
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Para los aspectos físicos, el espacio de las noticias en el medio, en su mayoría se ubican

en el centro-centro y centro-inferior. En la paginación, más de 50% se encontraron en las páginas

pares del diario, donde gozaban de forma equilibrada ambas figuras políticas -Iván Duque y

Gustavo Petro.

En tan tanto al enfoque periodístico del medio, se destaca la neutralidad en la mayoría

de las menciones, mostrando un bajo porcentaje de menciones negativas, así como positivas, en

las que el candidato Iván duque posee un grado más, con un 23% de menciones positivas, frente

a su contendiente Gustavo Petro con el 21%.

Los resultados arrojados en la investigación permitieron concluir la neutralidad del

diario El Espectador, en tanto al abordaje periodístico analizado; la noticia encabeza la lista de

géneros principales con el 61%; en torno a la Agenda Setting, la política encabezó la lista de

tópicos abordados por el medio; sin embargo, temáticas como el voto en blanco, la paz, los

grupos armados al margen de la ley entre otros fueron agregados a la investigación, dada la

relevancia periodística del medio, dejando de lado temas como la educación, justicia y

Venezuela.

La neutralidad en los medios de comunicación es de suma relevancia, en tanto al contexto

de política, su influjo en la toma de decisiones de los lectores, los hace el factor clave para

las palestras políticas, por ende, su postura frente al contexto de elecciones deberá

permanecer neutral, a fin de no parcializar ninguna postura política ni inclinación

privilegiada hacia alguna figura política.
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Es importante ahondar en las investigaciones de análisis de contenido a los medios en

las áreas políticas –en este caso, elecciones presidenciales- de corte cuantitativo, cualitativo

o mixto, los elementos externos que puedan afectar un sano, ético y veraz cubrimiento

periodístico para la percepción de la población votant

1. PROBLEMA

1.1 Título

Análisis de contenido de las noticias publicadas en la edición impresa del periódico El

Espectador durante la segunda vuelta presidencial de Colombia en mayo – junio 2018.

1.2 Planteamiento del Problema

La historia política de Colombia es el reflejo de un precedente de guerras bi-partidistas

entre liberales y conservadores, que data desde siglos pasados entre Francisco de Paula

Santander y Simón Bolívar, pasando por los magnicidios de Jorge Eliécer Gaitán (1948) y Luis

Carlos Galán (1989) ─como sucesos neurálgicos─. En las últimas tres décadas a la

disyuntiva liberal y conservadora se sumó la lucha contra los grupos paramilitares y guerrillas y

el deseo de adelantar procesos de paz con los grupos al margen de la ley. Así pues, la defensa de

la paz logró la presidencia de Andrés Pastrana en 1998 y el fracaso de la misma llevó a la

presidencia a Álvaro Uribe en el 2002 con un modelo de gobierno totalmente distinto.

Para situar el contexto binacional entre Colombia y Venezuela, después de 8 años de

gobierno de Álvaro Uribe, las relaciones entre estos dos países estaban desgastadas y

deterioradas, especialmente debido a la muerte del líder de las FARC Raúl Reyes a manos del

Ejército colombiano, que realizó un bombardeo en territorio ecuatoriano. Esta distancia en las
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relaciones diplomáticas con Venezuela, marcarían el inicio de la disputa Uribe-Santos ─quien en

aquel momento fungió como Ministro de Defensa del entonces presidente Álvaro Uribe─.

Juan Manuel Santos llegaría al poder como una carta de Álvaro Uribe quien en un

principio tenía la intención de otra reelección, pero esta fue anulada por la corte y el candidato

Andrés Felipe Arias –de su entera confianza- quedó inhabilitado para postularse por estar

involucrado en el polémico escándalo de Agro Ingreso Seguro.

En cuanto a las relaciones bilaterales, entre Colombia y Venezuela en el 2010 las mismas

fueron restablecidas por medio de los cancilleres María Ángela Holguín y Nicolás Maduro,

dando un claro mensaje de rebeldía por parte de Santos a su antecesor Álvaro Uribe. Otro

elemento que propició la ruptura de esta alianza fue el proceso de paz y posterior

desmovilización y desarme de la guerrilla de las FARC por parte del gobierno Santos.

Luis Orjuela, Doctor en Ciencias Políticas, manifiesta su inquietud frente al cubrimiento

mediático y sus diferencias sobre los expresidentes Álvaro Uribe y Juan Manuel Santos, al

mismo tiempo que propone que las disputas entre ambas figuras públicas se debieron a factores

como:

Diferencias de estilo de gobierno y, en especial, a que Santos habría traicionado el legado

que le habría dejado Uribe: la conducción del uribismo; pero, sobre todo la seguridad

democrática ─que tanto impulso Álvaro Uribe─, la confianza inversionista y la cohesión social

(Orejuela, 2018, p. 201).

Esta disputa no solo ha sido expuesta por los medios como un enfrentamiento personal,

sino que fue el principal argumento de la campaña a la presidencia del 2018, pues se logra
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evidenciar que existe un comodín acerca de quién será el candidato elegido por el expresidente

Uribe en detrimento del entonces presidente Juan Manuel Santos.

Al entrar en contexto sobre la contienda electoral del 2018 donde ya se visibilizan dos

toldas políticas totalmente antagónicas, entre una derecha conservadora y continuista, frente al

renacimiento de una izquierda liberal, y de esta manera se da inicio a un tema relevante durante

la contienda electoral ─entre polémicas y un ambiente tenso─ que fue el término que se acuñó

como “castrochavismo”, que más que un término se podría definir como una percepción sobre la

población que consiste en la unión de dos corrientes políticas de férrea posición comunista y

revolucionaria, atribuida a los hermanos Castro de Cuba y al ex -presidente Hugo Chávez en

Venezuela.

Dada la actual crisis económica, social y política del vecino país y el éxodo masivo de

venezolanos en Colombia, el “castrochavismo” terminó por desencadenar una importante

acogida para señalar a las erradas políticas que estaba tomando Venezuela y así demostrar cuál

era el camino gubernativo a rechazar.

Ante este panorama, permeado de informaciones que circulaban en redes sociales

─mayoritariamente─ y campañas políticas que se enfocaron ─casi exclusivamente─ en

desprestigiar al adversario que abanderaba el modelo de izquierda, el discurso giraba en torno en

la defensa de estas dos posturas tan diferentes y opuestas.

Sin dejar de lado la consulta interpartidista del 11 de marzo de 2018 que marcaría la

tendencia de una serie de candidatos anexados a las dos posturas de derecha e izquierda; Iván
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Duque victorioso con un 70% sobre sus rivales de tarjetón; Martha Lucía Ramírez y Alejandro

Ordoñez. Del mismo modo, Gustavo Petro ganó su consulta con el 89% sobre su único

contendor Carlos Caicedo.

Una vez definidos los candidatos, el 27 de mayo de 2018 se dio la primera vuelta de las

elecciones presidenciales. A pesar de encontrarse en un contexto sociopolítico totalmente

polarizado, la contienda electoral se desarrolló en un marco único de paz, participación y

civismo.

En la primera cita electoral, con un total de 19.643.676 votos escrutados; Duque obtuvo

el 39,14 % con 7.569.693 de votos, Gustavo Petro con 4.859.069 votos representó el 25,09 % de

la ciudadanía, y Sergio Fajardo se quedó con el tercer lugar, muy cerca, con un total de

4.588.499 votos representados en un 23,73 %. El resto de participantes ─y en ese mismo orden─

fueron Germán Vargas Lleras del partido Mejor Vargas Lleras con 1.412.392, Humberto de la

Calle del Partido Liberal con 396.151 escrutinios representado en el 2%, José Obando Trujillo

del Partido Todos Somos Colombia con 65.766 votos, con apenas el 0.34% y Viviane Morales

para el partido de Reivindicación Étnica con 36.138 votos.

Contrario a esta tendencia, la segunda vuelta presidencial se destacó por reducir el

abstencionismo con la participación en los comicios de más de 19 millones de personas, una cifra

inédita que representó más del 80% del padrón electoral. Aunado a uno de los hechos que tomó

más relevancia mediática fue la ausencia de las FARC como grupo armado, luego de su

desmovilización tras más de 50 años de conflicto.
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Iván Duque obtuvo 10.373.080 votos representado en el 53,98% -cifra que le valió para

fungirse como presidente de la república- y Gustavo Petro, un total de 8.034.189 votos para un

41,81 %; mientras que el voto en blanco se representó en 808.368 votos para un 4,20% y de esa

manera arrojar un total de 100% de votos.

A sus 41 años Iván Duque Márquez, del partido Centro Democrático electo ya presidente

de Colombia avizora en su gobierno el continuismo político, y el reajuste de viejas piezas para

un estado más pragmático y conservador que en primera medida buscaría de manera tajante

modificar los acuerdos de paz con las FARC y hacer modificaciones graduales a la JEP (Justicia

Especial para la Paz).

Para Gustavo Petro y su Colombia Humana, el compromiso primordial era la igualdad y

equidad social, fortalecimiento e inclusión del sector público y evitar la segregación de clases

sociales, donde la salud sea un derecho universal incluyente y pluralista. Una justicia

descentralizada de la política y una reestructuración en lo económico a fin de enfrentar la crisis

ambiental y la extracción indiscriminada de recursos naturales a la tierra.

El abordaje periodístico de estas elecciones por parte de la prensa en Colombia tuvo un

cubrimiento insólito debido a la altísima participación y al anclaje popular que recibía una

corriente de izquierda y al mismo tiempo de derecha reflejada en Gustavo Petro e Iván Duque,

sumado a una cruenta crisis sociopolítica y económica en la que se encuentra sumergida

Venezuela, sirviéndose de un terreno fértil para relacionar a las ideologías alternas con el sistema

venezolano
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Por consiguiente, la periodista y profesora Ana Cristina Restrepo (2018) cuando es

consultada en entrevista con El Espectador acerca de la función de los medios en las elecciones;

señala la relación de estos con el poder insistiendo que: Se infundió miedo, se hacían

cubrimientos para hacerle pensar a la gente que esto se volvería Venezuela, titulares que

infunden miedo, se sobredimensionan los supuestos efectos perversos del proceso de paz".

Donde pudiera surgir una pregunta valiosa: ¿Qué tanta responsabilidad tiene los medios en el

crecimiento de un término acuñado como es el “castrochavismo”? (Restrepo, 2018).

Mientras que Melissa De La Hoz en su columna de La Oreja Roja titulada: La falacia del

“castrochavismo” afirma que: Al analizar los programas políticos de las organizaciones de

izquierda o centro de nuestro país, no hay ninguno que proponga un modelo estadista como el de

Cuba. En materia del manejo del poder, todos defienden el pluralismo ideológico” ─Añade─ “la

figura del castrochavismo” es un recurso político para infundir miedo y ganar adeptos para las

elecciones que se avecinan en nuestro país. (Hoz, 2018).

Del mismo modo Ariel Ávila, columnista de revista Semana afirma que el término

“castrochavismo” sirve como estrategia para imponer pánico en el país, y de esta manera, lograr

que las personas no votaran por Petro; el autor asegura que “la campaña que más asume

comportamiento y posturas populistas y ‘castro-chavistas’ es la de Iván Duque, es decir, la

misma que dice que nos defenderá y protegerá de convertirnos en otra Venezuela”. Del mismo

modo Ávila también agrega que: Los estrategas de algunas campañas políticas decidieron pasar

del monstruo de las FARC al de Venezuela, y tan solo en unas horas, la población asimiló el

cambio de teoría. Esta nueva línea de opinión que busca sacar a la gente a votar con pánico se ha
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instaurado y parece claro que todo aquel que no apoye a Duque es una amenaza ‘castro-chavista`

(Ávila, 2018).

Para el presente análisis, una importante referencia fue la investigación local titulada:

Agenda Setting de las publicaciones sobre los candidatos a la alcaldía de Cúcuta en el diario La

Opinión (periodo comprendido entre el 1 octubre y el 23 octubre de 2011) de la autoría de

Arango y Quintero (2013); que cuenta sobre el análisis por parte de las noticias del diario La

Opinión en octubre del año 2011, durante las 3 semanas precedentes al proceso electoral de la

alcaldía de Cúcuta representadas en 23 días mediante 74 publicaciones, sumado a una entrevista

semiestructurada. Con un método cuantitativo y cualitativo (mixto) con una metodología de tipo

descriptivo, transversal y aplicada de manera que permitiese medir, evaluar y recolectar datos de

diversas variedades.

Otro antecedente relevante fue la investigación realizada en Colombia (2008),

Cubrimiento a las elecciones de autoridades locales en el diario El Tiempo del 8 de agosto al 28

de octubre de 2007, con el objetivo de analizar el cubrimiento periodístico del diario El Tiempo

en el contexto de elecciones regionales entre el 8 de agosto y 28 de octubre y además evidenciar

si hay una tendencia nacional e imparcial o por lo contario una tendencia regional y parcial del

cubrimiento.

Respecto a la historia y origen, el diario el Espectador, al ser el más antiguo de Colombia

y uno de los más pretéritos de América Latina, su fuerte credibilidad se debe a que a lo largo de

los años se ha mantenido y ha ido cubriendo los hechos más dramáticos y controversiales del

país.
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Fue fundado por Fidel Cano Gutiérrez, el 22 de marzo de 1887 en la ciudad de Medellín,

este medio cuenta con una línea editorial que tiende a ser neutral, en una entrevista realizada a

Fidel Cano Correa, por la Revista Cambio (2008), se autoproclama un diario de “extremo

centro”, asegurando ser un medio de proposición y no de oposición (El Espectador, Editorial,

2008).

Así mismo, el medio ha tomado la decisión editorial de no apoyar, en los últimos

tiempos, a ningún candidato, “como garantía de imparcialidad y juego limpio para sus lectores y

para sus propios periodistas” (El Espectador, Editorial, 2010).

Sin embargo, sus inicios se vieron ligados a ideales liberales, los que lo ha hecho

contender con sus con los gobiernos de momento, mostrando su postura favorable -frente a

postulados del Partido Liberal- y la iglesia católica, durante mucho tiempo, desde 1997, las

acciones del diario estaban en su mayoría en manos del antiguo Grupo Industrial Bavaria,

fundado por Julio Mario Santo Domingo, hoy, Valorem (El Tiempo, Nota de Prensa, 1997).

Actualmente presenta un contenido general y pago; además pertenece al Grupo

Empresarial Santo Domingo y Valorem, quien también es propietario de Canal Caracol, la

Revista Cromos y la Revista Shock. Su lema es «La opinión es noticia» y su forma de un

negocio es de carácter Privado, legal; cuya Sociedad es Anónima.

Durante las elecciones presidenciales de Colombia: segunda vuelta mayo-junio del

año 2018 El Espectador como todos los medios de comunicación se vio inmerso en una

-polarización de ideales políticos-; los cuales, inundaron el contenido de los periódicos con

campañas publicitarias y noticias de carácter político.
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Así mismo Luis Carlos Veles, columnista en la sección de opinión del periódico El

Espectador, se refirió al contexto que atravesaba el país y por supuesto el diario, durante las

elecciones presidenciales de Colombia segunda vuelta, “Colombia es un país dividido y

resentido, esto se evidenció en las elecciones primeras, ya que ganaron dos candidatos de

posturas políticas totalmente opuestas” (28/05/18. p. 32).

1.3 Formulación del Problema

¿Cuáles son las características del cubrimiento periodístico de El Espectador sobre la

campaña a la presidencia de Colombia en segunda vuelta mayo – junio 2018?

1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo General

Analizar el contenido sobre las noticias publicadas por El Espectador sobre la

campaña presidencial en segunda vuelta mayo – junio 2018.

1.4.2 Objetivos Específicos

Describir las noticias publicadas por El Espectador sobre la campaña

presidencial en segunda vuelta Mayo – junio de 2018, a partir de sus aspectos

temáticos y físicos.

Establecer la tendencia informativa del periódico sobre los candidatos

presidenciales en la segunda vuelta.
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1.5 Justificación

Desde un principio la prensa en Colombia ha sido direccionada a convertirse en un

portavoz de los partidos políticos tradicionales, fijando sus posturas frente a toldas políticas de

tradición en el país, convirtiéndose además en la morada de numerosos intelectuales e integrantes

de diferentes grupos sociales que convergen o convergieron en pro de exaltar la literatura, buenas

costumbres y hasta adoctrinamiento religioso.

A partir del siglo XX este panorama se transformó convirtiendo a la prensa escrita en

generadora de opinión, matizando la información para que las personas conozcan lo que está

sucediendo en el contexto nacional e internacional.

Es fundamental para este tipo de análisis inferir qué tipo de información y contenido

noticioso se oferta a la población, y bajo qué matices se brinda un enfoque positivo, negativo o

neutral. La criticidad de este análisis va a permitir esclarecer qué tipo de contenido es ofrecido al

nortesantandereano, muy posiblemente por cuál candidato buscan que se decantan los votantes

de la región de Norte de Santander y el país.

Los candidatos o líderes políticos ponen especial énfasis y cuidado en la imagen, el

discurso y la popularidad que proyectan, debido a que hasta el más mínimo titular influiría de

manera positiva o negativa en sus aspiraciones. Es aquí donde entran a jugar los medios de

comunicación con su papel de inductores tal como afirma María Holgado González: “No es

exagerado afirmar, por tanto, que, especialmente cuando se acercan las elecciones, los partidos y

sus líderes, actúan condicionados por el posible titular del día siguiente” (Gonzales, 2003, p. 2).
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Los medios de comunicación deben responder a la ética y a la construcción de valores,

puesto que el tratamiento respecto a sus notas debe tener una visión clara e imparcial, en ese

orden de ideas, las comunicaciones son consideradas el puente entre los sucesos y las audiencias;

para que exista un ejercicio correcto es necesario hacer una veeduría de la información, y de esta

forma intentar obtener la versión real de lo que publican.

Los medios masivos suelen tener un alto poder persuasivo, por lo que surge la necesidad

de estudiar sus contenidos, movimientos, discursos e influencias y cómo el lenguaje se

transforma en una expresión hegemónica, partiendo de las formas de dominación y consumo que

generan. Es necesario al explorarlos, saber la injerencia en las representaciones sociales; de qué

forma ayuda a la construcción de política, al desarrollo de la economía y la ciencia; al

mantenimiento y reconstrucción de las costumbres, y todos los aspectos que construyen el

entorno en donde se desarrolla el ciudadano.

Indagar sobre el contenido mediático se convierte en táctica esencial para comprender las

dinámicas y flujos de información e interacción que estos tienen sobre las masas, por lo cual se

convierten en los referentes de conocimiento generando favoritismo entre sus consumidores, y

transformándose en líderes de opinión en comunidades con un nivel de educación nulo o bajo,

ocasionando la mediatización de los procesos de construcción de un sentido crítico del que

deberían apropiarse los electores.
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2. MARCO REFERENCIAL

2.1 Antecedentes

Para realizar esta investigación se tomaron como referencia las investigaciones realizadas

durante los últimos años en el ámbito internacional, nacional y local.

INTERNACIONALES

Se considera una serie de antecedentes de corte internacional, nacional y local resaltando

trabajos previos al análisis de contenido en la prensa en la ciudad de Cúcuta.

Se considera primeramente la investigación de del Cid en México (2009) Monitoreos de

las campañas electorales en Veracruz, instrumento de análisis de la cultura política antecedente

que ofrece una perspectiva de investigación que pone en evidencia el tratamiento de las

campañas políticas por parte de los diarios de Veracruz en México, desde el 2009 hasta el 2015,

en un periodo de tiempo donde se ha presenciado una movilización política fuertemente

estructurada en los medios impresos; la exploración busca identificar los imaginarios y

representaciones sociales de los lectores en Veracruz partiendo del lenguaje y la cobertura de

prensa que reciben los acontecimientos en torno a los diferentes sucesos electorales registrados

hasta el 2015.

Por ello se realizó un análisis de contenido donde se busca visibilizar posturas que tienen

los medios y de qué maneras estas infieren en los procesos democráticos ayudando a los

candidatos a ganar o perder respecto a las elecciones y los electores.

A este proyecto se le atribuye el significado de representación social pieza clave para

identificar el significado que los sujetos le dan a un medio como plataforma interpretativa, este
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es apelado por Sergey Moscovici (1986) como teoría social, la cual implica la forma de pensar y

adquirir conocimientos a través de los medios y herramientas de comunicación, lo que significa

la dependencia de los lectores hacia diferentes diarios, creando una cultura basada en lo que se

consume y se habla.

Para llevar a cabo la recolección de notas y artículos pertinentes se encontró un

universo de 2.795 noticias del tema de tendencia electoral en los 8 periódicos analizados;

Diario de Xalapa, Notiver, El dictamen, Imagen, Mundo de Córdoba, Mundo de Orizaba,

Diario del Istmo. Su metodología de trabajo consistió en el análisis de contenido, puesto que

siguieron patrones de codificación, basados en la postura de la prensa y teniendo una sola

intención radicada en conocer la construcción de la cultura política de estos medios impresos

haciendo hincapié en factores como: espacio, relevancia, número de notas por partido y

temas de cubrimiento por candidato.

Los hallazgos arrojaron una tendencia positiva hacia el partido Priísta con un 84% de

información que no daña su nombre sino al contrario ayuda a obtener popularidad. Para el 2010

en las campañas para gobernador se recopilaron 679 noticias, pertenecientes a los 8 diarios, allí

se establecieron temas importantes como; economía, infraestructura, seguridad, desempleo y

corrupción.

Para el diario de Xalapa y el Dictamen en el año 2012 en las elecciones federales, solo 6

diarios regionales tuvieron cubrimiento total de la contienda con un ponderado de 500 notas

analizadas. Lo que llama la atención es el apoyo hacia el candidato priísta de ese entonces

Enrique Peña Nieto, con un total de 43% en las noticias generales.
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Referente a las portadas en los diarios, Marín (2009) en Venezuela ofrece una alternativa

de investigación que tiene por nombre: Análisis de contenido de las portadas de los diarios: El

Universal, El Nacional, Últimas Noticias y Diario VEA, durante el Referéndum aprobatorio

para la enmienda constitucional que revela los resultados a la observación de las tapas de los

principales diarios del país y de la ciudad de Caracas durante 16 días de campaña electoral en el

marco del Referéndum Aprobatorio para la Enmienda Constitucional en febrero del año 2009.

En Venezuela, cuya polarización política, mediática e informacional permea todos los

diarios de circulación nacional tiene su génesis en el Golpe de Estado al entonces presidente

Hugo Chávez y la debacle de sectores de oposición ha servido de terreno fértil para una

constante vulneración de una de las premisas del oficio periodístico que es la imparcialidad y

ética.

El tratamiento y jerarquía de la noticia que se brinda tanto en la tendencia informativa

fuentes y enfoques- como en el aspecto físico de la noticia –ubicación y diagramación- para este

caso son las portadas.

Según la teoría de Lippman (1922) citado en Marín (2009) señala que los medios crean

percepciones y es la portada el primer encuentro del lector con el diario. Es el primer impacto el

que definirá la forma de acercarse a la noticia y de percibir su realidad, valido para esta

investigación de análisis de contenido, pues es la Portada una de las secciones en análisis. (p, 3).
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En cuanto a su metodología, se procedió a un estudio cuantitativo al observar la

estructura física –titulares, ubicación, tamaño de la noticia, tendencia informativa y contraste de

fuentes- de las portadas de los diarios durante los 16 días de análisis.

De los hallazgos, para la Semana 1, se encontraron 291 titulares de los cuales 39

corresponden al tema electoral representado en el 13.4%. En ese orden de ideas, se encontraron

siete (7) titulares neutrales (17,9%), once (11) a favor del SÍ (28,2%) y veintiuno (21) a favor del

NO (53,8%). En la Semana 2 fueron analizados 268 titulares de los cuales 72 fueron dedicados al

tema electoral lo que representa el 26,8%. En este universo se encontraron treinta (30) titulares

neutrales (41,6%), diecinueve (19) a favor del SI (26,3%) y veintitrés (23) a favor del No

(31,9%).

Con base en lo expuesto durante los 16 días de observación fueron analizados 111

titulares electorales frente a 559 de titulares generales. De ellos, 30 titulares favorecen la opción

del SI (27%), 44 a la opción del No (39,6%) y 37 titulares fueron neutrales (33,3%). El tema

electoral no alcanzó el 20% de presencia en las portadas evaluadas.

El siguiente antecedente de Jivkova Semova en España. (2010). Los primeros cien días

del nuevo gobierno de Bulgaria según la prensa: un análisis de contenido, para este análisis de

contenido estudia como el diario búlgaro 24 Horas aborda el cubrimiento periodístico de los

diarios 24 Horas, Trud, Monitor y Standart en el ejercicio presidencial durante los primeros 100

días de mandato de BoykoBorisov. Con una metodología cuantitativa y un instrumento de fichas

de análisis se evidencio que el partido de Borisov alcanzó un 61% de popularidad antes y

después de las elecciones, en relación con su contendor más cercano que es del Partido
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Socialista, con apenas un 14%. Todo esto por la imagen que se plasmó del primer partido en la

prensa, preparando un terreno propicio para la victoria de la tolda política de Borisov, y ubicando

en desventaja al resto de partidos: Apenas un 17% es desfavorable y 2 de los 4 periódicos

─Monitor y Standart─ no publicaron nada crítico.

El análisis de contenido se dividió en tres fases: pre-análisis de material, tratamiento de

resultado y por último interpretación. Una vez se señalan los corpus, objeto de análisis, y los

índices, se dio paso a elegir los indicadores, para luego derivar en una descomposición que busca

decodificar para dar paso a organizarlo por cuadros.

En aspectos como metodología ─una vez terminado el pre-análisis con los símbolos de

política doméstica, personas e instituciones relacionadas, y símbolos de moral─ los mensajes se

han estudiado de acuerdo a la interpretación de los hechos; característicos, temporales, valores

positivos y negativos por lo que gran cantidad de estos mensajes se encarrilan en la población de

favorables cuando apenas la negativa ocupa un 17% y las críticas no se encuentra en ninguna

referencia.

Según Luhmann (1996) citado en Semova (2010) la confianza política se exige y se da en

dos niveles diferentes de generalización. “Por un lado el ciudadano abriga ciertas expectativas

acerca de lo que se decidirá posiblemente de lo que le interesa a él mismo el estilo de la política

que apoya y puede usar su voto como una expresión de total desilusión o satisfacción” (p. 258).

Del mismo modo la investigación de Del Orbe Ayala en España (2013) y su análisis de

contenido para la investigación que tiene por nombre Tratamiento de la Información de la
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prensa española durante la campaña electoral de las elecciones generales de 2011 donde

expone que durante dicho año se realiza un tratamiento del tema electoral y político en los

principales periódicos de circulación diaria como son El País y El Mundo; Un análisis auspicioso

de las portadas durante los días de campaña electoral para identificar cuáles eran los enfoques y

tendencias que más se apreciaban y hacia qué ángulo van dirigidas las noticias y qué partido

político se pretende favorecer.

Con una modalidad de análisis cuantitativo se evidenció como la Agenda Setting fue

implementada por estos periódicos para lograr persuadir a los lectores y mantener vigente el

tema en el escenario público como lo afirma Bernard Cohen (1963) citado en Del Orbe Ayala

(2011) quien señala que: "La prensa la mayor parte de las veces no tiene éxito diciendo a la gente

qué tiene que pensar, pero sí tiene éxito diciendo a sus lectores que leer" (párr. 4).

El ganador de las elecciones fue el Partido Popular (PP) presidido por Mariano Rajoy,

quien obtuvo mayoría en el Congreso de los Diputados con un 44,62% consiguiendo así 186

escaños. Las encuestas daban como ganador a Mariano Rajoy del PSOE, por lo que gran parte de

los medios ya lo anticiparon como victorioso con un porcentaje de 44,62% ventaja muy

considerable ante su principal rival el candidato del Partido Socialista, Alfredo Pérez Rubalcaba

con un 28,73%.

Los efectos de la Agenda Setting como reguladora de la opinión pública en las

elecciones se establece tal como cita Monzón (2006) citado en Del Orbe (2011) “Frente a las

primeras teorías sobre el poder de los medios y el efecto de refuerzo ─los efectos persuasivos─,
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algunos autores, como Brenda Derwin, han destacado el aspecto subjetivo de la información y

las circunstancia que rodean la percepción de los mensajes en una campaña electoral” (p. 5).

Para la recolección de información se tomaron como unidades de análisis aquellas

informaciones que en sus titulares o en la breve introducción, incluyeran algunas de las

siguientes palabras: Elecciones, Partidos Políticos, Nombres de Candidatos, Campaña Electoral.

Con estas características se identificaron un total de 65 informaciones de varios géneros

informativos entre ellos noticias, artículos de opinión, reportajes entrevistos y demás; de las 65

notas informativas 36 corresponden al diario El Mundo, mientras que las 29 notas restantes son

de El País. Como conclusión El Mundo público mayor cantidad de noticias políticas con un

55,4% en relación a El País representado en 44,6%. Los debates entre los candidatos con los

temas de por medio como; corrupción; crisis económica y ─evidentemente─ las polémicas y

debate gozaron de más visibilidad y fueron los temas con más espacio físico. Por parte de El

País sus 2 tendencias principales fueron neutras tal fue así que 11 de las 29 informaciones

publicadas no tuvieron una tendencia contraria a las menciones positivas al candidato o líderes

del PSOE. Caso contrario a las publicaciones de El Mundo fueron bastante negativas a líderes

del PSOE.

El siguiente antecedente de corte analítico trata sobre la investigación de Francisco José

Martínez García, México. (2013) que lleva por nombre La contienda electoral federal 2012 en la

prensa mexicana que trata sobre el tratamiento que distintos periódicos regionales le dieron a la

campaña presidencial del 2012.
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Dentro de la exploración de documentos fue necesario el estudio en cuanto a los

contenidos, relevancia de notas periodísticas y postura ideológica de estos diarios. Frente a todo

el fenómeno electoral la investigación se usó el método cuantitativo como herramienta para

seleccionar la población, que en este caso es un corpus de 16 diarios y sus publicaciones fueron

escogidas aleatoriamente, en las semanas comprendidas entre el 16 de abril, martes 19 de junio,

miércoles 2 de mayo, sábado 2 de junio, domingo 12 de abril con una metodología que

corresponde al Análisis de Contenido.

Los periódicos seleccionados pertenecientes a las regiones centro, norte y sur, presentan

altas tasas de consumo en las partes más pobladas de México lo que significa el posible impacto

sobre los lectores de lo que se publica en estos medios impresos. Recabando los resultados

obtenidos, se pudo constatar que de los 16 periódicos se obtuvo un total de 2118 notas que

tuvieron relación con la campaña política y el análisis de las elecciones de ese momento, ejemplo

claro se vio en el apoyo del Diario Xalapa donde se publicaron 23 notas y solo 12 de ellas

estaban destinadas a relatar sucesos o apoyo al candidato presidencial Enrique Peña Nieto. En

síntesis, no hubo un cubrimiento exponencial que informará a los ciudadanos por parte de estos

periódicos, además de esto muy pocas veces las noticias hacían parte de los encabezados, lo que

significa una supresión en temas de política y apego por el partido priísta en el caso del medio

impreso de Xalapa.

En efecto, se considera el antecedente de Valles (2015) Elecciones presidenciales 2006 en

México. La perspectiva de la prensa. México. Este artículo muestra los contrastes

argumentativos en las editoriales de cuatro diarios a estudiar de alcance nacional y trayectoria
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reconocida. La exploración aclara la que las elecciones del 2006 fueron una de las más reñidas

de los últimos años en México, es por ello que el estudio es pertinente para analizar las

relaciones discursivas de los medios impresos hacia los lectores, teniendo en cuenta aspectos

como las campañas políticas realizadas, las posturas de los periódicos y el favoritismo o

inclinación hacia los candidatos.

Los candidatos Andrés Manuel López Obrador, representante de la Coalición Por el Bien

de Todos; y Felipe Calderón; candidato perteneciente al P.A.N, fueron los aspirantes con mayor

votación y notable cubrimiento de sus campañas y comunicados en los diarios analizados -El

Universal, La Jornada, La Prensa-, de tal forma, por medio de indagación y recolección de

contenidos conforme a las categorías asignadas se buscó determinar si estos dos candidatos

estaban presentes en las páginas de opinión de los diarios estudiados.

Se encontraron 148 editoriales dónde se plasmaron las situaciones transcurridas en los

meses de campañas relacionados con el proceso de votaciones. Las temáticas tenían un sentido

discursivo y retórico populista que luego se procedió a revisar, uno por uno, los párrafos en cada

editorial publicada en los diarios.

En la investigación se infiere que El periódico La Prensa encontró 33 editoriales que

abordan temáticas de la campaña presidencial, defendiendo a las entidades estatales que

controlan los procesos de votación, aunque después se encontraron disidencias negativas cuando

se dio a conocer la polémica poselectoral que el medio manifestó. Para lo cual fueron hallados

578 párrafos con 50 editoriales destinando su centro de opinión en el proceso electoral Valles

(2014).
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Mientras que el periódico El Universal ocupó 295 párrafos de 30 editoriales entre el 30

de julio y el 06 de septiembre enfocándose en el cuidado de las elecciones defendiendo la

equidad y participación de los candidatos.

El diario La Jornada, tocó un total de 29 editoriales publicados y 171 párrafos del 3 al 31

de julio. Su naturaleza es abierta de izquierda y sus notas se ubican en cuatro temas importantes,

estos eran, conflicto poselectoral, legalidad de las elecciones, legitimidad de los comicios y

modus operandi del foxismo ─del ex-presidente Vicente Fox─.

Los hallazgos más significativos radicaron en la favorable sincronía que inicialmente

tuvieron los cuatro diarios al respaldar la legalidad en los procesos electorales, pues se evidenció

una cierta neutralidad por parte de estos diarios en el proceso electoral (Valles, 2014).

Martín Echeverría, México (2017). El Infoentretenimiento en la cobertura de las

elecciones; un análisis de encuadres periodísticos por medio de esta investigación se buscó

caracterizar el tipo de cobertura periodística de los medios ofrecen en las elecciones por lo que

no transmiten las propuestas a los ciudadanos, sino que se centra en aspectos extra personales,

conflictos, rumores y demás. Este trabajo indaga hasta qué punto la prensa cubre estos hándicaps

mediante un análisis de contenido para las elecciones legislativas de 2015.

Se logra constatar que se brinda más visibilidad en la mayoría de los casos a conflictos

entre actores y candidatos, así como a conflictos personales y aspectos de intimidad personal.

Cuando las bases de lo formal y privado traspasan la pretensión comercial de los medios de

maximizar ventas y mercado mediante una cobertura excitante y que busca la entretención pues
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la mercantilización de los medios mexicanos desde 1943 ha presentado una línea ascendente

meramente comercial.

Los resultados se encuentran dentro de un corpus de las 174 notas recogidas provenientes

de 5 rotativos nacionales. Se revisó el tiraje de diarios de circulación nacional como Reforma, La

Jornada, El Universo, Milenio, Excélsior. El método fue un análisis cuantitativo que durante los

60 días que circulo en el rotativo ─1 de abril – 7 de junio 2015─ se eligió un día a la semana que

contuviera 35 ediciones y un total de 174 unidades de muestreo ─ notas─. Y se seleccionaron

piezas noticiosas, ─crónicas, opinión, editoriales, columnas─.

El propósito es contrastar la presencia de tratamientos periodísticos establecidos y

vinculados al fenómeno de info-entretenimiento. La cobertura política de la campaña por parte

del medio se centra en buena parte por los aspectos legales, logísticos y procedimentales de las

elecciones.

También se considera el antecedente referido a Análisis de Contenido, según de Anne

Mary Herzog OBrien, Ecuador (2017) El Manejo informativo del tema medioambiental en los

diarios El Universo y El Telégrafo. Un Análisis de Contenido. Investigación de la

Universidad Católica de Guayaquil, donde se abordaron las noticias durante el mes de mayo

de 2016 de 2 importantes diarios de la ciudad de Guayaquil; El Telégrafo y El Universo.
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Las noticias se han sistematizado y cuantificado para mediar cual es la agenda noticiosa

de los diarios respecto a tan vital tema en la región costera. El Telégrafo ofrece una cobertura

nacional y El Universo ahonda en temáticas locales y ciudadanas de Guayaquil.

Durante el mes de abril de 2016 ocurre un terremoto por lo que se elige el siguiente mes

en los días comprendidos entre el 1 hasta el 31 de mayo para abordar las temáticas ambientales

más que catastróficas. Los parámetros empleados para el análisis de contenido fueron: fecha de

la publicación, temática de la publicación, temas y subtemas que predominan en las noticias,

enfoque de las notas, género periodístico, utilización de términos especializados, sección en que

aparece la publicación, quienes son los protagonistas, fuentes primarias y secundarias.

La Agenda Setting de los diarios estuvo enmarcada en el medio ambiente, pero fue el

terremoto el tema principal donde se puede concluir que es en las vísperas a fechas

conmemorativas o después de alguna catástrofe que los medios abordan con más profundidad los

temas ambientales. El género más utilizado fue el reportaje, pero de una manera frívola y

superflua. Las fuentes para los dos diarios pasan en su mayoría por fuentes oficiales –

gubernamentales-.

Se puede concluir que el abordaje de los temas ambientales es superficial y vacuo; la

Agenda Setting solo cubre ciertos tiempos donde suceden eventos naturales pero ese cubrimiento

no perdura durante mucho más tiempo. Otro aspecto importante es que los cubrimientos de los

dos diarios no lo hacen con la convicción de educar, pues, no genera una conciencia sólida en los

lectores basándose en las publicaciones analizadas.
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NACIONALES

Los antecedentes nacionales dan pie con una investigación en análisis de contenido

acompañado de connotaciones en análisis de discurso como señala Cindy Bernal Garzón,

Colombia (2008) titulado: Cubrimiento a las elecciones de autoridades locales en el diario El

Tiempo del 8 de agosto al 28 de octubre de 2007 con la intención de analizar el cubrimiento

periodístico del diario El Tiempo en vísperas de elecciones regionales entre el 8 de agosto y 28

de octubre y evidenciar si hay una tendencia nacional e imparcial o por lo contrario una

tendencia regional y parcial del cubrimiento.

A pesar de ser una tesis que analizará los corpus durante los días anteriormente

mencionados no dejará de lado los aportes discursivos que brinda Teu Van Dijk como principal

teórico y su trabajo La Noticia como Discurso para saber cómo influyen el discurso y el lenguaje

en las diferentes narrativas, así como las diferentes estructuras y cómo estas se desenvuelven

dependiendo de un contexto social y como aborda los temas electorales en ciertas épocas en un

diario como el Tiempo.

Por consiguiente, los medios y la política van de la mano y de allí surge la necesidad de

una investigación de este tipo ya que los medios de comunicación son pensados como veedores

de la responsabilidad al momento de hallar alguna irregularidad.

Siendo un pilar importantísimo el desarrollo de la democracia participativa, son entes de

denuncia, información e investigación en donde los ciudadanos esperan imparcialidad, siendo en

algunos casos, un espectro de noticias al ubicar a los candidatos como meras figuras mediáticas.

En total se analizaron 201 piezas periodísticas a la luz de cinco elementos variables

que son: cuadrantes, sección informativa, autoría, tema principal y la cobertura geográfica.
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Según las conclusiones de la investigación la política se ha desplazado en los medios, en

un principio a las plazas públicas, para luego implantarse en los principales medios ofreciendo

otro tipo de dinámicas.

Los medios han permitido una importancia de la imagen sobre todos los demás aspectos

que debe tener una propuesta electoral. Se necesita aparecer en los medios para ser conocido,

pues son estos los encargados de informar sobre los diferentes hechos y posicionarnos en la

agenda política. Los medios construyen una agenda noticiosa dependiendo de lo que se vive en el

país y además con lo que ellos creen pertinente respecto a lo que la gente quiere ver. (Bernal,

2008, pp. 64-65).

Del mismo modo Bernal (2008) los medios de comunicación refuerzan la comunicación

unilateral de una sola vía, y, específicamente en las campañas electorales el interlocutor envía un

mensaje a un número indeterminado de individuos de los que no recibe ningún tipo de reacción

temporal inmediata.

Otro antecedente que toma como pieza informativa unidades del diario El Tiempo es

Estudio de la visivilización del Plan Nacional de Desarrollo 2010 – 2014 en el periódico El

Tiempo en el año 2011 de Toquica (2012). En medio de un contexto de interdisciplinariedad

entre la ciencia política y la comunicación política como áreas dentro del ejercicio que

despliegan los medios de comunicación y el papel que pueden detentar los actores políticos en

ellos, así como la importancia de resaltar el papel que juegan los medios de comunicación en el

despliegue de la información que están ligadas a las acciones del gobierno de turno.

En este caso, el cubrimiento del Plan Nacional de Desarrollo 2010 – 2014 liderado por el

entonces presidente Juan Manuel Santos contó con el cubrimiento periodístico de un diario
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impreso de tiraje nacional como es El Tiempo, el investigador de este antecedente busca

caracterizar principalmente mediante la teoría de la Agenda Setting, al mismo tiempo que busca

combinar dos herramientas: de la ciencia política como hoja de ruta que plasma las estrategias y

políticas que se llevarán a cabo en un país, con el fin de cumplir las promesas que el político

electo hizo durante el periodo de campaña, y desde la comunicación política se hará una

aproximación que permita entender cuál es el papel de los medios de comunicación en el

despliegue de una información que pertenece a las esferas institucionales de la planeación

nacional.

Para lograr a cabo esta investigación se estudiaron las directrices conceptuales del Plan

Nacional de Desarrollo, y de otros planes anteriores, así como las noticias, columnas y

entrevistas que mencionan específicamente el plan.

Los temas y subtemas con los que contaba el cubrimiento de las noticias del Plan

Nacional de Desarrollo es un ítem de análisis, así como el espacio temporal que consta del

tiempo desde el inicio de las publicaciones de las noticias relacionadas con el tema hasta cuando

empiece a perder presencia. Entre tanto, la investigación abordó temas como Crisis Cultural,

Cultura,

Desarrollo Sostenible, Economía, Desarrollo Sostenible, Justicia, Primera Instancia entre
otros.

Como conclusión, el estudio interdisciplinar arrojó un enfoque desde la ciencia política

con base a la agenda Setting y la Comunicación Política, estas dos categorías se condensaron en

el marco metodológico que tuvo una base de análisis en el contenido donde sobresalen unas
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categorías que permitieron llegar a entender como el Plan Nacional de Desarrollo: prosperidad

para todos fue visibilizado por El Tiempo.

Por último, el análisis de las unidades de análisis se destacó que la mayoría de las noticias

no valoraban positiva o negativamente la información, sino que solo se encargaron de informar

sobre algunos hechos en particular. Además, la mayoría hablaron del Plan Nacional de

Desarrollo o de las Locomotoras no como tema principal de la noticia sino como tema

complementario, es decir se concentraban en otro tema que hacía referencia al plan o a las

locomotoras. En líneas generales, el medio tuvo un balance equilibrado y neutral al tratar las

noticias y no interfirió negativa ni positivamente en ellas.

El siguiente antecedente de análisis de contenido data de Corredor y Jiménez (2014)

Análisis de la información sobre el proceso de reforma de salud colombiano publicada en la

prensa escrita donde relata las reformas a la salud en Colombia que confieren las estrategias

sociales y políticas para solventar las necesidades y el uso ineficiente de los recursos limitados,

falta de acceso a los servicios y la no respuesta a la necesidad básica primordial como la salud.

De este modo, el rol de los medios de comunicación resalta la labor precisa de llevar

audiencia y los acontecimientos sociales que requiere ser conocidas en lenguajes claros, veraces

y oportunas, pero, la penetración de estos mensajes hace que el mensaje sea tergiversado por

ellos en la presente investigación; consciente de ello se circunscribe a herramientas sociales de

divulgación para transmitir la noticia como la prensa escrita y la influencia del medio en la

política pública de salud.

La metodología fue observacional longitudinal en el periodo de octubre 2012 – octubre

2013 por medio de categorización y codificación. Fueron tenidas en cuenta las publicaciones
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realizadas por El Tiempo y El Espectador relacionadas al sistema de salud, así como cualquier

nota que pudiese tener la palabra salud.

El periodo de investigación comprendido fue del 1 de octubre de 2012 hasta el 31 de

octubre de 2013. Solo 98 piezas correspondían a El Espectador y 102 para El Tiempo por lo que

estuvo lejos de ser completo. Se citaron pocas fuentes entre las que destacan fuentes oficiales y

gubernamentales en su amplia mayoría.

Sobre la base de los análisis encontrados el tema más tratado fue rectoría, financiamiento

y provisión de servicios, pero una vez más es notable que las piezas informativas exponen un

contenido superficial donde no hay un análisis a consecuencia de los componentes y la reforma,

así como deficiencia por parte de los periodistas en los términos referentes a salud evidencia una

falta de conociendo sobre el tema.

LOCALES

Los antecedentes locales dan pie a la investigación de Quintero y Arango (2013) con el

proyecto que tiene por nombre Agenda Setting de las publicaciones sobre los candidatos a la

alcaldía de Cúcuta en el diario La Opinión. Con su principal aporte teórico como es la Agenda

Setting del diario La Opinión durante la campaña de las elecciones de alcalde de Cúcuta, y de

esta manera determinar su inclinación mediática hacia los candidatos en estos comicios.

El corpus y las unidades de análisis fueron las publicaciones de 23 días -desde el 1 de

octubre hasta el 23 de octubre del año 2011- del diario La Opinión, siendo este el diario con más

antigüedad en la ciudad por lo que la información allí representa una legitimidad e identidad para

las personas que lo leen. Se tomó como unidad de análisis cada publicación sobre los candidatos
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a la alcaldía en el diario emitido durante todos los días de la semana, pues es de esta forma como

se evaluaron el efecto acumulativo.

Como enfoques teóricos se manejan 3 aportes teóricos como son: Agenda Setting,

Comunicación Política y Espacio Público. El análisis de contenido mediante unas tablas, por

temas y asuntos, además, de una entrevista semi-estructurada a la editora Lucy Araque con el

apoyo de metodología descriptiva, transversal y aplicada: Una vez se recolectarán las notas

políticas que tratara sobre dicho tema, el lugar, la página, ubicación, tamaño `para luego analizar

la dirección de estas publicaciones, o sea, su encuadre para esclarecer la posición del diario La

Opinión.

El marco teórico se manejó por medio de Comunicación Política, Agenda Setting y

Espacio Público con principales teóricos como McCombws y Shaw quienes vieron en los medios

una potencialidad en las masas que dirigían con sus opiniones públicas expuestos en una agenda

jerárquica. Con un instrumento como la ficha de análisis y una metodología como la cuantitativa

que en 23 días con categorías como positivas o negativas, imparcial, físicas: notas, crónicas,

reportaje, entrevista y opinión.

El diario a lo largo de estas tres semanas construyó y matizó una agenda temática

enmarcada con tópicos como información, alianza política, vivienda, esta última, que inició

mucha fuerza las dos primeras semanas, pero luego desaparecieron pues la propuesta del

candidato victorioso Donamaris Ramírez era la construcción de casa de interés social. Las

mini-noticias y la cápsula informativa eclipsan el método de abordar de las noticias debido al

poco espacio físico, aunque hubo 6 candidatos; Jairo Cristo obtuvo mayor importancia en cuanto
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a espacio por centímetros (8473,22 cm2) y Donamaris (7509,55 cm2) pero fue este último quien

obtuvo las más relevantes y de interés común.

Como conclusión se puede evidenciar que el diario La Opinión dejó en un segundo plano

los temas que en verdad deberían importar a la comunidad y eclipsó su atención a una serie de

temáticas que tenían que ver más con el populismo del candidato a su preferencia.

Para otro análisis de contenido local se destaca la investigación realizada por Carrillo

y Ascanio (2015) titulado Análisis de Contenido de las noticias publicadas por el diario La

Opinión sobre las crisis entre Colombia y Venezuela. Enero: 2005, Marzo: 2008, Julio: 2010.

Esta investigación pretende analizar las noticias del periódico La Opinión durante tres

momentos específicos de crisis entre Colombia y Venezuela, en los años 2005, 2008 y 2010,

desde la perspectiva de la ciudad de Cúcuta, una de las principales afectadas ante la crisis

social y diplomática entre los dos países.

Durante un periodo de 32 días fueron los más agudos y críticos en esta coyuntura. Las

noticias con protagonismo fueron las económicas, políticas y sociales. En la teoría de

Krippendorf (1990) citado en Carrillo y Ascanio (2015) en su metodología busca el

procesamiento de datos y analizar los textos pasando por sus palabras. Para una correcta

caracterización es necesario tener los tipos de unidades de análisis.

La interacción entre la realidad y su observación; pues esta metodología presenta 3

finalidades; unidad de muestreo, unidad de registro y de contexto. Otra técnica pertinente e

importante es asociaciones y tabulaciones cruzadas; la cual busca caracterizar los datos mediante

valores. (Ascanio, 2015, p. 36).
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La Agenda Setting es una teoría que busca ubicar la jerarquización por parte de algunos

medios para establecer posibles importancias en el imaginario de los público, pues según Miguel

Alsina (1989) citado en Carrillo y Ascanio (2015) los medios informativos son los primeros que

se presentan como transmisores de la realidad, los medios son solo los creadores de la actualidad,

sino de pensamiento, pues, son la Agenda Setting un método empírico que expone una lista

jerarquizada de los problemas de la sociedad.

Tampoco habría que descartar otra teoría como el Framming y el Primming en la cual

enmarca la noticia y la tendencia que puede tener esta. Strauss y Cobin (1990) citado en Carrillo

Ascanio (2015) abordan un punto de vista más cualitativo por lo lingüístico, el cual, sería bajo

qué enfoque se enmarca la noticia y la ruta que se le quiere dar. En el corpus se comparó lo

establecido por el medio y datos periodísticos obtenidos noticias de La Opinión y datos

macroeconómicos establecidos en ICE y del DANE en los años 2005, 2008 y 2010. Durante 32

días

─alrededor─ duró cada crisis diplomática mientras que por concluir se menciona que la

crisis del 2005 fue la menos referenciada y abordada, pero los otros 2 periodos tuvieron mayor

concordancia. Sin contar que el medio en la mayoría de los casos utilizó fuentes primarias. Las

repercusiones fueron más meras exageraciones que no se plasmaron tanto así en la realidad.

Otro antecedente local destacable en la ciudad de Cúcuta con el principal medio escrito

de circulación como es La Opinión

El siguiente antecedente de la ciudad de Cúcuta corresponde a los autores Hernández y

Alviares (2015) quien tiene por nombre Tratamiento informativo dado por el diario La Opinión
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al plan de desarrollo municipal 2012-2015 (Cúcuta para grandes cosas) en los meses de junio,

Julio, agosto 2012 con relación al alcalde de San José de Cúcuta, Donamaris Ramírez, París. Un

proyecto de grado para el diario La Opinión quien se presenta en medio de un acucioso estudio

de Análisis de Contenido de las notas periodísticas publicadas sobre el alcalde de la ciudad de

Cúcuta en 90 días de su gobierno se aprueba el plan de desarrollo llamado `Cúcuta para grandes

cosas` y como el periodismo tiene el deber y el compromiso de hacer control social con el

imperativo de analizar, al mismo tiempo que visibilizar y explicar las decisiones que se toman.

Su metodología fue cuantitativa con aportes cualitativos de manera que se categorizó una tabla

de categorías y una vez recolectada la información se procedió a describir los resultados.

Aunado a la construcción de la agenda informativa por parte del diario La Opinión

gracias a la Agenda Setting para determinar que los medios de comunicación incluyen o

excluyen contenido noticioso para que los receptores –de este modo- terminan por omitir

información fundamental para su cotidianidad e imaginario. El corpus estuvo compuesto por 92

periódicos que corresponden a los meses de junio, julio y agosto de 2012 y determina una

muestra de 30 periódicos mediante el proceso de estadístico muestreo aleatorio o sistemático.

El primer capítulo de esta información cuenta la estructura de la noticia, tipos y números

de fuentes, elementos tipográficos, géneros periodísticos, entre otros. En el segundo capítulo

luego de una descripción a las gráficas obtenidas de la muestra se procede a la caracterización de

contenido que presenta dicho medio. En cuarto al tercer capítulo se determinó –exclusivamente-

como el diario La Opinión construyó su propia agenda informativa.
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Cuando se hace referencia al marco teórico se ralentizan teorías como la Agenda
Setting

y tratamiento Informativo   con   Mauro   Wolf   con su   libro   La Investigación de la

Comunicación de Masas y sumado a los criterios de noticiabilidad en los teóricos Bill

Kovach y Tom Rosentiel con su libro Elementos del Periodismo.

Este fue un proyecto muy amplio que nutrió de muchos aportes a la presente

investigación gracias a sus elementos de tipo descriptivo cuantitativo con aportes cualitativos

haciendo uso de métodos de recolección de información que permite orientar resultados y datos

acordes, puesto que lo empírico es lo que se basa en criterios de validez y el uso de datos

provenientes de la observación.

Los datos físicos, es decir, las notas en impreso del diario La Opinión se observó de

manera directa la muestra seleccionada con un tipo de muestreo aleatorio cada 6 días se tomaba

una muestra con una matriz de análisis divididos en 2 subcategorías como: estructura del texto y

lenguaje periodístico.

El diario La Opinión presentó carencias a la hora de mostrar algunas noticias pues

evidenció ausencias de tipografías, gráficos, fotografías que pueden contextualizar mejor al

lector. Los géneros de investigación dentro del periodismo no son de vital importancia, pues,

muestran una profundización en los temas: en el caso de este diario la gran mayoría de notas solo

presentaban una fuente consultada que resultó ser primaria y no hubo confrontación de fuentes

sin contar el poco interés por parte del medio en hacer alusión a la noticia del plan de desarrollo.
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2.2 Marco Teórico

El análisis de contenido y todas sus derivaciones teóricas representan la estructura

principal que sustenta la investigación para poder definir realmente qué se está haciendo con los

mensajes que emiten los medios, en este caso específico, con la prensa escrita y sus

connotaciones positivas, negativas o neutrales.

Las teorías al estar vinculadas a la investigación serán válidas para realizar un marco o

cuadro de información con suficiente soporte y ayude a la interpretación de los hechos o

fenómenos de objeto de estudio y así poder triangular la teoría con los resultados y los objetivos

(Berganza 2011).

Es importante acotar que el Análisis de Contenido es la referencia teórica más amplia que

cobijará al resto de sustento teórico. Como método de investigación data después de que la

información se convirtiese en un fenómeno industrial, masivo y de entretenimiento en los

Estados Unidos, para convertirse en un campo de análisis a mediados del siglo XX para ofrecer

un robusto compendio teórico.

2.2.1 Análisis de Contenido

El análisis de contenido como eje principal y fundamental de esta investigación tiene su

génesis desde tiempo atrás como una herramienta sintáctica y semántica que acoge el

procedimiento, o conjunto de técnicas aplicables a mensajes escritos u orales. Su finalidad es

conocer las entrelíneas de cada mensaje, o determinar la manera cómo es llevado a los diferentes

públicos ─más en las últimas décadas─ para definir una agenda mediática.
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Hoy en día una técnica como el análisis de contenido o discurso trabaja en las

apropiaciones de contenido o lenguaje de las publicaciones periodísticas en temas políticos,

religiosos, deportivos o de seguridad social por eso Krippendorff (1990) encaminó esta

herramienta “sobre el contenido de los estudios teológicos cuando la Iglesia estaba inquieta por

la difusión de temas de índole no religioso a través de los periódicos” (p. 14).

Del mismo modo, se recalca la trascendencia que ha tenido el análisis de contenido como

técnica para recolectar información, que después se convierten en mensajes evidenciando

influencias implícitas que la masa lectora consumirá y apreciará, por ello, se considera esta una

técnica básica y fundamental cuando de buscar categorías mediante códigos se trata en los

medios de comunicación (Krippendorff, 1990).

Krippendorff (1990) añade que más allá de recoger datos, esta metodología se utiliza

como contextualizadora que genera y abre nuevos saberes al investigador, "su intencionalidad

consiste en proporcionar conocimientos, nuevas interacciones, una representación de los hechos

y una guía práctica a la acción" (p. 214).

Estos estudios desde un principio buscaban depurar la investigación, según añade

Berganza (2011) “la técnica fue asociada a unos intereses concretos y a una finalidad

determinada; el uso propagandístico de la comunicación. Algunos autores ya auguraban esta

técnica muy útil con la publicación del trabajo de Woodward, 1934” (p. 32).
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Sin embargo, para patentar el poder ejercido de los medios, la autora añade que; “no

descalifica la importancia o la utilidad del análisis de contenido cuantitativo, pues hay que partir

siempre de un conocimiento de lo que se comunica para poder comprender cómo influye”,

añadiendo que el mensaje sea estudiado “de una manera más operativa, no solo lo que se

transmite, sino las diferentes perspectivas en que puede ser percibido el mensaje”. (Berganza,

2011, p. 210).

Sobre el cubrimiento periodístico que hicieron estos diarios en las elecciones

presidenciales de 2018 fue imparcial, objetiva e independiente; o por el contrario tuvo rasgos de

adulación y favorabilidad hacia algún candidato, Iván Duque o Gustavo Petro. Pero más allá de

la evidente y visible polarización, y de una probable inducción a posiciones políticas por parte de

estos medios, tampoco habría que obviar Berganza (2011) “acerca de cómo se puede medir el

influjo de los medios, cómo afectan en la toma de decisiones, cuánto tiempo ha de transcurrir

entre la percepción del mensaje y el cambio de actitud” (p. 210).

De esta manera Berganza (2011) afirma que la línea que se está imponiendo en los

últimos 30 años es la contingencia de los efectos de los medios en las personas, en dos corrientes

contrapuestas: por una parte, efectos que parecen que los medios en las percepciones sean unas y

no otras; y las que influyen directamente en lo que este piensa.

La razón por la cual los investigadores buscan realizar un análisis de contenido o discurso

radica en los efectos que los fenómenos sociales ─como la alta o baja participación electoral, los

discursos políticos, las influencias partidistas, etc.─ han ejercido en el contexto donde se

desenvuelven los procesos electorales como este caso.
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Para ilustrar en el contexto regional, en Norte de Santander, al ser el departamento que

más votos tuvo por Iván Duque con 486.004 sufragantes solo por detrás de Antioquia con

1.844,027 de escrutinios totales. Al situar a Iván Duque se situó nuevamente como vencedor con

486,004votos en comparación con Gustavo Petro que solo obtuvo un margen de 112.496 votos;

esto advertirá un clima sociopolítico claro y un bastión de algunos partidos políticos de derecha

en el departamento ─según datos oficiales de la Registraduría Nacional─.

Además, los datos ofrecidos por el DANE (Departamento Administrativo Nacional de

Estadística) mediante la Encuesta de Cultura Política 2019, (DANE, 2019), arrojan que la

población votante mayor de 18 en la región oriental del país (Boyacá, Cundinamarca, Meta,

Norte de Santander y Santander) si votó con un porcentaje del 76,8% reduciendo los niveles de

abstención a números inéditos en elecciones anteriores.

Por lo tanto, Alvira (1983) citado en Berganza (2011) sitúa el contexto del análisis de

contenido en una “perspectiva busca la contrastación y la medición empírica de los fenómenos,

pues las técnicas más utilizadas son la encuesta y las Fuentes de datos estadísticos” (p. 15).

Para darle sentido a la captación de mensajes es necesario revisar la extensión de las

palabras, así se podrá revisar y dar un dictamen sobre su finalidad. "siempre será posible

contemplar los datos desde múltiples perspectivas en especial si son de naturaleza simbólica. En

cualquier mensaje escrito se puede computar letras, palabras y oraciones” (Berganza, 2011, p.

17).

Con lo anteriormente expuesto es válido inferir que el análisis de contenido es más que

una metodología abstracta, pues, representa una compleja interconexión de los fragmentos

textuales o visuales con el medio donde se desenvuelven los acontecimientos y las relaciones de



53

persuasión que existen en el entramado construido, ya sea imparcial, pues siempre hay un

objetivo al generar un mensaje y es tarea de la metodología y el investigador descubrir para darle

éxito a la exploración.

2.2.2 Agenda de los Medios

La agenda en los medios de comunicación, según señalan Adamo, García, Virginia y

Freidenberg, (2007) se refiere al tipo de contenidos e información que ofrecen los medios en la

palestra mediática. Tal afirma McCombs y Shaw (1997) quienes fueron los primeros en hablar de

agenda al “referirse a una potencialidad de los medios de comunicación de masas: la de dirigir la

atención de la opinión pública hacia ciertos temas particulares, que ellos presentan como los más

sobresalientes en cada momento” (p. 123).

Agenda Setting

La Agenda Setting se presenta como una teoría transversal y multidisciplinar que, según

(Oliveira, 2006) deriva como una reacción a otra teoría como es la Teoría de los Efectos

Limitados a comienzos de los 70 por parte de los investigadores en comunicación como una

insatisfacción en las redacciones con el paradigma de la limitación de los efectos mediáticos en

la vida social. (pp. 152-153).

De la misma forma Lippman (1922) fue citado en Oliveira. (2006) sugiere que son los

medios el vínculo principal entre los acontecimientos del mundo y las imágenes de dichos

acontecimientos en nuestra mente, pues, la prensa funciona como un agente modelador del
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conocimiento mediante estereotipos e ideas como una forma distorsionada y tergiversada del

conocer de la realidad. (p, 153).

De acuerdo con la hipótesis de la Agenda Setting, su objetivo no es preservar que la

prensa pretenda persuadir e imponer una idea, más bien calar en las ideas de las conversaciones y

proceder en la dinámica organizacional de las empresas de comunicación con sus criterios de

noticiabilidad.

Resumiendo lo tratado, Wolf (2002) citado en Oliveira (2006). “Las personas tienen

tendencia a incluir o excluir de su conocimiento aquello que los medios de masas incluyen o

excluyen de su contenido” (p. 155).

Pero la Agenda Setting no se limita solo a unas cogniciones cuantitativas, sino también a

la aproximación representativa de los efectos. La Agenda puede exponer la potencialidad de los

medios de comunicación de masas para dirigir la atención de la opinión pública hacia ciertos

temas particulares, que se presentan como los más sobresalientes en cada momento. Refuerza

Wolf (2002) citado en Oliveira (2006) “la influencia de los medios se admite en la medida en que

ayuda a estructurar la imagen de la realidad social a lo largo plazo y a organizar nuevos

elementos de esa misma imagen a formar opiniones y creencias nuevas” (p, 156).

Mientras que para Shaw (1997) señala que la “Agenda-Setting reconoce la importancia

de los contactos interpersonales para determinar el impacto definitivo del contenido de los media

sobre el público” (p, 172).

Esto significa que, para diagnosticar los efectos de la agenda sobre la sociedad, es preciso

permitirles que sean los ciudadanos quienes debatan la información que extraen de los medios ya

que dichas opiniones generadas por los medios y ciudadanos pertenecen propiamente al espacio
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público, pasando de estar en las plazas públicas y los lugares más reconocidos en las distintas

ciudades, a estar concentrado en los medios de comunicación masiva.

Lo anteriormente expuesto, da pie a reforzar una relativa conciencia pública del

fenómeno que busque contribuir a disminuir su eficacia, y si el paradigma tratado es acumulativo

necesitará de un lapso de tiempo mayor para hacer una evaluación concienzuda de la influencia

de la prensa de la forma en que se jerarquizan los acontecimientos importantes.

Tendencia Informativa

Las tendencias informativas muchas veces se cubren por la parcialidad de los medios, que

es un término de connotación –en muchos casos- que puede ser justa o no. Referente a las

opiniones públicas, la parcialidad puede ir de la mano con la subjetividad que puede ser negativa

o positiva dependiendo su fin. De este modo se deriva, según los propios estudios de

comunicación, una tradición investigativa sobre la posible conexión entre los medios masivos y

fenómenos como la delincuencia, el desorden, la inmoralidad y conductas desviadas.

Por lo tanto, refiriéndose a efectos de la tendencia informativa se afirman tendencias

como las cuestiones relacionadas con los efectos que emiten los medios, obviamente caen

dentro del campo del interés público, pero este tipo en particular de investigación suele

concentrarse en las consecuencias no intencionales y también negativas del trabajo de los

medios (Quail, 1998, p. 39).
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Agenda Pública

El término público desde lo comunicacional (McQuail, 1998) califica lo que es abierto

más que cerrado, lo disponible libremente más que privado desde el punto de vista del acceso.

Este espacio designa principalmente los canales y redes de comunicación masiva. Por lo que

cuando se habla de temáticas de interés general abarca lo que pertenece a un dominio público,

por lo tanto, se está ante un reclamo legítimo sobre el derecho de recibir y publicar información

(p. 26).

La agenda pública posee un factor particular, pues se trata de la centralización de un tema

en específico para cada público, de tal modo (Tamayo, 2005) sostiene la tesis refiere que para

cada público existe un tema de interés debido a que los medios crean cierta asimetría psicológica

y de posicionamiento con las personas haciendo ciertos discursos con respecto a diversas

temáticas, resulten familiarizados y entrañables con los receptores y aquella audiencia que los lee

y que los interpreta los logre apropiarse.

También es importante resaltar la dualidad entre la Agenda Pública y la Agenda de los

Medios; estas poseen una correlación imprescindible a la hora de convertirse en un punto de

inflexión para los imaginarios de las audiencias. (Tamayo, 2005) habla sobre la recopilación,

estratificación y jerarquización de temas mediáticos que luego son tergiversados, manipulados y

devueltos a la comunidad. Desde allí se convierte en tema público y opinión pública porque está

al alcance de la participación de todos. Pues la agenda es pública cuando la opinión también lo

es.  (p. 45).
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Sin embargo, es válido recordar tal como afirma (Mouchon, 2004) que si hay una

limitación de las fuentes de información existiría un conformismo y por ende una aceleración de

demanda de información lo que acentuará este riesgo de contrastación de la opinión pública.

Agenda ciudadana

Un concepto prudente a la hora de generar contenidos ante el panorama de elecciones es

la agenda ciudadana. (Millares, 2002) infiere que esta agenda es construida por los mismos

ciudadanos y toma, aun, más importancia si los medios de comunicación -específicamente la

prensa escrita- cuenta con ella al momento de elaborar sus contenidos, ya que de esta manera las

personas confiarán más en el medio y se identificaran con el mismo, estando allí planteados los

temas que para la opinión pública generan interés.

De esta manera, Miralles (2002) "representa no solamente el punto de vista de la

ciudadanía sobre cuáles son los asuntos de interés público, sino que la vincula en calidad de

sujeto político que pone temas de interés público" (p.131).

Opinión Pública

Casi siempre la opinión se da por descontada, porque es una opinión y tal como afirma

Sartori (2002), debemos añadir que una opinión se denomina pública no solo porque es del

público, sino, también porque implica la res publica; intereses generales, bien común, problemas

colectivos y demás. Si la opinión es pública y de todos, debería ser autónoma y libre. Entonces,

cuanto más se abre una opinión pública a flujos de información aumenta el riesgo para la opinión

pública en convertirse hetero-dirigida. En Colombia, por ejemplo, al existir una dualidad
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informacional por parte de dos diarios de la capital ─El Tiempo y El Espectador─ la opinión

pública empezaría a adherirse en lo que infieren estos medios.

El lector se convierte en un blanco de interpretación. De esta situación deriva el

desarrollo de procedimientos de captación de públicos cada vez más enfáticos los periódicos

mezclan los titulares de manera tal que la declinación exhibicionista hace las veces de credo

informacional (Mouchon, 2004, p. 43).

De esta manera, cada vez que se expone un tema en la palestra pública ─bien sea viral en

las redes sociales u oficial en los medios tradicionales─ se refiere propiamente como un

intercambio constante de información y opinión entre los ciudadanos con los contenidos

emergentes de los medios.

2.2.3 Comunicación Política

Sin embargo, si se traslada al otro extremo, sería la Comunicación Política la que abre

un gran espectro de posibilidades para que allí se extienda un puente entre la política y los

medios.

Wolton (2006) citado en Berganza (2011) quien afirma que “la comunicación política es

el espacio donde se encuentran los discursos de los actores, los periodistas y las expectativas de

la opinión pública” (p. 106).

Esta comunicación debe ser respetada por los actores ─en este caso los candidatos

presidenciales Iván Duque y Gustavo Petro─ así como también por los mismos medios quienes

deben ejercer una posición de imparcialidad que contribuiría a crear una verdadera opinión

pública.
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De igual manera no es necesario ahondar en detalles para dimensionar la posición que

pueden adoptar algunos medios –partidarios- en este caso que se declinan por un candidato en

una elección política, más, sin embargo, son los partidos y los políticos los que utilizan los

medios de comunicación para obtener y conservar el respaldo de los votantes.

Paradójicamente es allí donde se origina la política, en medio de intereses diferentes y

contradictorios, pues, la política democrática se desarrolló en torno a la competencia pública por

el apoyo popular y en los medios de comunicación masiva desempeñan un papel preponderante,

principalmente se espera que los electores tomen una decisión racional cuando elijan candidatos,

políticos y partidos de acuerdo a la información disponible en la esfera pública (McQuail, 1998).

Política

El término política proviene del griego “polis” cuyo significado hace alusión a las

ciudades griegas de la época que formaban los estados y gobiernos en torno a un eje central

llamado Democracia.

El Estado se ha visto como un único otorgante del 'derecho' de fuerza física. Por lo tanto,

la 'política' en nuestro caso debería significar la búsqueda de una porción de poder o para

influenciar la división de poder ya sea entre estados, o entre grupos de personas que el estado

comprende (Weber, 2015)

2.2.4. Conceptos abordados por el diario (El Espectador) durante la investigación

Uribismo

Desde principios de 1999 poco se hablaba de Uribe. Se consideraba según Terreros (El

Tiempo, marzo 8, 1999), citado en (Rey O., 2015) que estaba “muy disminuido y sin espacio…

porque el país está metido en el camino de la paz y el ex gobernador aboga por su línea dura”. Se
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suponía que no tenía ninguna oportunidad si no moderaba su discurso frente a las temáticas de

seguridad y si su aspiración no se hacía dentro del partido liberal, del cual estaba alejado (p.5).

Sin embargo, este concepto se fue consolidando después de dos presidencias y una larga

travesía en la política del país, Para Rey O. (2015), Sin duda Álvaro Uribe Vélez generó, más

allá de su “figura personal”, un “fenómeno político de suma importancia en este país”,

conservando un extenso apoyo popular pese a sus relevantes y graves escándalos durante su

gobierno, de índole personal y político: “corrupción, violación de derechos humanos,

estigmatización a la oposición, a la Corte Suprema de Justicia, ejecuciones extrajudiciales, y de

la para-política que involucró a varios de sus socios políticos y a su familia. Escándalos y

prácticas que además contradicen sus postulados” (p. 6).

Marco Revelli, Norberto Bobbio aseguran que los conceptos de derecha e izquierda son

“espaciales y no ontológicos”, y son determinados concepciones sin contenidos explícitos,

específicos y constantes en el tiempo (Tauros, 1996, p.128)

“Como el fin de esta institución es la paz y la defensa de todos, y como quien tiene

derecho al fin lo tiene también a los medios, corresponde de derecho a cualquier hombre o

asamblea que tiene la soberanía, ser juez, a un mismo tiempo, de los medios de paz y de defensa,

y juzgar también acerca de los obstáculos e impedimentos que se oponen a los mismos, así como

hacer cualquier cosa que considere necesario, ya sea por anticipado, para conservar la paz y la

seguridad, evitando la discordia en el propio país…En consecuencia…es inherente a la soberanía

el ser juez acerca de qué opiniones y doctrinas son adversas y cuáles conducen a la paz.”. (Tomas

Hobbes, Op. Cit., p.145., s.f)



61

Si Hobbes sirve al uribismo para fundamentar la seguridad en el plano interno, para

John Rawls el uribismo lo cita para su propuesta de Estado Legítimo en el orden internacional:

"Explica el profesor Monsalve que existe un modelo normativo para saber si un Estado puede

ser incluido y aceptado o no en la sociedad internacional. Y trae la propuesta de Rawls de incluir

estos aspectos: un Estado es legítimo si: a) no es expansionista ni agresor y cumple con los

tratados internacionales que firma con otros Estados. b) respeta los derechos humanos de su

población según los tratados internacionales que haya firmado; c) cumple con la legalidad

internacional y no es un Estado criminal. Desde una perspectiva empírica, dice Monsalve, la

legitimidad internacional de Colombia está dada por el reconocimiento por parte de la sociedad

internacional (ONU -OEA) de la condición de miembro de pleno derecho" (Op. cit., p. 25. 2014)

Por su parte Pedro Medellín (2014) menciona que el uribismo conserva que el

concepto de Seguridad Democrática nació de la tesis de la paz democrática, sobre el asiento de la

presencia de un mando genuino para disuadir a los violentos.

Paz

Rapoport (1999) menciona el concepto que le precede en el Explanatory

Phonographic Dictionary of the English Language (1850) donde se refieren a la paz como una

lista de sinónimos, “paz: tregua de guerra. Sosiego tras un litigio o desorden. Descanso tras

cualquier conmoción. Quietud tras un motín o tumulto. Reconciliación de las diferencias.

Situación de no hostilidad. Sosiego, tranquilidad, satisfacción; liberación del terror; quietud

celestial; silencio; mente en blanco. Aquel orden plácido de tranquilidad que es garantizado por

el gobierno. Un mundo dominado por el silencio” (pp. 669-671).
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Ya lo resalta Aron R. (1963) tomado de Van Der Dennen, op. cit., “la fórmula de

Clausewitz (“la guerra es la continuación de la política por otros medios”) ha sido reemplazada

por su contrario: la política es la continuación de la guerra por otros medios. Pero estas dos

fórmulas son formalmente equivalentes. Ambas expresan la continuidad del enfrentamiento, y la

utilización alternativa de medios violentos y no violentos es la persecución de fines que no

difieren en su esencia”.

En el contexto en el que se desarrolló la investigación, se destacó el principio de lo

que sería el fin del conflicto armado, luego de más de 5 décadas de violencia, con los acuerdos

de paz con las FARC (Fuerzas Armada Revolucionarias de Colombia).

Para Brodie B. (1978), tomado de Van Der Dennen, op. cit. “Aunque la guerra

representa la violencia humana en su forma más intensa, no es simplemente violencia humana.

Es adicionalmente alguna otra cosa, algo con una configuración distintiva y totalmente especial.

Las características de esta configuración cubren una amplia variedad de fenómenos, incluyendo

los siguientes: en primer lugar, las guerras han tendido desde la antigüedad a tener un comienzo

claro y definido, y un final igualmente claro y definido; y diversos ceremoniales han estado

implicados tanto en la iniciación como en la terminación de la guerra”.

Grupos armados al margen de la ley

Para José Gaviria, en Colombia, solo ha habido dos guerras; el levantamiento de los

comuneros a finales del siglo XVIII y la guerra de Independencia a finales del siglo XIX, con

respecto a las múltiples convulsiones armadas del siglo XIX, para él simplemente fueron guerras



63

civiles, las cuales no considera ni califica guerritas que fueron expresión del sectarismo religioso

y político (2005, p. 27).

El documento Impacto de la política de Seguridad Democrática sobre la confrontación

armada, el narcotráfico y los derechos humanos (2008), del Observatorio de Derechos Humanos

y Derecho Internacional Humanitario de la Presidencia de la República, añadió desde el propio

título, el cambio en el manejo de la palabra “confrontación” en vez de “conflicto”. Sin embargo,

para mencionar a los grupos guerrilleros o de autodefensas se referirá a los “grupos armados

irregulares” o “grupos armados al margen de la ley” y no a terroristas. Así mismo, a los grupos

guerrilleros los siguió llamando “guerrillas”, aunque evitó llamar “paramilitares” a las

organizaciones que así son denominadas comúnmente; cuando hablaba de ellas las refería como

“autodefensas”.

Voto en Blanco

Es muy común que durante los días posteriores a un proceso electoral los medios de

comunicación colombianos dirijan su atención hacia la abstención electoral y el voto en

blanco. “Ese interés mediático en dichos fenómenos radica, sin duda, en su alta incidencia. En la

primera vuelta de las elecciones presidenciales de 2014, el 60% de los ciudadanos en edad de

votar no asistieron a las urnas, y el voto en blanco ascendió al 6% del total de sufragantes. En

América Latina, la abstención electoral apenas llega al 29%, en promedio” López, Gratchew y

Sullivan (2002), citado en García y Cantor (2014) lo que ubica a Colombia 40 puntos por encima

de la media regional.

“Muchos demócratas, preocupados ante el profundo deterioro de la política y la vida

pública en nuestro país, dudan si es mejor votar en blanco o abstenerse para castigar en las
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próximas elecciones a los políticos que han destrozado lo que tanto costó construir a nuestros

antecesores. Elegir entre el voto en blanco y la abstención es todo un dilema para los demócratas

y la gente decente, que quiere castigar a los partidos gobernantes y a las castas políticas.”

(Palacios Echavarría, 2013).

En casi todos los casos, se habla de voto en blanco cuando el ciudadano deja sin

marcar la tarjeta electoral, y esta decisión no tiene consecuencia política alguna (Vásquez

2012).

2.2.5 Framing

Los antecedentes del Framing como referente interdisciplinario en una teoría

interpretativa datan del siglo XX con (Bateson, 1995) solidificado bajo unas premisas a los

numerosos estudios dedicados a la exploración del tratamiento mediático de los más variados

temas en Estados

Unidos e Inglaterra. Referente a enfoques como el Framing o ─en algunos casos─

Priming que acentúan un corte más cualitativo y analítico, Ordaz (2016) citado en Miller (1998)

y Riechert

(2001): “A priori, estos enfoques permiten no sólo identificar los encuadres periodísticos

dominantes, sino también rastrearlos en el discurso de otros actores (como las élites políticas) y

analizar sus implicaciones ideológicas. Es decir, permiten el análisis de procesos de

framesponsorship” (p. 13).

No obstante, la teoría aún, encuentra dificultades para consolidarse por fuera de una

multidisciplinariedad por lo que acoge otros conceptos relacionados, entre estas definiciones se
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encuentra la propuesta por Entman (1993), Tankard (2001) y Reese (2001) citado en Koziner

(2013).

Seleccionar algunos aspectos de la realidad percibida y hacerlos más relevantes en un

texto comunicativo, de modo que se promueva una determinada definición del problema, una

interpretación causal, una evaluación moral y/o una recomendación de tratamiento para el asunto

descrito (p, 52).

A partir de 1970 los estudios comunicativos del Framing han experimentado un largo y

complejo proceso de evolución hasta su consolidación actual y es posible -afirma (Bateson,

1972)- dividirla en 3 grandes líneas; una etapa inicial caracterizada por la aparición de la teoría

del Framing, en un espacio intermedio entre lo psicológico y la micro-sociología.

Una segunda etapa desde 1991 hasta 1999 referida a los primeros estudios y trabajos

específicos al discurso del estudio periodístico acompañado de otra etapa, a partir del 2000, que

está enfocada en la consolidación y reorganización de los estudios del Framing.

Y una última etapa donde hace mención en Ordaz (2016) citado en: Scheufele (1999),

Reese, Gandy (2003) y Kohring, (2008) que es en los medios donde el Framing ocupa desde

hace décadas un análisis para los problemas sociales de los contenidos en los medios y su

interpretación y análisis al permitir construir un discurso público en torno a intereses, en este

caso, como la política. Así como la reorganización y consolidación del Framing como teoría

buscando una difusión internacional ha hecho que el encuadre periodístico se convierta en un

concepto clave de forma similar a teorías ya consolidadas como Agenda Setting (p. 19).

Por su parte (Patterson, 1993) afirma que la cobertura mediática durante una campaña

presidencial ─referido a política─ predomina el Framing estratégico, pues se enfoca en las
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estrategias de los políticos más que en sus propuestas, paralelamente las buenas noticias

disminuyen mientras que las malas cuentan con poca visibilidad.

Conectado al ejemplo anterior, Anderson (2000) citado en Álvarez y Ascanio (2015).

El framing es el empleo de imágenes, palabras, y el contexto para manipular cómo la gente

piensa sobre una cuestión. Sin embargo, un aspecto del fenómeno que en gran parte ha sido

pasado por alto es la pregunta de qué tan eficaz son los framings cuando son usados en oposición

con otros Framing. Puesto que, en el verdadero debate político, la gente es expuesta a más de un

argumento y los opositores a menudo usan framings que compiten para ganar el apoyo público.

(p. 78).

Por tal motivo, es el Framing el que puede inducir al público hacia una cierta posición,

pero finalmente será el público quien decida qué elección tomar de acuerdo a la cercanía de su

realidad. (Goffman, 1974) define la existencia de marcos o esquemas primarios mediante los

cuales los individuos comprenden una información sensorial para organizar una primera

organización de los acontecimientos percibidos.

Por lo cual afirma que según Muñiz (2007) citado en Koziner (2013) cuando se refiere a

los encuadres: “Los primeros permiten interpretar los eventos producidos por causas naturales,

no intencionales; mientras que los segundos sirven para localizar, percibir, identificar y etiquetar

las acciones y los eventos producidos intencionalmente por las personas” (p, 15).

Del mismo modo los primeros frames al ser compartidos, tendran una mayor integración

social entre ellos. Pero atendiendo el Framing como teoría secundaria de la Agenda Setting en

los medios de comunicación –en este caso la prensa- Mc Combs (1997) citado en Koziner (2013)

entiende esta vertiente como: “La selección de un número restringido de atributos temáticamente
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relacionados para su inclusión en la agenda (orden del día) de los medios de comunicación

cuando se discute un asunto particular” (p, 19).

Para tal efecto son los encuadres los que se entienden como los atributos de los temas que

desde los más simples hasta conforman los más complejos.

Estrategia de Encuadre

La estrategia de encuadre busca dar una óptica más precisa y profunda al Framing al

mismo tiempo que apuesta por una perspectiva de estudio de análisis de discurso en el tiempo

existen procedimientos profesionales que determinan el encuadre de la información al permitir

definir y caracterizar la estrategia de tendencia informativa desarrollada por el medio de

comunicación para tener en cuenta que:

La noción estratégica de encuadre se define como el planteamiento estructural y

generalizado de un medio de comunicación, respecto a dos procedimientos profesionales básicos

que determinan la construcción y encuadre del mensaje periodístico: selección temática y

organización discursiva. Y este planteamiento estratégico se va a articular de forma regular a lo

largo del tiempo a través de una serie de acciones profesionales concretas, teniendo como

principal resultado la consolidación de discurso periodístico tipo, organizado alrededor de una

agenda temática específica y un encuadre general interpretativo (Rabadán, 2010).

2.2.6 Polarización Política
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El sociólogo Hernández (2004) entiende la polarización política como una manifestación

fanática de los ciudadanos como seres sociales, desde dos perspectivas teóricamente

concordadas: la primera se basa según el ejercicio del “poder” en el que se crean distintas

perspectivas de exclusión y rechazo acorde a los intereses de una de las dos partes en rivalidad.

La segunda según el autor, permite un nivel de conflictividad entre las personas

pertenecientes a esa sociedad (p. 2).

Por consiguiente, la relevancia del discurso político en todo este fenómeno y como juntos

están entrelazados ya que según el contenido del discurso político se crean percepciones

implicadas por este, y al mismo tiempo prejuicios y estereotipos que rechazan la posibilidad del

diálogo: En pocas palabras, Hernández (2004): “La polarización desata, modos de percepción

implicados, prejuiciados y estereotipados que viciosamente restringen la posibilidad del diálogo”

(p.2).

2.2.7 Prensa Escrita

Mirta Kircher en su artículo titulado ‘La prensa escrita: Actor social y político, espacio

de producción cultural y fuente de información histórica´ menciona la relevancia y trascendencia

de la prensa como actor social y político, puesto que:

La interrogación acerca de la prensa Escrita como actor político se inscribe en

perspectivas de exploración, a partir de las cuales historiadores, sociólogos y politólogos fundan

algunas de sus interpretaciones y, las líneas de investigación en las que puede situarse esta

problemática, encuentran su lugar en la nueva historia política (Kircher, 2005, p. 2).
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Por ejemplo, en Gran Bretaña, el papel de la prensa sobre todo después de la Segunda

Guerra Mundial, según Smith (1974) y Seymour (1991) citado en McQuail, (1998) fue: una

serie de controles amplios sobre la prensa durante la guerra (en especial sobre los provisión de

papel) y el color político de gobierno de la posguerra hicieron que la intervención se convirtiera

en una posibilidad concreta, a pesar de las fuertes tradiciones de libertad de prensa y del poder

de la prensa misma para influir en la opinión contra semejante eventualidad, de tal modo se

estableció una Royal Commission en 1947 para examinar el grado de avance del monopolio de

la prensa y en especial si la concentración o mirada era desventajosa para la libre expresión de

la opinión y la representación de las noticias (p. 77).

En ese contexto, según la Revista de Historia el papel de la prensa escrita está como:

La prensa escrita asegura un lugar de visibilidad pública para informar, reflexionar,

expresar o formar, por lo tanto, representar una opinión que encuentra allí el medio de su libertad

al tiempo que impone un modelo de legibilidad a través de un sistema ´escrituario´. La esfera

pública se revela como un espacio cuyo principio organizativo está vinculado con la libertad de

expresión y de intercambio de todo lo que referente a la ´cosa pública´. La forma de hacer

público expresa la dimensión de publicidad; se hace público lo que se quiere comunicar a la

esfera pública (pp.116117).
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Inclinación parcial, imparcial o neutral en la prensa escrita

Imparcialidad

Este concepto se entiende como la manera objetiva de abordar un tema sin ninguna

inclinación, cuando hablamos de la prensa en elecciones presidenciales se puede asociar este

término en el sentido que no allá ningún prejuicio, o consideración subjetiva durante el

“tratamiento informativo” hacia algún candidato como Iván Duque o Gustavo Petro; es decir que

la información sea veraz sin importar su contenido. “En su concepto estricto, significa estar libre

de prejuicios, es decir, abstraerse de consideraciones subjetivas y centrarse en la objetividad de

un asunto, al realizar un juicio” (RAE, s.f.).

Parcialidad

La parcialidad se define como la “Unión de algunas personas que se confederan para un

fin, separándose del común y formando un cuerpo aparte” -además de- “Designio anticipado o

prevención en favor o en contra de alguien o algo que da como resultado la falta de neutralidad o

insegura rectitud en el modo de juzgar o proceder” (RAE, s.f.).

Esto quiere decir que, la parcialidad es cuando un grupo de personas se ponen de acuerdo

en un aspecto y se extraen de lo cotidiano; asociado al tratamiento informativo de la prensa,

específicamente durante las elecciones presidenciales, se entiende por parcialidad, cuando se

utiliza la información a favor o en contra de algún ente político (en este caso los candidatos para
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a segunda vuelta 2018), dando como resultado la “falta de neutralidad y la insegura rectitud en el

modo de juzgar y proceder” (RAE, www.dle.rae.es, s.f.).

Para los menesteres de la prensa escrita, según McQuail, (1998). La veracidad es el

grado de desequilibrio en temas con más importancia que otros que se implementa en un diario

considerando tres aspectos, primero; la supresión u omisión deliberada de hechos relevantes,

segundo la distorsión o exposición falsa de los hechos, tercero la presentación exagerada y

emotiva de los hechos con excesivo color (p. 78).

Sin embargo, al abordar la parcialidad en los medios, la diferencia de enfoque se separa

por una línea muy delgada, pues todos los medios, según Dowing (1984) citado en McQuail

(1998) están inmersos en un sistema de considerable restricción que ofrecen pocas

oportunidades; un tipo de libertad al alcance de los individuos o incluso de los medios de

alternativa de origen popular, cuya principal razón es de resistir al poder establecido. (p, 68).

Parcialidad en las fuentes de información

Otro elemento frecuente en el análisis de la imparcialidad en los medios impresos que no

es admisible descartar es la imparcialidad y clasificación en las fuentes que sustentan la

información pues según (McQuail, 1998) un estudio afirma que la mayoría de las fuentes que son

tomadas en cuenta son las oficiales, organizadas y robustas en recursos (p, 332).

En otras situaciones la ausencia de variadas fuentes puede indicar una posición unilateral,

en el estudio de Giffard (1989) citado en McQuail (1998).
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Sobre la ausencia de fuentes de información de los medios acerca del retiro de los

Estados Unidos de la UNESCO en 1984 se basa principalmente en la comprobación de usos

diferenciales de las fuentes por parte de los medios norteamericanos cuyos informes eran

abrumadoramente hostiles a la UNESCO en su contenido temático a la vez que las propias

agencias noticiosas obtenían la mayor parte de las declaraciones del gobierno de los Estados

Unidos (p. 335).

Libertad de prensa

No existe algún concepto o forma indiscutida de los elementos que componga o pueda

definir la libertad de prensa, sin embargo, existen ciertos ítems generales que pueden ayudar a

formular un constructo sobre los deberes y derechos de la libertad de prensa. Algunos de estos

puntos son los derechos a las sociedades e individuos de publicar notas y opiniones, de lanzar un

periódico, de negarse a publicar un material, de asistir a reuniones públicas e informar sobre ellas

de recopilar información, derechos del público de oír puntos de vista diferentes, y de recibir

información equitativa completa y objetiva. –y añade- que estos derechos van de la mano

inexpugnablemente de unos deberes tales como; dar oportunidades al público para que exprese

su opinión de servir bien a ese público; de presentar puntos de vista diferentes incluidas

temáticas impopulares y de actuar como depositarios de la obligación de defender los intereses

del público (McQuail 1998, p. 158).

Del anterior resumen de la libertad de prensa, -infiere (McQuail, 1998)- ¿se sitúan los

propietarios de los medios, editores, periodistas y artistas o ese público en general en cuyo

interés se supone que trabajan los medios? De estas preguntas se desprende la incertidumbre de
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si la libertad de prensa debe ser reclamada por una organización –el mismo medio- o solo por los

individuos.

Pero es aquí donde el teórico encierra o trata de dar indicios de luz sobre la concepción

de libertad para los medios escritos.

La libertad significa algo diferente para los distintos beneficiarios potenciales. Para los

propietarios significa derechos de propiedad sobre los medios de producción de comunicación;

para los directores el personal supone autonomía profesional y libertad para seleccionar, escribir

y producir; para las voces en sociedad, significa posibilidades de acceso o representación

adecuada ante la sociedad en general; para las audiencias, la libertad implica la posibilidad de

opción amplia de todo tipo (McQuail, 1998).

Neutralidad

El concepto de neutralidad asociado a la prensa está asociado al ámbito político y se

puede entender como la manera en que los medios abordan sus contenidos periodísticos sin

tomar ninguna postura buena o mala de algún individuo, según afirma McQuail.

Prosiguiendo con la misma idea de McQuail (1998) el término de neutralidad se refiere al

uso de palabras e imágenes y marcos de referencia potencialmente valorativos al mismo tiempo

que sean de estilos diferentes, pues cuando se busca la neutralidad se busca más la connotación

que la denotación. (p, 296).

Sumado a lo expuesto el equilibrio de la información referente a las elecciones

presidenciales por citar un ejemplo la historia data después de la Segunda Guerra Mundial en

Lazarsfield (1944) citado en McQuail (1998) en la cobertura de la prensa gráfica y la radio de los

candidatos Roosevelt y Wilkie para la elección presidencial descubrieron que los medios



74

favorecen o se centraban en Roosvelt con un margen de 3 a 2 –en términos cuantitativos- pero

favorecen a Wilkie por un margen de 2 a 1 (p, 327).

2.3    Marco Contextual

El contexto en el cual se desarrolló esta elección fue atípica e inédita, puesto, que fue la

primera vez en más de 50 años donde se celebra una elección sin que la guerrilla de las FARC y

el Estado colombiano están enfrascados en una guerra. No se trasladó ninguna mesa de votación

y con ello se reflejó una cifra de abstención más reducidas nunca antes vista.

Pero para llegar a este punto fue necesario por parte de los candidatos firmar un pacto de

no agresión que consistía en que sobre los aspirantes a la presidencia primará el respeto en medio

de una campaña que buscaba incentivar la paz y el civismo, fortaleciendo la democracia y el

libre debate. Las agresiones hacia algunos candidatos previos a las elecciones en primera vuelta

no se hicieron esperar. El expresidente y Senador del Centro Democrático Álvaro Uribe Vélez

recibió acciones de sabotaje en una visita a Popayán, mientras que Gustavo Petro –candidato-

recibió agresiones en su vehículo mientras se disponía a asistir a un mitin en el centro de Cúcuta,

lo que evidencia un alto grado de polarización.

Ya en el ámbito electoral, las sensaciones de una democracia fortalecida fueron muy

notorias, pues, es la primera vez desde que está implantado el sistema de primera y segunda

vuelta que un candidato de izquierda ─Gustavo Petro─ disputa instancias definitivas por llegar a

la Casa de Nariño.
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Mirta Kircher reseña en su artículo titulado: La prensa escrita: Actor social y político,

espacio de producción cultural y fuente de información histórica, menciona la relevancia y

trascendencia de la prensa como actor social y político:

La interrogación acerca de la prensa escrita como actor político se inscribe en

perspectivas de exploración, a partir de las cuales historiadores, sociólogos y politólogos fundan

algunas de sus interpretaciones y, las líneas de investigación en las que puede situarse esta

problemática, encuentran su lugar en la nueva historia política (citado de la Revista de Historia

Nro. 10- 2005.

Pág. 2).

Haciendo un viaje atrás en el tiempo, durante el siglo XVIII la prensa escrita fue

directamente explotada por los políticos, Morin (1995), que, con el afán de propagar sus ideales,

financiaban los medios con el fin de tenerlos a su favor. Hacia finales del siglo XIX aparecieron

los diarios que aún continúan en circulación como El Espectador.

Como se ha mencionado anteriormente, los periodistas tienden a usar temas de interés

social a la hora de realizar sus notas. Por ejemplo; la periodista política del diario impreso El

Espectador, Lorena Arboleda Zárate, específicamente el 28 de mayo de 2018, en la sección Tema

del día, publicó una noticia titulada: Iván duque y el regreso del “uribismo”, en la cual se conecta

directamente al candidato a la presidencia para segunda vuelta, Iván Duque; con el Expresidente

de Colombia Álvaro Uribe. Zárate, menciona la alianza política cuando se refiere Iván Duque

como el “candidato del uribismo” (P, 6).
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Por su parte, Alfredo Maldonado público en la misma fecha y sección anterior en una

noticia titulada Petro a buscar aliados por su causa; donde se pretendía contar al país la situación

en la que se encontraba el candidato de la coalición de izquierda, con respecto a su posición y

actuar político después de pasar para la segunda vuelta, aunque con una desventaja evidente

frente a su oponente Iván Duque. (Pg. 8)
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3. DISEÑO METODOLÓGICO

3.1 Método y Metodología

Según Comte (1849), el enfoque Cuantitativo se fundamenta en el positivismo, el cual

busca las causas mediante distintos métodos, tales como el cuestionario, la encuesta, etc. Y a su

vez los resultados de datos susceptibles de análisis estadístico, es por esto que se le considera

deductivo.

El positivismo considera la objetividad muy relevante, en la medida en que el

investigador observa, mide manipula variables; además debe ser neutral. Por su parte, Peñuelas

(2010) señala que el método cuantitativo se centra en los hechos o causas del fenómeno social,

con bajo interés por los estados subjetivos del individuo.

En esta investigación se maneja un punto de vista cuantitativo tal como lo define Strauss

y Corbin (1990) como "cualquier tipo de investigación que produce resultados a los que se ha

llegado por procedimientos estadísticos u otro tipo de cuantificación" (p. 17).

Este método es muy conocido y ha sido ampliamente utilizado en las ciencias sociales

con el fin de disminuir la subjetividad en el estudio de los fenómenos humanos; justificar si son o

no válidas sus conclusiones, y poseer el mismo prestigio que tienen las ciencias.

De tal modo que cuando de analizar datos de carácter cuantitativo se habla, como el

análisis de contenido, los principales objetivos suelen ser describir y recolectar el corpus,

establecer similitudes a analizar y por último, en las conclusiones, realizar las inferencias de los

datos arrojados. En este sentido, esta investigación es de corte cuantitativo, en la medida en que
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se usará la interpretación de datos mediante porcentajes para medir y controlar las variables, que,

para este caso en particular, serán las noticias que se encuentren en el diario El Espectador

durante el periodo de análisis.

Del mismo modo, las unidades de análisis estarán en los datos obtenidos que deben ser

sólidos y repetibles, los cuales permitirán identificar o deducir partiendo de lo general a lo

particular, es decir: desarticulando los elementos del objeto de estudio.

La mirada cuantitativa de la investigación en fenómenos sociales que tienen los medios

de comunicación para García (2011) la perspectiva cuantitativa es empírica pues está basada en

datos ya dados o en datos que se obtienen y se recolectan en la acción investigadora, en este

caso, análisis de encuestas y datos.

La metodología que abordará este proyecto es el Análisis de Contenido entendido por

Klaus Krippendorff, quien es su principal y más concreto referente; como una técnica para

recolectar información, que luego se codifica en mensajes claros, que permitirán al investigador

evidenciar las influencias implícitas que la masa consumirá y apreciará.

El análisis de contenido comprende procedimientos especiales para el procesamiento de

datos científicos se desarrolla un marco de referencia con fines prescriptivos, analíticos y

metodológicos, y se compara el análisis de contenido con otras técnicas de la ciencia social

(McQuail, 1998, p. 28).

En este contexto, resulta pertinente para esta investigación utilizar este tipo de

herramienta metodológica teniendo en cuenta que en este caso particular se pretende analizar las
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características principales del contenido publicado en la prensa escrita, especialmente en un

contexto marcado por la polarización política, en el lapso de las elecciones Presidenciales en

Segunda Vuelta, comprendida en los meses de mayo y junio 2018.

3.2. Corpus y Unidades de Análisis

El corpus de este proyecto se compone de las 21 ediciones impresas del diario El

Espectador, publicado entre el 28 de mayo hasta el 17 de junio durante la campaña presidencial

en segunda vuelta para la presidencia de Colombia.

Con el fin de delimitar la información, se consideró relevante determinar los criterios

de selección que se tuvieron en cuenta para la recolección de la misma:

● Que sea un periódico que tenga un importante reconocimiento a nivel nacional.

● Las portadas, noticias, foto-noticias, reportajes, análisis, breves, editoriales,

entrevistas publicadas durante las tres semanas previas desde el 28 de mayo hasta el 17 de junio

del año 2018.

● Contenidos periodísticos publicados por el medio, en las secciones Política,

Portada, Tema del Día, Negocios, Internacional, Entrevista, Editorial, Colombia 2020, Vivir,

Debate, Controversia, Judicial, Bogotá, Escuela Directiva y Cultura. Para un total de 112

unidades de análisis durante los 21 días analizados en los que abordaron temas políticos

referentes a la contienda electoral y demás tópicos afines.

Tabla 1. Lista De Publicaciones Analizadas Durante El Periodo Comprendido Entre El 28
Mayo– 17 De Junio De 2018:

Código Título Fecha
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1 Entre dos Orillas 28/05/2018

2 Una segunda vuelta de extremos y sin centro 28/05/2018

3 Iván Duque y el regreso del uribismo 28/05/2018

4 Por fin, con el 53%, los votos le ganaron a la abstención 28/05/2018

5 Petro, a buscar aliados a su causa 28/05/2018

6 Sin ser Candidata, Viviane Morales tuvo 41.380 votos 28/05/2018

7 Más Duque y más Petro 28/05/2018

8 Entre los extremos 28/05/2018

9 Derrotados, pero con la llave de la victoria 28/05/2018

10 Elecciones después del conflicto con las Farc 28/05/2018

11 Voto en blanco, opción minoritaria 28/05/2018
12 Los retos de la economía 28/05/2018
13 Votantes en Venezuela pidieron apoyo ante la crisis 28/05/2018
14 "Son las elecciones más pacíficas en décadas": fiscal 28/05/2018
15 Las encuestas le pegaron al resultado 28/05/2018
16 El país es más que los extremos 28/05/2018
17 Haciendo cuentas 29/05/2018
18 Normas de la JEP en mora 29/05/2018
19 El panorama de las alianzas 29/05/2018
20 Los departamentos que menos votaron 29/05/2018
21 Participación mejoró, pero falta mucho 29/05/2018
22 En municipios afectados por Hidroituango ganó el uribismo 29/05/2018
23 Responsabilidades políticas tras derrotas electorales 29/05/2018
24 Las elecciones en las tierras donde opera "Guacho" 29/05/2018
25 El Catatumbo Giró a la derecha política 29/05/2018
26 La incertidumbre se mantiene: analistas 29/05/2018
27 ¿Y los votos de Fajardo? 30/05/2018
28 La U, en libertad para segunda vuelta 30/05/2018
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29 La capital y sus 3,6 millones de votos en disputa 30/05/2018
30 Clan del Golfo mantiene cese del fuego 30/05/2018
31 La justicia que quiere el Centro Democrático 30/05/2018
32 Juventudes liberales piden a De la Calle asumir jefatura del

partido
30/05/2018

33 Las lecciones del "Titanic" Vargas Lleras 30/05/2018
34 Un nuevo tablero 31/05/2018
35 Así están las fichas para segunda vuelta 31/05/2018
36 "Tachones o enmendaduras no configuran un fraude":

Registraduría
31/05/2018

37 ¿Duque o Petro?: Dos modelos de país 31/05/2018
38 La distancia entre gritar "¡fraude!" y demostrarlo 31/05/2018

39 Entre derechos e intimidad 02/06/2018
40 La escasa agenda LGBT en la campaña 02/06/2018
41 "Criminalizan el voto en blanco" 03/06/2018
42 La semana del reacomodo político 03/06/2018
43 La opción del voto en blanco de cara a la segunda 03/06/2018
44 Partido Liberal, del más antiguo al menos votado en Colombia 03/06/2018
45 El nuevo actor político de Colombia 03/06/2018
46 "Nadie es más fácil de engañar que un asustado" 03/06/2018

47 "Están criminalizando el voto en blanco" 03/06/2018
48 "Toda Colombia necesita aprender a dialogar": John Paul

Lederach
03/06/2018

49 Las personas LGBT como comodín político 03/06/2018
50 Consulta anticorrupción regresa al Congreso 05/06/2018
51 Hoy se vota la Consulta anticorrupción en el Senado 05/06/2018
52 Clara López 05/06/2018
53 Los apoyos no políticos 06/06/2018
54 Los apoyos no políticos 06/06/2018
55 Carlos Fernando Galán se va del Cambio Radical y del Senado 06/06/2018
56 Consulta anticorrupción en vilo 06/06/2018
57 Sueños, guerras y territorios 06/06/2018
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58 Manos paralelas 06/06/2018
59 Mitos presidenciales 07/06/2018
60 El porqué del voto de Coetzee por Petro 07/06/2018
61 Mitos y realidades de Duque y Petro 07/06/2018
62 El porqué del voto de Coetzee por Petro 07/06/2018
63 Ahora depende de nosotros 07/06/2018
64 El voto emocional 08/06/2018
65 Cerebro o corazón: ¿cómo votan los colombianos? 08/06/2018
66 Diálogo posible después de elecciones 08/06/2018
67 Mockus y Claudia López, con Petro 09/06/2018
68 Antanas Mockus y Claudia López se van con Petro 09/06/2018
69 CNE declaró válido el paso de Duque y Petro a la segunda vuelta 09/06/2018
70 "Tendremos 90.249 policías cuidando las elecciones" 09/06/2018
71 ¿Quiénes aconsejan a los candidatos presidenciales? 10/06/2018
72 ¿A quiénes escuchan los candidatos? 10/06/2018
73 ¿Una segunda vuelta sin debates en televisión? 10/06/2018
74 La dignidad y la fuerza del voto en blanco 10/06/2018
75 Entrevista a las candidatas vicepresidenciales 11/06/2018
76 "Sería una irresponsabilidad hacer trizas el Acuerdo de Paz" 11/06/2018
77 En defensa de la juventud de Iván Duque 11/06/2018
78 La difícil región del Eje Cafetero 11/06/2018
79 Ya se abrieron las urnas para los colombianos en el exterior 11/06/2018
80 Petro le escribe a De la Calle y lo invita a trabajar con él 11/06/2018
81 Debate entre dos modelos de capitalismo 1106/2018
82 "No me obsesiona la Presidencia" 1206/2018
83 ¿Aceptará la curul en el Senado si no gana la presidencia? 12/06/2018
84 "El voto en blanco es una autoderrota" 12/06/2018
85 MOE desmiente información que circula en redes 12/06/2018
86 El domingo no se votarán consultas 12/06/2018
87 Eln declara cese al fuego durante la segunda vuelta 12/06/2018
88 El debate de la desigualdad 12/06/2018

89 Las doce coincidencias entre Petro y Duque 13/06/2018
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90 Las coincidencias entre Petro y Duque 13/06/2018
91 Duque, dispuesto a avanzar con el Eln 14/06/2018
92 No hay debate 14/06/2018
93 Ambientalistas con Petro 14/06/2018
94 Íngrid y Clara: las razones de sus votos 14/06/2018
95 Las mujeres en un eventual gabinete de Petro 15/06/2018

96 Duque mujeres y transición generacional 15/06/2018
97 Debates obligatorios y bien organizados 15/06/2018

98 Las aguas mansas 16/06/2018

99 Próximo Gobierno tendrá mejores ingresos y se podría
endeudar más

16/06/2018

100 Eln anuncia cese al fuego para elecciones presidenciales 16/06/2018

101 Corferias, Unicentro y la Plaza de Bolívar, con cierres y
desvíos por las elecciones

16/06/2018

102 ¡Construyamos país! 17/06/2018
103 Colombia dialoga después de elecciones 17/06/2018
104 ¡Presidente, necesito hablar con usted! 17/06/2018
105 Voto en blanco, un voto solo simbólico 17/06/2018
106 Duque 17/06/2018
107 Con Petro si hay paraíso 17/06/2018
108 Petro 17/06/2018
109 Son 191 los observadores internacionales 17/06/2018
110 Dos caminos alternos 17/06/2018
111 La lógica de quienes no votan 17/06/2018
112 Después de votar, a tramitar nuestras diferencias 17/06/2018
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3.3.  Fuentes y procedimientos para la recolección de la información

La extracción de la información fue de primera mano y confiable, al ser tomada

directamente de las ediciones impresas conseguidas de manera acuciosa y que será distribuida en

las fichas de recolección elaboradas en la investigación.

Se establecieron categorías para sistematizar la información de una manera más práctica,

según sus aspectos físicos y temáticos; a su vez, estas derivan en subcategorías de contenido que

surgirán a medida que se sistematice la información.

Una vez se tenga sistematizada la información se procederá a identificar la

caracterización física y temática del medio, así como su tendencia informativa.

Aspectos temáticos

Asuntos o Temas: Los temas o asuntos de interés que más pudieran interesar a los

votantes y se plasmaron en el contenido ofrecido por el diario durante la etapa preelectoral; para

analizarlos se tendrá en cuenta las categorías de las fichas de recolección:

● Política: Alianzas políticas y futuros reajustes de piezas políticas en el entrante gobierno.

Una disciplina que se considera el arte de gobernar, fundamento etimológico viene de la antigua

Grecia con Polis como ciudad equivalente a vida pública en las ciudades y la acción de

gobernarlas. De manera que, de forma comunicativa, pero en su intencionalidad –según McQuail

(1998) afirma que: “El proceso mediante el cual la audiencia activa realiza un procesamiento

cognitivo de una información que llega y elige de forma consciente en función de ello” (p, 479).

● Educación: La educación en los niños y jóvenes. El reto en las universidades públicas y

el déficit presupuestario así inclusión de las minorías a la educación superior.
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● Paz: El acuerdo de Paz entre el gobierno entrante y el grupo subversivo FARC (Fuerzas

Armadas Revolucionarias de Colombia) y las posibles modificaciones a la JEP (Justicia Especial

para la Paz) que podrían implementar el nuevo gobierno entrante.

● Grupos armados al margen de la ley: Organizaciones criminales como el ELN (Ejército

de Liberación Nacional), el Clan del Golfo, El Movimiento Revolucionario del Pueblo (MRP),

entre otros grupos armados al margen de la ley.

● Uribismo: Fenómeno político atribuido por el ex presidente de Colombia Álvaro

Uribe Vélez, “La hipótesis es que el éxito del uribismo, como fenómeno político, se debe a que

tiene una pauta de acción o de operación cuidadosamente articulada que se presenta en esas

cuatro dimensiones: ideológica, doctrinal, populista y mediática, y que tiene correspondencia en

algunos asuntos, postulados o propuestas con la cultura política colombiana, pero que en otros se

opone a la misma” (Rey O., 2015, p. 14).

● Voto en balco: La abstención y el voto en blanco estuvieron presentes en las elecciones,

de cara a la primera y segunda vuelta a la presidencia de Colombia en el periodo 2018-2022. En

la mayoría de los casos, se habla de voto en blanco cuando el ciudadano deja sin marcar la tarjeta

electoral, y esta conducta no tiene consecuencia política alguna (Vásquez 2012).

● Justicia: Reformas a la justicia, escándalos de corrupción, también posibles escenarios

de cómo se abordará la justicia transicional en esta etapa de postconflicto buscando resarcir el

daño a las víctimas, sin dejar de lado los delitos electorales en el marco de la campaña a la

presidencia entre primera y segunda vuelta.

● Economía: Los nuevos retos que esperan en la economía como la inflación, y recesión,

así como frenar el desempleo y las tasas de informalidad.
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● Venezuela: Venezuela y el deterioro evidente de su democracia y economía acapara

importante atención en los diarios dados al alto flujo migratorio de ese país asumido como un

tópico más que debe abordar el gobierno entrante. Así como también en la ayuda en restituir la

democracia y libertades en ese país.

Aspectos físicos

Una vez obtenida la recolección de los datos, se procederá a sistematizarlos en las

siguientes categorías con el fin de identificar las características del contenido publicado por el

diario, se identificará el nivel de relevancia (posicionamiento y ocupación porcentual dentro de la

paginación) y de confianza (fuentes) que poseen las unidades de análisis.

Códigos: Cada noticia estará identificada mediante un código ascendente, de 1 hasta el

112.

● Titular, Antetítulo y Sumario: Determinar el titular de la noticia, su abordaje respecto a

las elecciones y las menciones que se hagan de alguno de los candidatos en contienda

(Iván Duque o Gustavo Petro).

● Sección: Las secciones donde se encuentre el contenido periodístico destacando las

secciones de Portada, Tema del día y Política.

● Ubicación: Ubicación física de la noticia dentro de la página del diario clasificadas

mediante una codificación: (SI, SC, SD, CI, CD, CD, II, IC, ID).

● Género: Género noticioso donde se ubiquen las noticias (Noticia, Foto-noticia,

Reportaje, Entrevista y Breve).
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● Tamaño: Tamaño de las noticias en Cm2, así como la cantidad de columnas que esta

ocupa dentro de la página y su estructura en párrafos.

● Registro Fotográfico: Cantidad de fotos en las noticias si están en color, blanco y negro,

además de contar con pie de foto.

● Lead: Caracterizar si la nota cuenta con el Lead (¿Quién?, ¿Qué?, ¿Cómo?, ¿Cuándo?,

¿Dónde?).

● Menciones: Se refiere a las menciones que se realizaron a los candidatos presidenciales

Iván Duque y Gustavo Petro y si estas fueron positivas o negativas y su grado de jerarquía.

Tendencia informativa

Para definir cuál es la tendencia informativa, se realizará un análisis al lead y las palabras

claves, lo que permitirá saber cuáles fueron los temas de interés mencionados en los diarios.

Otro aspecto a mencionar es la inclinación que presentan los periodistas de los diarios

analizados.

Inclinación, enfoque y jerarquía de las menciones de los candidatos

Dirección: El enfoque o la dirección en que son abordadas las publicaciones.

● Positivo: Cuando sólo destaca lo positivo del candidato enalteciendo lo que este hace.

● Negativo: Se critica o estigmatiza al candidato emitiendo juicios personales de valor.

● Neutral: Cuando no hay estigmas o adulaciones. Ni positivo ni negativo.

Jerarquía: jerarquía de las menciones respecto a los candidatos Iván Duque o Gustavo Petro

en cuanto a su importancia; primaria o secundaria.
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Fuentes: nivel de credibilidad, respaldo de garantía y confiabilidad de la información del

medio, según las fuentes abordadas: partido, personales, personales (candidato),

institucionales, El Espectador y agencias.

3.4. Fuentes y procedimientos para el procesamiento e interpretación de la información

Teniendo en cuenta que Microsoft Excel es un programa de aplicación del Paquete de

Office Microsoft, el cual permite organizar los datos, ya sean numéricos o de texto, en hojas o

libros de cálculo, también permite aplicar formatos para ver los datos en porcentajes de una

manera práctica.

Entre las ventajas que posee Excel se destaca su capacidad de almacenamiento de datos,

es considerado como un procesador que puede analizar grandes cantidades de información y

descubrir sus tendencias. Este programa es muy práctico y trabaja a través de fórmulas; puede

resumir grandes cantidades de datos con la ayuda de gráficos y tablas, para verlos fácilmente

cuando se desee después de organizados se almacenan de forma sistémica con el fin de utilizarlos

fácil y para múltiples propósitos.

Cabe aclarar que, debido a la amplitud de las tablas, solo se mostraran un porcentaje de

ellas.
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Ilustración 1. Código, fechas, títulos y antetítulos de unidades de análisis

Ilustración 2. Temática abordada por el medioIlustración_2 llustración 3.
Secciones más usadas
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Ilustración 4. Ubicación de las unidades de análisis en la página.

Ilustración 5. Géneros periodísticos utilizados por el medio.
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Ilustración 6. Elementos fotográficos en las unidades de análisis. Ilustración 7. Presencia del

Lead en las unidades de

análisis.

Ilustración 8. Paginación de acuerdo con los candidatos. Ilustración 9. Menciones de
jerarquía de acuerdo con los

candidatos.
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Ilustración 10. Menciones de enfoque de acuerdo con los candidatos.

Ilustración 11. Fuentes que conforman las unidades de análisis.
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4. ANÁLISIS DE CONTENIDO DE LAS NOTICIAS PUBLICADAS EN LA EDICIÓN
IMPRESA DEL PERIODICO EL ESPECTADOR DURANTE LA SEGUNDA VUELTA

PRESIDENCIAL DE COLOMBIA EN MAYO – JUNIO 2018

Durante más de 25 días de recopilación, caracterización y análisis del cubrimiento

periodístico sobre la segunda vuelta a las elecciones presidenciales de Colombia periodo

2018-2022, del diario impreso El Espectador y mediante una amplia tabla de análisis, inició el

desarrollo de los capítulos de resultados e inferencias arrojadas.

El primer capítulo se basa en la descripción de las publicaciones analizadas, a partir de

sus aspectos temáticos y físicos.

En tanto a la agenda Setting del medio, se identificaron nueve tópicos abordados por

el diario, durante el periodo de investigación, destacando los temas relacionados con política, el

proceso de paz con las FARC (Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia), grupos armados

al margen de la ley, el voto en blanco, entre otros.

Los aspectos físicos, medidos en centímetros cuadrados, número de párrafos y de

columnas, sumado a la ubicación de las publicaciones en la página del periódico, sugiere el nivel

de importancia y espacio que abarcan las noticias según la vista del lector.

Adicionalmente el contexto brindado por el medio, reflejado en un amplio porcentaje

abarcado en las categorías del Lead, respondiendo en su mayoría a las cinco preguntas; ¿Qué?,

¿Cómo’, ¿Quién?, ¿Cuándo?, ¿Dónde?

El segundo capítulo abarca el análisis de las menciones, acorde a la jerarquía hacia los

candidatos, como tema principal o complementario, y así mismo las menciones positivas,

negativas y neutras en las publicaciones realizadas en el periodo electoral, de cara a una vuelta

por las elecciones presidenciales en los meses de mayo y junio año 2018.
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Es de suma pertinencia este capítulo para la investigación, puesto que gracias al análisis

de las menciones se podrá exponer una tendencia perceptiva positiva, negativa o neutral del diario

hacia alguno de los candidatos.

Ligado al contexto brindado por el medio, las fuentes reflejan el nivel de credibilidad

y contraste, del que gozó, categorizando 7 tipos de fuentes, en las que destacan las

Institucionales, las de Partido y las Personales, y las fuentes brindadas por el medio en el corpus

de la investigación.

Así mismo las fotografías e imágenes, se analizaron acorde a las categorías: color,

blanco y negro, y si contaban con pie de foto o referente fotográfico, las agencias como AFC y

EFE, GETTY IMAGES, brindaron amplio contenido de archivo, en los días analizados.
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4.1. CAPÍTULO I.  Aspectos temáticos y físicos de las publicaciones, en relación a los

candidatos presidenciales segunda vuelta mayo-junio 2018

4.1.1 Temáticas

Durante 21 días de contienda electoral, partiendo desde el 28 de mayo hasta el 17 de

junio y tras caracterizar y analizar 112 unidades de análisis pertenecientes al periódico

impreso El Espectador, se identificaron las principales categorías temáticas abordadas en las

publicaciones realizadas por el medio en los días analizados.

Política, el proceso de paz con las FARC (Fuerzas Armadas Revolucionarias de

Colombia), las alianzas políticas, el voto en blanco, los grupos armados al margen de la ley,

el uribismo entre otros temas, marcaron la agenda pública del medio y al mismo tiempo el

sentido jerarquizador, bordó la tendencia e importancia durante esos días.

Los tópicos arrojados en la investigación -aumentaron acorde a la imposición de la

línea editorial del medio-, por ende, la pertinencia e incidencia de los conceptos como el

voto en blanco, los grupos armados al margen de la ley y el uribismo, temas adheridos a las

categorías de análisis, por el porcentaje significativo que ocupan dentro de la información

recopilada arrojada por el medio de comunicación.

En total fueron nueve (9) tópicos categorizados: política, educación, paz, justicia,

economía, grupos armados al margen de la ley, voto en blanco, uribismo y Venezuela,

siendo el tema político, según la gráfica 1, con un 71%, equivalente a 79 publicaciones del

total, es el más acaparado por el medio en los días de investigación -es importante aclarar
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que casi toda la información encontrada en el corpus de la investigación corresponde al

tema político, de ahí subyacen las demás categorías-.

Las -alianzas o acuerdos políticos- entre los diferentes extremos en disputa: Centro

Democrático de Iván Duque y Colombia Humana con Gustavo Petro; así como el panorama

político y económico del país, abarcan los contenidos de la agenda temática del medio

durante los primeros días; después de la primera vuelta, fueron disminuyendo conforme al

paso de los días y aumentaron los días previos a la segunda vuelta presidencial.

Ilustración 12. Alianzas y adhesiones políticas.

Cód. 19.

Un porcentaje importante corresponde al tópico paz, con el 21% es el segundo tema

más abordado por el medio en los días analizados, si bien el Proceso de Paz con las FARC

acaparó la atención del periódico, pues parte del debate entre las figuras políticas en disputa
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giraba en torno a la posición que tomarían cualquiera de los candidatos frente a los acuerdos

pactados en la Habana en caso de obtener la victoria.

Es relevante mencionar que en las pasadas elecciones la paz, la participación y el

civismo acompañaron las urnas de votación, a pesar de encontrarse en un contexto sociopolítico

totalmente polarizado, así mismo la incidencia y relevancia del medio frente a las

pronunciaciones de las FARC, marcaron la agenda temática durante los días de investigación.

Las publicaciones estaban distribuidas en los 21 días de la investigación, sin embargo;

muestran mayor afluencia en los primeros días después de la primera vuelta, disminuyen en la

segunda semana y aumentan progresivamente los días previos al segundo encuentro por la

presidencia de Colombia 2018.

Ilustración 13. Elecciones después del fin del conflicto armado con las FARC

Cód. 10
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Gráfica 1. Temáticas abordadas durante los días de investigación.

Maxwell McCombs y Donald Shaw son los autores del primer trabajo sobre la función

de la Agenda-Setting. (1972. Vol. 36 p. 176-187) en un contexto de cambios a nivel mundial,

específicamente los Estados Unidos a causa de la guerra de Vietnam y el juicio que terminó con la

renuncia del entonces presidente de ese país, Richard Nixon, conllevó a que los estudiosos de la

comunicación de aquel entonces, vieran la necesidad de analizar los temas abordados por los medios

de comunicación en ese contexto polarizado y es así como nace la Agenda Setting como una teoría

multidisciplinar.

Según (Oliveira, 2006), La Agenda-Setting deriva como una reacción a otra teoría como es

la Teoría de los Efectos Limitados a comienzos de los 70 por parte de los investigadores en

comunicación como una insatisfacción en las redacciones con el paradigma de la limitación de los

efectos mediáticos en la vida social. (pp. 152-153).

La agenda en los medios de comunicación, según señalan Adamo, García, Virginia y

Freidenberg, (2007) se refiere al tipo de contenidos e información que ofrecen los medios en la
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palestra mediática. Tal como lo afirma McCombs y Shaw (1997) a ser los primeros al hablar de

agenda refiriéndose “a una potencialidad de los medios de comunicación de masas: la de dirigir la

atención de la opinión pública hacia ciertos temas particulares, que ellos presentan como los más

sobresalientes en cada momento” (p. 123).

A lo largo de estos capítulos de resultados y con una modalidad de análisis cuantitativo se

evidenció como la Agenda Setting fue implementada por este periódico para informar a los

lectores y mantener vigente el tema en el escenario público, tal como lo afirma Bernard Cohen

(1963) citado en Del Orbe Ayala (2011) quien señala que: "La prensa la mayor parte de las veces

no tiene éxito diciendo a la gente que tiene que pensar, pero si tiene éxito diciendo a sus lectores

que leer" (p. 4).

La agenda pública del medio asemeja la agenda de los medios de comunicación, para

Tamayo (2005), la agenda pública cuenta con una característica particular, pues se trata de la

centralización de un tema en específico para cada público, ya que el autor sostiene en su tesis

que para cada público existe un tema de interés y esto se debe a que los medios crean cierta

asimetría psicológica y de posicionamiento con las personas.

También Es importante resaltar la relación entre la Agenda Pública y la Agenda de los

Medios; ambas se encuentran correlacionadas imprescindiblemente en tanto a la conversión, en

un pun to de modulación para los imaginarios de las audiencias, donde las dos tienen en cuenta

la opinión de su público, sin embargo; (Tamayo, 2005) se refiere precisamente a la recopilación,

estratificación y jerarquización de temas mediáticos que luego son tergiversados, manipulados y

devueltos a la comunidad. Desde allí se convierte en tema público y opinión pública porque está
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al alcance de la participación de todos. Pues la agenda es pública cuando la opinión también lo

es (p. 45).

Ilustración 14. El voto en blanco

Cód. 41/43

El voto en blanco con un 13% ocupa el tercer lugar, seguido de los grupos armados al margen

de la ley con un 12% y el uribismo con el 10%, siendo las categorías agregadas durante la

recopilación y análisis, por su pertinencia e incidencia en las toldas políticas del corpus

analizado. De la información recopilada se identificaron noticias con algunos de los conceptos

mencionados anteriormente, teniendo en cuenta el porcentaje que ocuparon -cabe resaltar que

estas categorías fueron impuestas por el mismo periodismo o la línea editorial de El Espectador,

el cual utiliza o categoriza dentro de sus informaciones que tienen que ver con política, esos

conceptos-.

Ilustración 15.  Grupos armados al margen de la ley

Cod. 30

Ilustración 16. Uribismo
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Cód. 3.

Por otra parte, la economía con un 9% se ubicó en el sexto lugar frente a los demás tópicos,

si bien los modelos de gobierno enfrentaban los retos en materia fiscal, y para incrementar

la productividad, entre otros; “lo complejo es llevar estas dos primeras de la mano y así

alcanzar una sensible contribución en la disminución de la desigualdad y contribuir en la

distribución de la riqueza”, así lo planteó Santiago la Rotta, en su publicación para El

Espectador (2018, p. 14).



102

Ilustración 17. La economía, frente al nuevo mandatario

Cód. 98

Para los temas Venezuela, educación y justicia, su incidencia fue muy poca en

comparación con los demás tópicos, tras unas elecciones marcadas por las diferencias

políticas de sus contendientes gustavo Petro e Iván Duque, estas categorías que suponían ser

importantes dentro de las agenda pública, no tuvieron mayor afluencia en el corpus

analizado, sin embargo; temas como Venezuela con un 4% conjeturaban alto grado de

relevancia por los medios, pero, entre de las publicaciones realizadas por El Espectador en

los días de la investigación, no tuvieron mayor preeminencia.

4.1.2. Género

El género correspondiente a las publicaciones analizadas en el medio El Espectador,

mostró una diversificación en su forma y abordaje periodístico de la información, por ende, se

categorizaron siete (7) géneros periodísticos: la noticia, el breve, el análisis, el reportaje, el

editorial, la entrevista y foto noticia.
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Según Martínez Albertos (1974), “podrían definirse los géneros periodísticos como las

diferentes modalidades de la creación literaria destinadas a ser divulgadas a través de cualquier

medio de difusión colectiva” (Op. Cit., p. 272).

Si bien la variedad en los géneros resulta fundamental, cabe aclarar que su estudio, para

Velásquez, Gutiérrez, Salcedo, Torres y Valderrama (2005), no es solo un instrumento

pedagógico que permite desarrollar una crítica de los textos, sino que tal como lo afirma el

profesor Lorenzo Gomis, “al final del proceso periodístico el periodista se encuentra siempre

con la tarea de escribir textos en los que pueda reflejar la información reunida, valiéndose de

unos modelos de expresión a los que pueda operar” (1989, pp. 129-141).

Es decir, que la variación de los géneros le permite al periodista tener distintas formas

de abordar la información recopilada acogiéndose al estilo que prefiera, para cumplir el objetivo

que busca en su publicación.

Siendo la noticia el género “por excelencia” (Sánchez) y al mismo tiempo la “obertura”

de los demás géneros periodísticos, al ser el más “clásico” en su función de informar

cronológicamente las temáticas de interés común para los lectores (2016. p.16).

Según la gráfica 2, el 61% de la información recopilada en los 21 días de análisis

pertenece al tópico noticia, donde 68 de las 112 unidades de análisis correspondieron a la

categoría noticia, y -la mayoría de la información abordada por el medio esgrimió el

componente noticioso, que contrastado con el tipo y número de fuentes permitieron al medio

gozar de una mayor credibilidad, frente a un espectro político polarizado.

Para Mar Fontcuberta (1980) la noticia etimológicamente hablando viene del latín nova que

tiene como significado cosas nuevas, y tiene el objetivo informar de un acontecimiento
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noticioso oportunamente (p. 9) sin embargo, para Carl Warren (1979 la noticia puede ser aquello que

más le interesa publicar al director de una redacción (p, 31)

Durante los primeros días luego de la primera vuelta a la presidencia, la noticia como

género periodístico, abordó amplia parte el corpus; sin embargo, fue disminuyendo su

incidencia en la segunda semana, y al estar más cerca a la segunda vuelta aumentó de manera

lenta progresiva.

-Cabe resaltar que, durante casi todos los días de la investigación, la noticia estuvo

presente, permitiendo traslucir la importancia del medio hacía la noticia como género

periodístico de preferencia- en tanto al abordaje de la información política manejada en el

medio, de cara a un segundo encuentro electoral entre los candidatos Iván Duque y Gustavo

Petro.

Gráfica 2. Géneros periodísticos utilizados durante los días de investigación en porcentajes.
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Tabla 2. Cantidad de géneros periodísticos utilizados durante los días de investigación.

Género Cantidad

Noticia 68

Análisis 12

Entrevista 11

Breve 9

Editorial 7

Reportaje 4

Foto noticia 1

Total 112

.

En los últimos años la prensa escrita a utilizado en sus publicaciones un nuevo género

periodístico el cual según el Dr. Antonio López Hidalgo, periodista y profesor titular de

Redacción Periodística en la Facultad de Comunicación de la Universidad de Sevilla, “ha

buscado un diseño cada vez más atractivo, una tipografía legible y estética, fotografías e

imágenes que hagan más digeribles las páginas, el color como un recurso útil y atractivo. Se

han multiplicado los elementos de la titulación que facilitan la lectura en doble velocidad. Y

se han troceado los textos para hacerlos más breves y legibles. Es decir, se ha ofrecido

información fragmentada. (Hidalgo, 2003, p. 213).
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Hidalgo (2003), agrega también que el análisis tiene sus orígenes en la prensa escrita, y

se apropia de ella sin acudir a otros medios como la radio o la televisión, afirmó que “la

interpretación, en todo caso, siempre ha buscado en el periódico el soporte idóneo, mientras

que los medios audiovisuales han optado por la inmediatez de la noticia” (p. 218).

Con el 11%, el análisis fue el segundo género noticioso más abordado en el corpus de la

investigación, brecha muy larga frente al género más abordado en la investigación.

En su mayoría el enfoque central de estas publicaciones, estaba dirigido principalmente a

las diferencias políticas entre los candidatos en disputa, -las alianzas o pactos políticos- y su

accionar frente a una posible victoria.

Su recurrencia durante los días de las publicaciones estuvo principalmente en el primer

día después de las primeras elecciones, así mismo el día 17/06/2018 con un total de 4

unidades de las 12 que conformaron la categoría análisis.

Randall, se refiere a la importancia de este género en la prensa escrita, y sobre todo a

como su enfoque interpretativo resulta más necesario para los lectores, afirmó que “además

de profundizar en la actualidad más de lo que pueden hacerlo las emisoras de radio y

televisión, los periódicos también deberían explicar el significado de los hechos y su

evolución” (Randall, op. cit., p. 205., s.f).

La entrevista como género periodístico, permite al periodista entrar en contacto con el

personaje público, o “el entrevistado, del que se presupone interés periodístico, bien por sus

declaraciones, por su cargo o por su propia personalidad (Moreno, 2000, p. 173).

No muy lejos de la cantidad de publicaciones del tópico análisis, pero sí de la noticia y

con 11 unidades de las 112 recopiladas en el corpus de la investigación, la sección
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entrevista ocupó un 10% dentro de las 7 categorías segmentadas, cabe mencionar, que las

publicaciones se encuentran primordialmente en los días 30/05/2018 y 03/06/2018, con 6

publicaciones, tres en cada día, a diferencia de géneros como la noticia y al análisis, los

cuales encabezaron los primeros días posterior a la primera vuelta y días antes incluyendo el

mismo día de las elecciones presidenciales para la segunda vuelta presidencial periodo

2180-2022.

Se3gún Ruiz (2012) los párrafos segmentan la noticia y guardan una –o varias- ideas

según el contexto; existen párrafos tan cortos de una sola palabra y en general los lectores

prefieren los párrafos cortos al permitir digerir la noticia de una manera más fácil. (p. 11). l

género breve o noticia corta ocupó el 8% en las unidades de análisis investigadas, aunque el

medio esgrime diferentes géneros periodísticos cabe resaltar que el breve, tras ser el cuarto

tópico más empleado por el medio, dentro del corpus de la investigación, con un total de 9

publicaciones de 112, no muestra mayor porcentaje, frente a los demás géneros empleado por

el medio impreso El Espectador durante los 21 días analizados.

La editorial, Yanes (2004), es una de las modalidades más relevantes en los géneros

periodísticos, aunque para algunos autores es considerado como dos géneros diferentes

(p,8).

Autores como Núñez Ladevéze (1979) citado en Yanes (2004) consideran que, a

diferencia de los demás géneros noticiosos, el editorial nunca ofrece una hipótesis, y

siempre se dirige a una conclusión que se da como enjuicia positiva o tesis (p. 297).
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Por otra parte, Martínez (1999), afirmó que el editorial “enjuicia positiva o negativamente

los hechos”, o trata de mostrar aspectos valorativos que se ocultan más allá de los datos que

se ofrecen objetivamente en las informaciones (p. 85).

La sección editorial es la postura que tiene el medio de comunicación, su director general

o línea editorial. Gutiérrez (1984) afirma que el editorial se apoya en núcleo de la noticia

para emitir la voz del periódico (p. 130), Martínez y Santamaría (1996) agregaron que la

diferencia entre la columna de opinión y el editorial radica en la responsabilidad del que lo

realiza, el primer género es individual y de opinión libre, por otro lado, el segundo implica

al medio (168).

Por ende, -se consideró pertinente- agregar a las categorías de análisis este género

noticioso, por su importancia, frente a la postura o línea editorial del medio como ente

informativo, acorde a las temáticas e información abordadas en la investigación.

Con el 6% correspondiente a siete (7) publicaciones realizadas por la línea editorial de la

empresa del medio, y como parte del contenido abordado durante la campaña presidencial

segunda vuelta mayo-junio 2018, se encontraban distribuidas en los diferentes días a lo

largo de los días correspondientes al proceso investigativo, las temáticas allí abordadas

corresponden a la agenda pública abordada por el medio.

En el reportaje, el periodista cuenta con libertad expresiva, tanto en la forma como en el

estilo, aunque nunca tendrán cabida en el reportaje las opiniones de su autor (Sánchez, 2015-16,

p. 67).

El reportaje como género periodístico abordado dentro de la investigación, no tuvo mayor

relevancia 4%, al igual que la foto noticia tras ser el género periodístico menos
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-contemplado- por el medio durante la investigación con un 1% solo contó con una

publicación realizada el día 29/05/2018 y se tituló “Haciendo cuentas”.

4.1.3. Lead

Con el anterior, el Lead es el siguiente ítem de análisis, el cual se diversifica en cada uno de

sus componentes: (Quién, Qué, Cómo, Cuándo, Dónde,).

El Lead, permite al lector obtener el resumen el breve de los acontecimientos, así como

especifica la hora, el lugar, las circunstancias afirmó Teun A van Dijk, los participantes

principales y el(1os) hechos(s) y acción(es) principales, expresados con pocas palabras, con

la letra negra o a color, algunas veces cursiva y de tamaño grande. De modo más general, el

lead, puede tener los resultados o consecuencias principales de las acciones y

acontecimientos o comportamientos de los portavoces más importantes. (Estructuras

textuales de las noticias de prensa, p. 86, s.f.)

El autor considera al lead, como uno de los más privilegiados para las opiniones

implícitas, afirmó que el resumen exige una valoración de lo que es “importante”,

“interesante” o “pertinente”, y tal juicio depende, naturalmente, de la interpretación y

valoración que hace el periodista de los acontecimientos, de modo que el resultado puede

ser la “parcialidad” (Teun A van Dijk, p.83, s.f)

Para (García y Gutiérrez, 2011) un buen lead es la antesala de una buena noticia, si bien

mencionan que, si el lector de periódicos no encuentra en esos primeros renglones algo nuevo,

interesante o entretenido, lo más probable es que abandonará la lectura del mismo modo en que

inició, por tal motivo, de ahí es donde se juega las capacidades calibre del periodista que escribe

la nota.
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Referente a lo demás, se puede evidenciar la importancia del Lead, un un artículo de la

Universidad de la Sabana de Valencia y Parra (2014) citado en Carrillo y Ascanio (2015), en el

cual se refiere operacionalmente al lead, como el tema principal de una información, es decir lo

que para el periodista es lo más relevante de un hecho, Representando el segundo nivel en la

Agenda Setting, luego del titular. En este orden de ideas, y tomando como referente el enfoque

dado por periodista al tema, es decir, el frame mediante el cual lo ha enmarcado, se logra

evidenciar a través de estos capítulos de resultados, en los atributos que el periodista ha

destacado en cada uno de ellos párrafos del texto (p, 42).

Gráfica 3 Cómo se evidenció el Lead durante todas las noticias.

El ¿Quién?, -representando- a los sujetos o actores implicados en la noticia estuvo en

presente el 100% de las noticias analizadas en el corpus, de la mano, según la gráfica 3, con un

100% se encuentra el ¿Qué?; si bien es el más amplio de todos los leads, abarca en su totalidad

la información analizada.
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Seguidamente con un 88%, el ¿Cómo? ocurrieron los hechos, es la tercera categoría más

abarcada en este ítem, el relato de los hechos es una característica del lead que se mantiene

latente en la mayoría de la información recopilada, sin embargo, un bajo porcentaje 12%

representa las publicaciones que no lo utilizaron.

El ¿Cuándo? se encuentra como él lead menos abarcado por el medio, con el 80%; así

mismo y a un punto porcentual de más, es la diferencia del lead ¿Dónde? con el anterior, con un

81% se ubica como el antepenúltimo menos usado, lo que contrasta, ya que tanto la fecha como

donde, van ligados, por qué uno es el complemento del otro.

La ausencia de estos leads, aunque en menor cantidad, refleja que dentro de las

publicaciones se omitió en un 20% la fecha y hora en la que ocurrieron los hechos, así mismo,

en un 19% de la información recopilada, el contexto estuvo un poco flojo.

4.1.4 Ubicación de las publicaciones en la página

A continuación, la ubicación de las publicaciones dentro del espacio físico de las

páginas del medio, acorde al recorrido que hace la vista del lector, y a la ordenación en las

páginas que ocupan las publicaciones, se identificó la ubicación y a la distribución de las

unidades de análisis, mediante nueve zonas diferentes: superior izquierda (SI), superior

centro (SC), superior derecha (SD), centro izquierda (CI), centro-centro (CC), centro derecho

(CD), inferior izquierda (II), inferior centro (IC) e inferior derecha (ID).
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Gráfica 4. Ubicación física de las noticias

Las publicaciones son leídas por los las personas siguiendo un recorrido, bien sea desde

la parte superior, central o inferior; a modo de las manecillas del reloj, también, de izquierda a

derecha en la parte superior e izquierda a derecha en la zona inferior como una “Z”, para el

Proyecto Mediasco Prensa (s.f.) existe una teoría sobre la forma como los lectores perciben la

información a vista, esta investigación sostiene que por cuanto a la primera página, la lectura es

circular, se inicia por el ángulo superior izquierdo como una circunferencia, en este sentido, las

noticias de mayor relevancia se sitúan en la zona superior izquierda, en cuanto a la óptica del

lector (p, 28).

Ilustración 18. Zona Superior, ubicación menos recurrida en las publicaciones del corpus.
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Cód. 6

En lo que a esta investigación respecta, la zona superior no fue precisamente la de

mayor afluencia dentro del corpus, según la gráfica 4 ocupando el porcentaje más bajo en la

categoría, la zona superior derecha con un 29%, seguida de la superior izquierda y superior

centro, ambas con un 32%, siendo el área superior, el espacio físico menos usado por el medio

para abordar las publicaciones recopiladas. Cabe resaltar que algunas publicaciones ocuparon

dos o tres campos de la página.

La zona de mayor afluencia en las páginas de las publicaciones fue la central, con el

54% el centro izquierdo fue el espacio que más usó el medio, seguido del centro-centro, con un

51% y centro derecho con el 50%, siendo el centro, el área de mayor recurrencia para el medio.

Resulta relevante mencionar que, el espacio físico del medio, tuvo mayor relevancia que

la zona superior, y estuvo por encima del área inferior. En total fueron 62 publicaciones las que

abarcaron el área del centro en la página.
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El 42%, correspondió al campo inferior izquierdo, seguidamente el inferior centro con

el 41% y el 34% correspondió a la zona inferior derecha. Lo que permitió acotar que la zona

inferior tuvo mayor relevancia que la superior. Aunque es importante resaltar que al igual que

las demás áreas de las páginas analizadas el lado izquierdo y central abarcaron mayor espacio,

durante el periodo analizado. En total fueron 55 publicaciones las que se ocuparon en la zona

inferior de la página.

La segunda teoría se preside por los ejes izquierdo y derecho en las partes superior e

inferior de la paginación del diario, y se robustece al corroborar que los lados derechos

tanto superior, como central, e inferior fueron las de menos preponderancia en las

publicaciones analizadas, así mismo, cabe mencionar que las partes izquierdas en toda el

área del periódico (superior, centro e inferior), fueron las zonas más usadas para abordar las

publicaciones analizadas, dando por sentada la teoría del Proyecto Mediasco Prensa (s.f.).

La segunda teoría divide horizontalmente la página en dos partes iguales (superior e

inferior), a su vez, en dos mitades verticales (izquierda y derecha), el Proyecto Mediasco

Prensa (s.f), considera que la parte superior es de mayor valor que la inferior, de esta

manera, la plana se divide en cuatro partes: la superior izquierda, como la más importante,

seguida de la superior derecha e inferior izquierda y la de menor relevancia: la inferior derecha.

Según esta teoría la vista hace una lectura como siguiendo el trazado de la letra zeta (Z), el

comienza en el ángulo superior izquierdo, sigue un recorrido horizontal hasta el lado derecho,

desciende a la zona inferior y concluye en la parte inferior derecha (p, 28).

4.1.5 Número de página
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La categoría de paginación, se dividió en 22 páginas (P) y 9 páginas dobles (PD), en las

cuales se abordó la información recopilada.

Gráfica 5. Ubicación de las noticias según la página.

Según la gráfica 5, las primeras páginas muestran mayor recurrencia, siendo la plana 6, con

23%, la más utilizada por el medio, con 23 publicaciones distribuidas en los días de la

investigación, seguida de la primera y octava que abarcan un 10% cada una. Según Martínez

(2008) citado por: Arango y Quintero, (2013).

La información suele desaparecer de la actualidad de manera rápida, si no se encuentra en

las primeras páginas, en la portada o en las páginas pares. También es importante tener en

cuenta la página en que aparece el texto. El punto de mayor atracción visual suele ser

siempre, la parte superior externa de la página (p, 51).
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La P3 ocupó un 9% dentro del corpus de la investigación, seguida de las P7 con un 7%, la

P10 con un 6% y las P2 y P4 con un 5%. Para las últimas páginas la información fue poca,

según la gráfica 5 desde la P 10, se muestra un porcentaje bajo. Lo que permitió acotar la

relevancia en las primeras páginas, para abordar la información recopilada en los días de

investigación.

Tabla 3. Cantidad de noticias de acuerdo a las páginas

Páginas Cantidad de
publicaciones

Páginas Cantidad de
publicaciones

1 10 13 2
2 5 14 6
3 9 16 3
4 5 20 1
5 3 22 2
6 23 24 2
7 8 30 1
8 10 31 1
9 2 34 1
10 5 46 1
12 3 54 1

Publicaciones que ocuparon doble página
4-5 2 8-9 1
6-7 3 14-15 1

20-21 1 2-3 1

Un porcentaje relevante correspondió a las publicaciones que ocuparon doble

página dentro del corpus recopilado, con un 9% se ubica en el tercer lugar, según la

gráfica 5, al lado de la categoría P3. Cabe mencionar que según la tabla 3, estas

publicaciones se realizaron en su mayoría (7 de 9) en las primeras páginas y estaban
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principalmente publicadas en los primeros días pasada la primera vuelta por la

presidencia de Colombia y las últimas fechas previas a la segunda vuelta electoral.

4.1.6 Tipo de página

Esta categoría corresponde a las publicaciones que se publicaron en páginas e impares,

acorde a cada candidato –Iván Duque y Gustavo Petro-, debido a la facilidad de lectura en

el recorrido visual, dispuesto por el diario para las publicaciones más relevantes según su

público objetivo.

Páginas pares

Gráfica 6. Ubicación de las noticias en las páginas pares.

El 40% de las publicaciones analizadas que estuvieron publicadas en las páginas pares,

corresponden a Iván Duque, equilibradamente, con un el mismo porcentaje, se encuentran las

publicaciones que fueron para Gustavo Petro, la relevancia de la página par en la prensa escrita,

se solventa en los aportes teóricos de la investigación, lo que permite acotar que son las

publicaciones realizadas en las páginas pares las de mayor relevancia para el medio, sin

importar que sean las primeras o las mejores pagas, sin embargo, cabe mencionar la poca
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diferencia entre las categorías de la gráfica 6, el medio, ambos candidatos gozaron de atención

en las publicaciones de las páginas pares durante los días de la investigación.

Ilustración 24. Ubicación de noticias en las páginas pares.

Páginas Impares.

Del mismo modo que en la categoría anterior, en las páginas impares, se evidenció poca

afluencia de publicaciones, esto se debe al bajo porcentaje que se evidencia en la gráfica 7,

donde 22% fue para Gustavo Petro y el 19% para Iván Duque. Son las páginas impares las

de menor relevancia para el lector.

El Diseño del Periódico (s, f) afirmó que las mismas noticias en la edición de un

periódico no tienen la misma trascendencia en cada sección, ni el mismo interés para los

lectores, es así como las publicaciones de las primeras páginas representan la información

más importante de cada sección.

Gráfica 7. Ubicación de las noticias en las páginas impares.

4.1.7 Tamaño de publicación

A continuación, la cantidad de espacio, equivalente a cada publicación, el cual se

representa en cm2, número columnas y de párrafos, utilizado por el espectador para abordar
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cada contenido publicado. Con este punto se comprende el seguimiento y la prioridad de

importancia que brindó el diario frente a otros sucesos del día a día.

4.1.7.1 Espacio de publicaciones en centímetros cuadrados (cm2), párrafos y columnas.

A continuación, una de las categorías más relevantes para el análisis de contenidos

como lo es el tamaño que ocupan las publicaciones, seguida del número de columnas y

párrafos, permitido identificar el espacio físico usado por el medio en cada una de las

publicaciones correspondientes al corpus de la investigación.

Tabla 4. Corpus total de la investigación (noticias analizadas).

Noticias, Cm2, columnas y párrafos

Códig
o

Cm2 Column
as

Párraf
os

Código Cm2 Colum
nas

Párrafo
s

1 497,25 4 1 57 164,25 1 5

2 886,4 10 16 58 161,25 1 7

3 708.4 5 9 59 28 1 1

4 103,32 5 3 60 25 1 1

5 708,45 5 9 61 811 5 13

6 114,75 5 2 62 741 5 16

7 428,4 3 16 63 364 5 9

8 274,4 2 7 64 48 2 1

9 708,4 5 6 65 706 5 13

10 728 5 4 66 949 5 11
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11 103,32 5 3 67 30,25 1 1

12 708,4 2 15 68 435 5 8

13 125 5 3 69 191,25 5 13

14 428,4 3 5 70 741 5 11

15 117 2 6 71 26,1 1 1

16 364 5 9 72 1.450,2
3

10 28

17 429 5 1 73 112 5 3

18 116,2 1 1 74 299 5 5

19 708,4 5 5 75 25,5 1 1

20 69,3 4 2 76 1.344.2 10 16

21 160 4 3 77 114,75 5 3

22 114,75 5 3 78 114,75 5 3

23 708,4 5 10 79 23,85 1 1

24 114,75 5 4 80 23,85 1 1

25 364 5 13 81 941,2 10 15

26 708,4 5 13 82 31,5 1 1

27 48 1 1 83 114,75 5 3

28 114,75 5 4 84 1.450,23 10 24

29 342 7 10 85 70,65 3 2

30 114,75 5 3 86 45 2 2

31 728 5 11 87 247 5 7
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32 114,75 5 2 88 962 5 20

33 728 5 13 89 26,29 1 1

34 30 3 1 90 728 5 15

35 1.299,7 2 12 91 35 1 1

36 114,75 5 3 92 24,5 1 1

37 728 5 15 93 40 1 1

38 364 5 8 94 728 5 17

39 30 1 1 95 69,75 3 2

40 374 5 10 96 45 2 3

41 32,16 2 1 97 364 5 8

42 1.114 10 12 98 25 1 1

43 117,3 5 4 99 540 4 10

44 728 5 7 100 114,75 5 3

45 122,4 5 4 101 114,75 5 4

46 122,4 5 2 102 488,3 5 1

47 233,7 8 3 103 1.299,7 8 16

48 1.148 8 14 104 739,5 5 17

49 299 5 8 105 114,75 5 3

50 85,2 1 1 106 739,5 5 18

51 708,4 5 11 107 739,5 5 9

52 728 5 3 108 739,5 5 11
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53 24 1 1 109 114,75 4 2

54 600 4 6 110 1.396,5 9 13

55 108 4 2 111 745,3 5 12

56 162 1 5 112 299 5 8

En la categoría Cm2, se identificó mayor relevancia en los primeros días previos a la

primera vuelta -con 16 publicaciones identificadas el día 28/05/2018, después del primer

encuentro, con el 17% equivalente a 7003,84 Cm2 de los 4.4149,2 centímetros utilizados

por todas las publicaciones analizadas.

Según menciona Souza, Atunes y Ferreira (2012) citado en: Carrillo y Ascanio (2015):

“Los medios, en ese caso, actúan en la dupla función de soporte de la identificación y

exploración de los acontecimientos y como agentes en el debate sobre los problemas que

estos instauran, ofreciendo, así, narrativas, pruebas de verdad, perspectivas” (p. 389).

Así mismo, con 11 publicaciones el día en que se dio paso a la segunda vuelta

(17/06/2018), abordó el mayor espacio en utilizado por el diario, con un 19% equivalente a

7.416,3 Cm2 de los centímetros del corpus. -Destaca la relevancia del medio- frente al

contexto entre una primera vuelta, con resultado que abrió paso a una segunda ronda entre

los candidatos en disputa -Gustavo Petro e Iván Duque-.

Según la RAE “En impresos o manuscritos, cada una de las partes en que se dividen las

páginas por medio de un corondel o líneas que las separa de arriba abajo” (RAE,

www.dle.rae.es, s.f.).
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En tanto a la estructura de las publicaciones representadas en columnas, el medio utiliza

en una sola página de una a cinco columnas, y cuando abarca las dos planas, suele utilizar

de 6 a 10 columnas en posición vertical, otras en horizontal, dependiendo de su ubicación

en la página, sin embargo, algunas publicaciones abarcan columnas más angostas o anchas.

La cantidad de columnas usadas en una publicación, representa el grado de

jerarquización, relevancia y profundidad que refiere el diario frente al tema, lo cual se

refleja en la investigación. El Espectador utiliza en su mayoría un máximo de cinco

columnas por página, durante los días analizados un 54% de las publicaciones abordaron 5

columnas.

Los párrafos en su mayoría no representaron mayor inclinación por uno u otro candidato,

–bien sea Iván Duque o Gustavo Petro-, el contenido informativo de las publicaciones

recopiladas se enmarca en el contexto en el que se desenvolvieron las elecciones, entre los

acuerdos de Paz, el cese al fuego por los grupos armados, las posturas de ambos candidatos en

disputa, entre otros temas abordados por el medio, en el marco de la investigación.

Los párrafos segmentan las publicaciones y guardan una –o varias- ideas según el contexto,

para Ruiz (2012) existen párrafos tan cortos de una sola palabra y en general los lectores

prefieren los párrafos cortos al permitir digerir la información de una manera más fácil. (p. 11).

Una amplia parte de las publicaciones recopiladas representa los párrafos de una sola

columna y un párrafo, con 22 unidades (21% del total de unidades de análisis), las cuales en

su mayoría (13) corresponden a la portada del medio.

Del mismo modo, (Ruiz, 2011), menciona que el inicio del párrafo debe partir de lo

general a la aseveración principal y avanzar hacia lo más específico o los ejemplos que
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soporten lo aseverado. A nivel del texto se recomienda la misma estructura; el párrafo inicial

debe introducir la generalidad y los párrafos sucesivos desarrollar las particularidades del

asunto (p. 12).

La portada como zona de mayor relevancia para el lector, no abordó más de un

párrafo en el 100% de las publicaciones realizadas en los días de la investigación, sin

embargo, algunas estaban acompañadas de imágenes, -utilizando mayor espacio en las

páginas publicadas, pero, poca información, al contar con un solo párrafo corto-, tal como se

evidencia en la noticia publicada el 17/06/18, representada en la ilustración 28.

Tabla 5. Publicaciones de mayor y menor abordaje en las publicaciones analizadas

Cm2 Columnas Párrafos Páginas Código Valor
1450,23 10 28 6 y 7 72 Máximo
23,85 1 1 2 79 Mínimo

En la tabla 5, se representan las publicaciones de mayor y menor ocupación en la

página, en cantidad de Cm2, número de columnas y de sus párrafos. El análisis publicado

el 10/06/2018 y titulado ¿Quiénes aconsejan a los candidatos presidenciales?, con una

ocupación de 1450,23 Cm2, representa la publicación que ocupa mayor espacio de la

categoría centímetros en la investigación.

La publicación que ocupa menor espacio en el corpus es el breve, titulado Ya se

abrieron las urnas para los colombianos en el exterior, y publicado el 11/06/2018, el cual

abarcó solo 23,85 Cm2, frente a las demás publicaciones, en la paginación del corpus.
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4.2. CAPÍTULO II.  Enfoque periodístico del medio, en relación con los candidatos

por la segunda vuelta a la presidencia de Colombia.

4.2.1.  Jerarquía de las menciones del medio para los candidatos -Iván Duque y

Gustavo Petro.

Determinar la relevancia de las publicaciones, en relación con los candidatos -Iván

Duque y Gustavo Petro-, mediante la atención o evocaciones hacia alguno de ellos en las

publicaciones analizadas. Se clasificaron en las categorías de este ítem, las publicaciones que

abordaron como tema principal o complementario alguno de los candidatos o ambos. Las

menciones se distribuyeron en las siguientes categorías; principal-secundario, según su

clasificación en el corpus de la investigación.

A lo largo del apartado investigativo, el análisis de contenido es uno de los referentes

teóricos más relevantes; según la teoría de Krippendorf (1990) citado en Carrillo y Ascanio
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(2015) su metodología busca el procesamiento de datos y analizar los textos pasando por sus

palabras.

Gráfica 8. Menciones de las publicaciones para Iván Duque.

De 56 publicaciones correspondientes al candidato Iván Duque, 36 se referían al

mismo como tema principal, a su vez, y con un bajo porcentaje comparado con el anterior,

20 publicaciones contemplaron como tema secundario o de complemento al candidato del

Centro Democrático.

Según la gráfica 8, con un 64% el candidato por el Centro Democrático, fue el tema

principal dentro de la mayoría de las publicaciones realizadas durante los días de la

investigación, a su vez, el 36%, correspondió a las menciones secundarias o complementarias

que dependen del nivel de interés y abordaje que le dio el medio al candidato en el periodo de la

investigación.
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Gráfica 9. Menciones de las publicaciones para Gustavo Petro.

Con una mención de más, frente a la categoría anterior, el candidato por el Centro

Democrático, estuvo presente en 57 publicaciones, donde fue abordado como tema

primario, y 21 como secundario o complementario, siendo el tema primario en más del 50%

de las 112 unidades de análisis de análisis que conforman el corpus de la investigación.

Acorde a lo anterior y a la gráfica 9, el 63% de las menciones hacia el candidato de

la Colombia Humana, corresponden al tema principal; y la categoría secundaria con un 37%

de menciones para el candidato Gustavo Petro.

En su mayoría las publicaciones para ambos candidatos estuvieron principalmente

en la categoría primaria, con porcentajes similares. De 112 unidades de análisis, 57 hicieron

mención al candidato Gustavo Petro y 56 a Iván Duque, la mayoría de las publicaciones

tuvieron como protagonistas a ambos candidatos, y otras a alguno en específico.
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Las demás publicaciones abordaron como temáticas principales, el cese al fuego, la

terminación del conflicto armado frente a los acuerdos de paz con las FARC, las posibles

modificaciones a la JEP (Justicia Especial para la Paz), las alianzas políticas o pactos

políticos, el panorama político después de una primera vuelta, entre otros temas que

estuvieron presentes en el corpus de la investigación.

4.2.2. Dirección de las menciones por los candidatos -Iván duque y Gustavo Petro-

Atendiendo el Framing como teoría secundaria de la Agenda Setting en los medios de

comunicación –en este caso la prensa- Mc Combs (1997) citado en Koziner (2013) entiende

esta vertiente como: “La selección de un número restringido de atributos temáticamente

relacionados para su inclusión en la agenda (orden del día) de los medios de comunicación

cuando se discute un asunto particular” (p, 19).

Para tal efecto los encuadres son cómo los atributos de los temas que pueden ir desde los más

simples, a conforman los más complejos.

La noción estratégica de encuadre se define como el planteamiento estructural y generalizado

de un medio de comunicación, respecto a dos procedimientos profesionales básicos que

determinan la construcción y encuadre del mensaje periodístico: selección temática y

organización discursiva. Y este planteamiento estratégico se va a articular de forma regular a lo

largo del tiempo a través de una serie de acciones profesionales concretas, teniendo como

principal resultado la consolidación de discurso periodístico tipo, organizado alrededor de una

agenda temática específica y un encuadre general interpretativo (Rabadán, 2010).

En la palestra informativa del medio, referente a los días de la investigación, los dos nombres

de los candidatos en disputa -Gustavo Petro e Iván Duque- protagonizaron los contenidos
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temáticos de El espectador, y marcaron la tendencia informativa evidenciando el total de

menciones, positivas, negativas y neutras, referente a cada candidato durante los días

analizados, tal como se demuestra en la gráfica 10 y 11.

Gráfica 10. Dirección de las publicaciones para Gustavo Petro.

Según la gráfica 10, el candidato presidencial Gustavo Petro tuvo un total de 284

menciones, de las cuales un 15%, es decir 42 menciones, equivalen a las menciones negativas.

Un ejemplo de lo anterior, es la entrevista titulada, "El voto en blanco es una

autoderrota", publicada el dial 12/06/2018 por El Espectador y en la cual los periodistas Hugo

García Segura y Alfredo molano Jimeno; realizan constantes preguntas al candidato de la

Colombia Humana, referente a los temas que le atañen en su campaña política, como el voto en

blanco, “el candidato del populismo” y “castrochavista”, entre otros.



130

Ilustración 19.  Menciones negativas para el candidato Gustavo Petro.

Cód. 84.

Seguidamente las menciones positivas tuvieron un mayor porcentaje que las negativas,

con 21% equivalente a 59 de las menciones totales hacia el candidato Gustavo Petro.

Cabe mencionar como ejemplo, el breve titulado, Ambientalistas con Petro, publicado el

día 14/06/2018 en la sección Política del El Espectador, si bien el medio ambiente no hizo

parte de las temáticas correspondientes a la agenda del medio, se encontró una publicación

que aborda este tópico durante el periodo de investigación:

“Más de cien organizaciones y líderes ambientalistas anunciaron su respaldo por

Gustavo Petro, -nos inclinamos por el candidato que ha manifestado un mayor compromiso

con el respeto por las consultas populares, la autonomía de los entes territoriales, la
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participación ciudadana, la protección de la naturaleza y los derechos de las generaciones

presentes y futuras- señalan en su comunicado”

Otro ejemplo similar al anterior es la crónica titulada Con Petro sí hay paraíso, publicada

el 17/06/2018 por el Espectador, donde se resaltan las bondades del candidato por la

Colombia humana, a través del género periódico crónica, -recurso noticiado poco usado por

el diario en las publicaciones analizadas-.

El periodista Cristian Garavito resalta a lo largo de las dos páginas (9-11) de la crónica,

las bondades que para él tiene el candidato por la Colombia Humana, y cómo cambió su

concepto frente al mismo, luego de conocerlo, “un hombre que en plena crisis económica

rechaza esa suma, pensé, es un hombre digno, un hombre desprovisto de ambición”.

El concepto de neutralidad asociado a la prensa y relacionado con el ámbito político, se

puede entender según afirma McQuail (1998) como la manera en que los medios abordan sus

contenidos periodísticos sin tomar ninguna postura buena o mala de algún individuo.

Un amplio porcentaje de menciones se encontró en la categoría neutral, evidenciado

según la gráfica 10, que un 65% de las menciones, es decir, 185 del total, corresponden al

enfoque neutro, demostrando la afluencia de menciones que eclipsaron esta categoría y así

mismo recalcando la postura neutral del medio, fundamental frente unas elecciones

marcadas por la polarización entre los candidatos en disputa -Iván Duque y Gustavo Petro.
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Gráfica 11. Dirección de las publicaciones pera Iván Duque

Las menciones sobre Iván Duque, el candidato por el Centro Democrático, estuvieron

bastante equilibradas frente a la categoría anterior, con un 62% la categoría neutra,

correspondió a 183 de las 295 menciones para Iván Duque, en los días analizados.

Un ejemplo de lo anterior es el reportaje titulado Mitos y realidades de Duque y Petro,

publicado por el Espectador el día 7/06/2018, en el cual el espectador identificó cuales eran los

principales mitos y verdades que rondaban a los candidatos, para explicar de dónde provienen y

su veracidad, pero, sobre todo: “para evitar que los lectores construyan sus votos basándose en

mentiras construidas a partir de las redes sociales. Que se eliminaran todas las nuevas cortes,

que habrá un exmandatario gobernando en cuerpo ajeno, que en Colombia se implementará un

modelo castrochavista y que habrá expropiación, son algunos de ellos”

El 23% correspondió a las menciones positivas para el candidato presidencial Iván

Duque, con 68% del total, las publicaciones mostraron o resaltaron las -bondades del

candidato y los puntos a su favor-, frente a una segunda vuelta por la Casa de Nariño.
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La noticia del día 29/05/2018 titulada El Catatumbo giró a la derecha política, sirve

como ejemplo, “dos semanas antes de las elecciones presidenciales, y a diferencia de Petro

que no hizo campaña en el Catatumbo, Duque estuvo en Tibú. Su discurso se enfocó

precisamente, en ratificar su mano dura frente al proceso de paz con el Eln”

La categoría de menciones negativas fue el porcentaje más bajo de la gráfica 11, con un

15% lo que significó 44 del total de menciones correspondientes al candidato presidencial

Iván Duque.

Un ejemplo de la categoría anterior, es la noticia titulada Iván Duque y el regreso del

Uribismo, publicada el día 28/05/2018, en la sección Tema del día, de El Espectador, donde la

periodista Diana Arboleda Zárate, afirma la influencia política por parte del expresidente de

Colombia Álvaro Uribe Vélez en el País y en el candidato por el Centro Democrático: “con el

99,92% de mesas informadas, el candidato presidencial del Centro democrático se anotaba

7´566.698 votos. Su mentor, el expresidente Álvaro Uribe deja en evidencia que aún mueve las

fichas políticas en Colombia”

4.2.3. Fuentes.

Según la investigación titulada: Las fuentes informativas en el periodismo de

sucesos. Análisis en la prensa escrita, la autora se centra en el uso que hace la prensa escrita de

las fuentes, en los sucesos de mayor relevancia, encontrando las fuentes oficiales como las de

mayor interés en la investigación.

Rodríguez (2016), afirma que “la fuente no es sólo el origen de la información y el

aval de su fiabilidad, sino que se convierte en el eje del relato periodístico” (p. 198).
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Para García y Gutiérrez (2011), la información periodística consta de tres pasos tales

como; llegar a la información directa mediante la realidad, consulta de documentos relacionados con

el tema que se investiga y la entrevista directa con las personas implicadas en los hechos o que tienen

datos sobre el tema (p. 68).

“Cada fuente difunde una versión de la realidad. Por ello el buen periodismo de

sucesos es igual al uso de fuentes propias, rigurosas y variadas. La fuente es básica y define no

sólo al profesional, sino al medio de comunicación para el que trabaja o colabora, ya que

mientras mejores fuentes dispongan, mejor excelencia informativa” (Rodríguez 2016, p. 199).

Para Rodríguez (2016) “La pobreza de las fuentes y la falta de datos precisos pueden

favorecer la especulación, ya que el rigor se consigue a través del contraste” (p.198).

Las fuentes utilizadas por El Espectador en los días investigados, se categorizaron de

la siguiente forma; fuentes del partido, personales (candidatos), personales, institucionales, El

Espectador y fuentes de Agencias, en total fueron 6 tipos de fuentes diferentes que dieron sopeso

a las publicaciones. Acorde a lo anterior, Valencia y Parra (2014) citado en García y Gutiérrez

(2011) afirmaron:

a). Las fuentes de las noticias deben tener carácter de credibilidad; b) los individuos

situados en los lugares más altos de las jerarquías organizativas pueden ofrecer una

información más directa y por tanto con más garantías de credibilidad; c) las instituciones

tienen recursos para proteger su información de manera que cada declaración o un ´sin

comentarios´ tiene diferente significación según sea la fuente de la que procede y del lugar

que ocupa en dicha institución (p. 29)
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Gráfica 12. Porcentaje de las fuentes que sustentan las publicaciones

Tabla 6. Cantidad de fuentes de acuerdo a las unidades de análisis.
Fuentes Cantidad

Partido 61
Institucionales 61

Personales 42
El Espectador 41

Personales
(candidato)

34

Agencias 18

Las fuentes que dieron fondo a las 112 publicaciones realizadas en el periodo

investigativo, fueron en su mayoría las de Partido, las cuales se construyeron por las

menciones o referencias que brindaros los diferentes partidos políticos a cualquiera de los

dos candidatos -Iván Duque o Gustavo Petro-
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En la misma medida se encuentran las fuentes institucionales, como las mas abarcadas por el

Espectador durante el periodo electoral para la segunda vuelta presidencial, entidades como el

DANE (Departamento Administrativo Nacional de Estadística), la Registraduría Nacional, el

Fondo Fiduciario de la Unión Europea para Colombia, Fiscalía General de la Nación, algunos

de los Ministerios del país, el Banco Mundial, el Banco Itaú, por citar algunas de ellas;

proporcionaron peso y credibilidad al cubrimiento periodístico desarrollado en cada

publicación.

Fuentes Partido

El 54% de las publicaciones realizadas correspondió a las fuentes de Partidos, bien fuese de

algunos de los que estaban en contienda -Colombia Humana y Centro Democrático-, o

representantes de los demás partidos referente a las primeras elecciones, tales como el Partido

Liberal, Partido Verde o Polo Democrático, entre otros, donde manifestaban su postura frente

alguno de los candidatos, o frente a las temáticas como el voto en blanco, Grupos armados de la

margen de la ley, y demás tópicos categorizados.

Fuentes Institucionales

Son las fuentes “que son o pertenecen a instituciones públicas o privadas definidas e

identificables y hablan en representación o en calidad de ambas” (Diezhandino y Coca,

1997), citado en (Rodríguez, 2016, p. 202).

Así mismo las fuentes institucionales, eclipsaron las publicaciones del corpus, con un 54%

correspondiente a 61 publicaciones, su ubicaron, junto a la fuentes de partido, como las más usadas

por el diario durante la investigación; tal como lo afirma Rodríguez (2016), las fuentes

institucionales son fuentes oficiales, ya que representan a un Gobierno, administración, empresa
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o agrupación profesional determinada: partidos políticos, asociaciones, hospitales, sindicatos,

autoridades ministeriales, regionales o municipales (p.54).

Fuentes personales

Con un porcentaje amplio, abordando un total de 42 publicaciones equivalente al 38% del

corpus, las fuentes personales, ajenas a los partidos políticos, al diario y a los entes gubernamentales,

estuvieron presentes en la palestra informativa del Espectador, tales como personas del común,

profesionales, docentes, analistas, grupos sociales, víctimas del conflicto armado, por citar algunas de

las fuentes de esta categoría.

Fuentes El Espectador

Las fuentes de El Espectador, estuvieron presentes durante la investigación, con un total de

41 publicaciones, un 37% del corpus analizado, en su mayoría correspondieron a la línea

editorial del diario, reportajes, entrevistas y análisis.

Fuentes personales (candidatos)

Las posturas de los candidatos a la presidencia -Iván Duque y Gustavo Petro-,

estuvieron presentes en un total de 34 publicaciones, distribuidas en los distintos géneros

periodísticos, con un 30%, en menor media frente a las fuentes de partido, las fuentes

personales de los candidatos ocupan una tercera parte de las noticias y demás géneros

periodísticos del corpus, -trasluce la participación directa de los candidatos en las publicaciones

analizadas-.

Fuentes Agencias
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El Espectador es un diario de tiraje Nacional, por ende, su cubrimiento periodístico es muy

amplio, las fuentes de agencias, en su mayoría pertenecieron a las fotografías e imágenes, con

un 16% equivalente a 18 publicaciones, en las cuales se abordan agencias como el AFP, EFE,

GETTY IMAGES, MHCP-CCRF.

4.2.4 Fotografías

Siguiendo a Lorenzo Vilches (1999, p. 29-35), citado en Minervini, Mariana et ad.

(2004): “la imagen se constituye como un todo discursivo coherente mediante el cual se

llevan a cabo estrategias de comunicación, en las que está presente la intención de un

emisor de comunicar un mensaje y de producir un efecto. El destinatario decodifica dicho

mensaje según sus competencias culturales e icónico-textuales. Así, su interpretación podrá

acercarse o alejarse del sentido atribuido en las instancias de enunciación” (p. 2).

Se destaca, según Armentia y Caminos (2003) que la fotografía en su función principal

busca encerrar una carga informativa de actualidad. Pero, en la mayoría de las noticias esto

no aplica pues, la fotografía es usada como ruptura de la monotonía del texto, de hecho, son

imágenes de archivo, así mismo, a lo largo de esta investigación los contenidos visuales

como fotografías, imágenes e infografías, fueron usadas para algunos de los temas como

política, candidatos a la presidencia –Iván Duque y Gustavo Petro-, paz, uribismo, entre

otros, y correspondieron a un amplio espacio, en el área de la página, a lo largo de la

investigación.
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Es por ello que la fotografía según complementa Minervini, Mariana et ad. (2004): “dejó

paulatinamente de ser un mero adorno que se usaba con el fin de evitar la monotonía de las

páginas de los diarios para convertirse en un elemento imprescindible”.

Gráfica 13. Porcentaje de fotografías a color, blanco y negro y que cuenten con pie de foto.

El color estuvo presente la mayoría de  publicaciones, un total de 58 unidades de

análisis, abarcaron una o más fotografías, principalmente ubicadas en las primeras páginas y

en las principales secciones del medio (Tema del día, Política, y Portada, entre otras no tan

importantes) un 96% de las imágenes, equivalente a 75 de 78 fueron a color, si bien en la

actualidad la calidad de la impresión está en su máximo apogeo, además esta fascinación

por la imagen dio paso a las infografías que cumplen un significativa función dentro del

periódico, tornando más fácil la comunicación de cierto tipo de informaciones            y

suministrando un nuevo recurso para contender con los demás medios. Además, Minervini,

Mariana et ad. (2004), hacen mención a las innovaciones tecnológicas las cuales también

permitieron una mayor utilización del color en los periódicos” (p. 2).
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Con un bajo porcentaje equivalente al 4%, solo 3 fotos está conforman la categoría

blanco y negro.

El 74% de las fotografías correspondientes al corpus de la investigación, estuvieron

debidamente acompañadas con su referencia o pie de foto, en total fueron 58 imágenes, las

cuales en su mayoría provenían de agencias como la AFP, y la EFE, y de periodistas como

Cristian Garavito, Oscar Pérez, Gustavo Torrijos, Mauricio Alvarado, entre otros, además

las infografías en su mayoría correspondieron a GETTY IMAGES.

Tabla 7. Fotos a color y blanco y negro con pie de foto

FOTOGRAFÍAS

Color Blanco y Negro Pie de foto

Total 75 3 58

Promedio fotos
y pide de foto por
día

2,21 0,05 2,02

Porcentaje 96% 4% 74%
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5. CONCLUSIONES

Tras 21 días de la investigación, se recopilaron y analizaron 112 publicaciones,

distribuidas en distintos géneros noticiosos: 68 noticias, 12 análisis, 11 entrevistas, 9 breves,

7 editoriales, 4 reportajes y 1 foto reportaje.

Las conclusiones sobre esta investigación, proyectan que el diario El Espectador manejó

una agenda temática amplia, frente al contexto político que avecinaba las elecciones

presidenciales segunda vuelta en los meses de mayo y junio 2018, entre los candidatos

Iván duque y Gustavo Petro.

Las alianzas políticas, el panorama geopolítico del país, los extremos políticos entre los

candidatos en disputa -Iván Duque y Gustavo Petro- y su postura frente a temas como paz,

economía, y el Uribismo, este último estuvo presente como tema complementario en

muchas noticias, y como tema principal en un 10%, equivalente a 11 publicaciones en su

mayoría noticias, fueron parte de los tópicos que subyacen de la categoría política, la más

manejada por el medio en el corpus.

Los acuerdos de paz con las Farc (Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia), las

posturas de los candidatos frente a este tema, el cese al fuego de distintos grupos armados

como el Clan del Golfo, el Eln (Ejército de Liberación Nacional), entre otros, y sumado a

unas elecciones pacíficas, acapararon la agenda del diario, en la medida en que 23
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publicaciones corresponden al tópico paz, como eje principal, y muchos como secundario,

siendo el segundo de mayor interés en los días de la investigación.

Un porcentaje relevante en el corpus, abordó como temas primarios o complementarios,

las categorías Uribismo, el Voto en blanco, y los Grupos armados al margen de la ley, lo que

conlleva en adicionarse a los tópicos de la investigación por su incidencia en las

publicaciones recabadas, y en la línea editorial o periodística del medio; con una mayor

proporción que los tópicos educación y justicia, los cuales no tuvieron mayor atención por

el medio, durante la investigación.

Así como Venezuela, con tan solo 4 noticias que tratan sobre el tema, cuando se creía

relevante frente al contexto sociopolítico que atraviesa el país vecino.

En cuanto al espacio traducido en centímetros cuadrados, párrafos y columnas, que

abarcan las publicaciones analizadas, se encontró un amplio cubrimiento en los primeros

días previos a la primera vuelta por la presidencia de Colombia, referente a los candidatos

que pasaron a segunda y los que perdieron, sin embargo, la semana intermedia disminuye, y

aumenta progresivamente al acercarse la segunda vuelta.

Los días de mayor afluencia noticiosa fueron el 28 de mayo y el 17 de junio del 2018,

con 16 y 11 publicaciones, conformaron una cuarta parte del corpus, durante estos días la

atención del medio estuvo sobre ambos candidatos -Iván Duque y Gustavo Petro- tomando

en su mayoría como tema principal o complementario alguno de ellos.

En la ubicación de las publicaciones según el área de la página, la zona central y la

izquierda, fueron las áreas de mayor flujo de información; la parte superior de la plana,
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entendida como la -más relevante a la vista del lector-, no fue la más acudida por el medio

durante los 21 días de la investigación.

Las menciones para los candidatos estuvieron bastante equilibradas, con 57 publicaciones

referentes al candidato Gustavo Petro y 56 para Iván Duque, donde más de la mayoría se

toman alguno de los candidatos como tema principal y las demás como secundario o

complementario.

Las menciones negativas, positivas y neutrales, al igual que lo anterior, mostraron un

patrón equilibrado, frente a los candidatos en disputa. Con una amplia mención contaron los

candidatos en las publicaciones de El Espectador, Iván duque a la cabeza con 295

menciones (11 más que Gustavo Petro), 68 de ellas positivas, y 44 negativas. Así mismo el

candidato por la Colombia Humana contó con nueve menciones positivas menos, frente al

candidato por el Centro Democrático.

La paginación, mostró un patrón repetitivo frente a las páginas pares, pues la mayoría de

las publicaciones (78), estaban ubicadas en las primeras páginas pares, trataban sobre

política, y abordaban como tema principal o secundario alguno de los candidatos en Disputa

-Iván Duque y gustavo Petro- sin mayor interés en ninguno, un ejemplo de lo anterior es la

pag. 6, con 26 publicaciones es la página más usada por el medio en los 21 días de la

investigación.

El Espectador benevolentemente cubrió el contenido informativo en torno a los dos

candidatos, Iván Duque y Gustavo Petro; dándoles mayor profundidad a cada uno, en

análisis, mayor cantidad de menciones y un detalle que merece la pena mencionar en la

investigación, fue un altísimo porcentaje en las unidades de análisis de acuerdo al hecho de
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que -en casi la totalidad de los casos- se nombrará de primero al aspirante del Centro

Democrático y en segundo lugar al candidato de la Colombia Humana, así mismo ocurrió

en las fotografías y ubicación de las noticias. Un fuerte indicio del lugar de comodidad

informativa que le cedió el diario a un solo candidato dejando al otro en posición

desfavorecida.

Las publicaciones en su mayoría se caracterizaron por contar con un amplio número de

fuentes, identificando 6 tipos diferentes, dentro de las cuales se destacan las de partido, las

institucionales, personales, y las propias del medio, dando una amplio contraste y

credibilidad a la información y evidenciando el nutrido abordaje e investigación periodística

propia de El Espectador.

Respecto a la agenda informativa, los temas tales como educación, justicia, economía,

Venezuela, no tuvieron mayor cobertura, si bien las tendencias informativas fueron los

tópicos política, paz, grupos armados al margen de la ley, y el Voto en blanco, acapararon la

agenda mediática, restando importancia a los demás temas que no gozaron de la misma o

mayor preeminencia.

La crisis, económica política y social que vive Venezuela, estuvo de lado al cubrimiento

periodístico, sin embargo, no tuvo mayor relevancia y preponderancia frente a otro tipo de

temáticas, más bien fue usado como elemento asociado al socialismo, dictadura, castrochavista

y al plan de gobierno que ofrecía el candidato Gustavo Petro en busca de situarlo en una

posición de desventaja y descrédito.

Así mismo el Uribismo, fue un tema que rondó mucho al candidato Iván Duque durante los

21 días analizados, si bien se le reconocía como el pupilo del expresidente de Colombia -Álvaro



145

Uribe Vélez-, muchas publicaciones se referían a él, como una pieza clave para el uribismo,

frente a la gobernanza del país.

El periódico pone sobre la palestra informativa ambos candidatos, los cuales gozaron de igual

profundidad en análisis e igualdad, reflejando la neutralidad de El Espectador, y el equilibrio en

el abordaje periodístico durante los días de la investigación.
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6. RECOMENDACIONES

Los medios de comunicación, en este caso la prensa más allá de informar con veracidad y

mantener en sus agendas temáticas información que cumpla con las necesidades de los

lectores, deben hacer veeduría en la agenda pública dando importancia a cada tema, sin

exceder ni superponer la información, con el fin de generar un resultado, según el contexto.

El diario El Espectador, al ser un medio de tiraje nacional y con un amplio

reconocimiento en el país, se dio la tarea de mantenerlo informado, frente a una segunda

vuelta por la presidencia de Colombia, en la que ambos candidatos-Iván Duque y Gustavo

Petro- gozaron de protagonismo en las publicaciones.

El cubrimiento ofrecido por el diario apacentó en muchos aspectos de mejor visibilidad

en algunas publicaciones más que otras, sin embargo, el medio careció en ciertos grados de

profesionalismo ponderación y equidad, al mantener las temáticas inclinadas ampliamente

hacia aspectos políticos y partidarios, dando a parecer una -exclusividad- sobre la contienda

entre los candidatos y su carrera por llegar a la Casa de Nariño.

Así mismo otros tópicos fueron incluidos al corpus por su incidencia y recurrencia tanto

en complemento noticioso como en tema principal, el Voto en blanco, los grupos armado al

margen de la ley, y el Uribismo, estuvieron presentes en la tercera parte de la agenda

temática del diario, dejando a un lado temas de interés como educación, economía, y

justicia.

Acorde a lo anterior, la Agenda Setting de los medios aborda distintas temáticas según el

contexto en el que se desarrolle la información, sin embargo, darle prioridad algún tema, en

ocasiones lo amerita, sin embargo, el interés del medio no debería recaer sobre un tema en
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específico, sobre todo en el contexto de elecciones, es importante profundizar en las todas

las temáticas sin dejar de lado o restarle importancia o el demás tópico importantes y de

interés común.

La neutralidad en los medios de comunicación es de suma relevancia, en tanto al contexto

de política, su influjo en la toma de decisiones de los lectores, los hace el factor clave para

las palestras políticas, por ende, su postura frente al contexto de elecciones deberá

permanecer neutral, a fin de no parcializar ninguna postura política ni inclinación

privilegiada hacia alguna figura política.

Es importante ahondar en las investigaciones de análisis de contenido a los medios en las

áreas políticas –en este caso, elecciones presidenciales- de corte cuantitativo, cualitativo o

mixto, los elementos externos que puedan afectar un sano, ético y veraz cubrimiento

periodístico para la percepción de la población votante.

Por parte de la Universidad Francisco de Paula Santander es necesario y estratégico

llevar a cabo más investigaciones de corte cuantitativo y cualitativo respecto a análisis de

contenido de los medios nacionales, -en este caso el periódico El Espectador en su edición

impresa- por parte de sus estudiantes e incentivar la iniciativa a este tipo de investigaciones.

En el área de prensa del programa de Comunicación Social, fortalecería la relación del

medio con la misma, en un contexto de auge por parte de las redes sociales y los medios

digitales, donde los estudiantes subestiman la relevancia de los medios impresos como
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ANEXO 2

DIARIO EL
ESPECTADOR

GÉNEROS PERIODÍSTICOS UTILIZADOS
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Códig
o

Notici
a

Foto-
notici
a

Reportaj
e

Análisi
s

Editoria
l

Entrevist
a

Brev
e

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

13 

14


15 

16 

17 

18 



162

19 

20 

21 

22 

23 

24 

25 

26 

27 

28 

29 

30 

31 

32 

33 

34 

35 

36 

37 

38 

39 

40 



163

41 

42 

43 

44 

45 

46 

47 

48 

49 

50 

51 

52 

53 

54 

55 

56 

57 

58 

59 

60  

61 

62 



164

63 

64 

65 

66 

67 

68 

69 

70 

71 

72 

73 

74 

75 

76 

77 

78 

79 

80 

81 

82 

83 

84 
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85 

86 

87 

88 

89 

90 

91 

92 

93 

94 

95 

96 

97 

98 

99 

100 

101 

102 

103 

104 

105 

106 
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107 

108 

109 

110 

111 

112 

ANEXO 3.

DIARIO EL
ESPECTRADOR

PRESENCIA DEL LEAD EN LAS PUBLICACIONES

Códi
go

¿Cómo
?

¿Cuándo? ¿Quién? ¿Dónde? ¿Qué?

1     

2     

3     

4    

5     

6     

7     

8     

9     

1
0

   

1
1
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1
2

    

1
3

    

1
4

    

1
5

    

1
6

    

1
7

    

1
8

    

1
9

    

2
0

   

2
1

   

2
2

   

2
3

   

2
4

    

2
5

   

2
6

   

2
7

    

2
8

   

2
9

    

3
0

   

3
1
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3
2

   

3
3

    

3
4

    

3
5

    

3
6

    

3
7

   

3
8

    

3
9

   

4
0

    

4
1

    

4
2

    

4
3

   

4
4

   

4
5

    

4
6

    

4
7

    

4
8

    

4
9

   

5
0

    

5
1
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5
2

   

5
3

  

5
4

    

5
5

  

5
6

   

5
7

  

5
8

   

5
9

   

6
0

   

6
1

    

6
2

   

6
3

  

6
4

   

v
65     

66     

67   

68     

69     

70     

71     

72     
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73     

74     

75  

76  

77  

78  

79  

80  

81     

82     

83     

84    

85     

86     

87     

88     

89    

90     

91     

92     

93     

94     
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95     

96     

97     

98     

99     

10
0

    

10
1

    

10
2

    

10
3

    

10
4

    

105     

10
6

    

10
7

    

10
8

    

10
9

   

11
0

    

111     

11
2

    

ANEXO 4
DIARIO EL

ESPECTADO
R

UBICACIÓN DE LAS PUBLICACIONES EN LA PAGINA
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Código SI S
C

S
D

CI CC CD II I
C

ID

1      

2     

3      

4   

5      

6   

7    

8  

9      

10   

11   

12      

13   

14   

15  

16   

17   

18  

19      

20  

21  
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22    

23     

24   

25    

26      

27 

28   

29  

30   

31      

32   

33      

34 

35      

36   

37      

38   

39 

40     

41 

42    

43   
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44      

45   

46   

47  

48    

49  

50      

51      

52   

53 

54    

55   

56   

57   

58  

59 

60 

61         

62      

63   

64  

65      
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66         

67 

68   

69   

70      

71      

72      

73   

74   

75 

76 

77   

78   

79 

80 

81         

82 

83   

84      

85  

86 

87   



176

88        

89 

90      

91 

92 

93 

94      

95  

96 

97   

98 

99    

100   

101   

102   

103      

104      

105   

106      

107      

108      

109  
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110      

111      

112   

ANEXO 5

DIARIO EL
ESPECTADOR

PRESENCIA DE LOS CANDIDATOS EN LAS
PÁGINAS PARES E IMPARES

Página Par Página Impar

Código Nro. De
pagina

Iván
Duque

Gustavo
Petro

Iván
Duque

Gustavo
Petro

1 1  

2 4 – 5    

3 6 

4

5 8 

6 10 

7 110  

8 10  

9 12  

10

11

12
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13 16  

14

15 16 

16 30  

17 1  

18

19 4  

20

21

22 6 

23

24

25 7 

26 8  

27 1  

28 4  

29 6-7    

30

31 8 

32 9 

33

33
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34 1  

35 7  

36

37 6  

38

39 3  

40 4  

41 2 

42 2 – 3    

43

44 4 

45 6  

46 7  

47 8  

48

49

50

51

52

53

54 6  

55
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56 6 

57 10 

58 12 

59 3  

60 3 

61 6  

62 16 

63

64

65 2  

66 14  

67 1 

68 5 

69 6  

70

71 3  

72 6 - 7    

73 6  

74

75 1  

76 6 - 7    

77 6 
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78 7 

79

80 2 

81

82 3 

83 20 1

84 20 - 21 1 1

85 7 1

86

87 7  

88 10  

89 1  

90 3  

91 6 

92 6  

93 6 

94 6  

95 6 

96 6 

97 22  

98

99 6  
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100

101

102 3 

103 4 - 5    

104 6 

105

106 8 

107 10 

108 12 

109

110 14 – 15  

111

112 54  

ANEXO 6

DIARIO EL
ESPECTADOR PRESENCIA DE LOS CANDIDATOS EN LAS PÁGINAS PARES E

IMPARES

Jerarquía de las menciones Dirección de las menciones

Iván Duque Gustavo Petro Iván Duque Gustavo Petro

Códi
go

Primari
as

Secundari
as

Primarias Secundari
as

Positi
vo

Negati
vo

Neut
ro

Positi
vo

Negati
vo

Neutr
o

1  0 0 1 0 0 1
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2   2 1 3 1 3 3

3  3 1 4 0 0 0

4 0 0 0 0 0 0

5  0 0 0 0 0 0

6  2 0 0 0 0 0

7   3 1 4 1 1 3

8 0 0 2 0 0 3

9 0 1 2 0 0 4

10 0 0 0 0 0 0

11 0 0 0 0 0 0

12 0 2 0 0 3 0

13 0 0 1 0 0 1

14 0 0 0 0 0 0

15  0 1 1 1 0 1

16   0 0 2 0 0 2

17   2 2 3 0 3 3

18 0 0 0 0 0 0

19 1 2 3 1 3 2

20 0 0 1 0 0 0

21 0 0 0 0 0 0

22   2 0 0 0 0 0
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23   0 0 1 0 0 1

24 0 0 0 0 0 0

25   2 0 2 1 1 0

26   2 0 2 0 2 3

27 0 1 5 1 1 4

28   0 0 3 0 1 1

29   2 0 4 2 0 4

30 0 0 0 0 0 0

31  0 2 0 0 0 0

32   0 2 0 0 0 0

33 0 0 1 0 0 0

34   0 0 1 0 0 1

35   0 0 3 0 0 5

36 0 0 0 0 0 0

37 3 1 3 1 2 3

38 1 1 0 0 0 1

39   0 0 0 0 0 1

40   0 0 7 0 0 5

41   0 1 0 0 1 0

42   3 0 11 2 0 10

43 0 0 1 0 0 1

44  0 1 2 0 0 0
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45   0 2 0 0 2 0

46   0 1 1 0 0 1

47   1 0 5 0 5 7

48   0 0 1 0 0 1

49 0 0 0 0 0 0

50 0 0 1 0 0 1

51 0 0 1 0 0 0

52 0 1 0 0 1 0

53   0 0 1 0 0 1

54   2 0 3 1 0 4

55 0 0 1 0 0 0

56 3 0 3 0 0 0

57  2 0 0 0 3 0

58   0 1 1 2 0 0

59   0 0 1 0 0 1

60  0 0 0 0 0 2

61   4 1 4 0 5 5

62  0 0 0 2 0 2

63 0 0 0 0 0 0

64 0 0 0 0 0 0

65   0 0 2 0 0 2
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66 0 0 1 0 0 0

67  0 0 0 0 0 0

68   0 2 0 1 0 2

69   1 1 2 2 0 2

70 0 0 1 0 0 1

71   0 0 1 0 0 1

72   1 0 1 0 1 1

73   0 1 3 1 0 2

74 0 0 0 0 0 1

75 0 0 0 0 0 0

76   4 2 5 3 3 4

77  4 1 1 0 0 0

78  0 0 0 0 0 1

79 0 0 0 0 0 0

80  0 0 0 0 0 1

81   2 0 4 4 0 4

82  0 0 0 0 0 1

83  0 0 0 0 0 1

84   0 9 4 6 0 3

85  0 0 0 0 0 0

86 0 0 0 0 0 0

87 0 1 1 1 0 1
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88   0 0 2 0 0 1

89   0 0 0 0 0 0

90   0 0 16 0 0 16

91  1 0 1 0 0 0

92   0 0 1 0 0 1

93  0 0 0 2 0 0

94   3 1 2 4 0 0

95  0 0 0 2 0 1

96  1 0 1 0 0 0

97   0 0 1 0 0 1

98 0 0 0 0 0 0

99 0 0 0 0 0 0

100 0 0 0 0 0 0

101 0 0 0 0 0 0

102   0 0 1 0 0 1

103   0 0 3 0 0 3

104  2 0 5 0 0 0

105 0 0 2 0 0 2

106  8 0 12 0 0 0

107  0 0 0 10 0 12

108  0 0 0 8 0 15

109 1 0 1 0 0 1
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110   0 0 10 0 0 10

111 0 0 1 0 0 1

112 0 0 1 0 0 1

Anexo 7.

DIARIO EL
EPECTADOR

FUENTES DE LAS PUBLICACIONES

Códi
go

Parti
do

Persona
les

Personale
s

(candidat
os)

Instituciona
les

El
Especta

dor

Agenc
ias

1

2 

3 

4 

5 

6  

7  

8  

9  

10  

11   

12  

13  
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14 

15 

16 

17   

18 

19  

20 

21  

22  

23  

24  

25   

26   

27 

28  

29  

30

31  

32 

33 

34
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35  

36 

37  

38   

39 

40   

41  

42  

43  

44  

45  

46  

47   

48  

49 

50 

51   

52 

53  

54  

55 
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56 

57  

58 

59  

60

61    

62 

63   

64 

65  

66    

67 

68   

69 

70 

71 

72  

73  

74 

75  

76   
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77  

78  

79 

80  

81    

82 

83  

84    

85   

86 

87  

88     

89 

90    

91 

92 

93

94    

95  

96 

97  

98 
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99   

100

101 

102  

103    

104    

105  

106     

107    

108     

109  

110     

111    

112   
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Anexo 8. Unidades de análisis.

28 de mayo 2018

Código 1.
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Código 2.
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Código 3.
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Código 4.

Código 5.



198

Código 6.

Código 7/8.



199

Código 9.



200

Código 10.

Código 11.

Código 12.



201

Código 13.

Código 14/15.



202

Código 16.



203

Código 17/18.

Código 19.



204

Código 20/21



205

Código 22/23



206

Código 24/25



207

Código 26.



208

Código 27.

Código 28.

Código 29.



209

Código 30/31.



210

Código 32.



211

Código 33.

Código 34.



212

Código 35.

Código 36.

|
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Código 37.

Código38. Código 39.

Código 40.



214

Código 41.

Código 42.



215

Código 43.

Código 44.



216

Código 45.

Código 46.

Código 47.



217

Código 48.

Código 49



218

Código 50.



219

Código 51.

Código 52.

Código 53.



220

Código 54/55/56



221

Código 57. Código 58.                         Código 59/60.



222

Código 61.



223

Código 62.



224

Código 63.

Código 64.
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Código 65.

Código 66.



226

Código 67.

Código 68.
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Código 69.

Código 70.
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Código 71.

Código 72/73.



229

Código 74.

Código 75.

Código 76.

Código 77.



230

Código 78.

Código 79. Código 80.



231

Código 81.



232

Código 82.

Código 83.

Código 84.
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Código 85/86

Código 87.



234

Código 88.

Código 89.



235

Código 90.

Código 91/92/93.



236

Código 94.



237

Código 95/96.

Código 97.

Código 98.



238

Código 99.



239

Código 100.

Código 101.

Código 102.



240

Código 103.



241

Código 104.

Código 105.



242

Código 106.

Código 107



243

Código 109



244

Código 110



245

Código 111.

Código 112.


