
1 

 

 

 

 

 
GESTIÓN DE RECURSOS Y SERVICIOS BIBLIOTECARIOS 

 
Código 

 
FO-SB-12/v0 

 

ESQUEMA HOJA DE RESUMEN 

 

Página 

 

1/149 

 

RESUMEN TRABAJO DE GRADO 
 

 

AUTOR(ES): NOMBRES Y APELLIDOS COMPLETOS 

NOMBRE(S): Sharon Ginney APELLIDOS: Araque Araque 

NOMBRE(S): Kevin Joan APELLIDOS: Cárdenas Maldonado 

FACULTAD: Educación, Artes y Humanidades. 

PLAN DE ESTUDIOS: Comunicación Social 

DIRECTOR: 

NOMBRE(S): Yorlandy Andrea APELLIDOS: Quiñónez 

 

TÍTULO DEL TRABAJO (TESIS): Análisis del discurso de Juan Manuel Santos y Álvaro 

Uribe, en sus cuentas de twitter sobre la crisis fronteriza. Agosto-septiembre 2015. 

 
RESUMEN 

 

PALABRAS CLAVE: SANTOS URIBE CRISIS TWITTER FRONTERA 

CARACTERISTICAS: 

PÁGINAS: 149 PLANOS:  ILUSTRACIONES:    CD ROOM: 1_ 
 

 
 

Elaboró Revisó Aprobó 

Equipo Operativo del Proceso Comité de Calidad Comité de Calidad 

Fecha 24/10/2014 Fecha 05/12/2014 Fecha 05/12/2014 

 
 

COPIA NO CONTROLADA 

La siguiente investigación es de corte cualitativa, ya que se enfoca en el análisis de los 

discursos en las cuentas de Twitter de Santos y Uribe. En el trabajo se abordan los planteamientos 

de Teun Van Dijk, a partir de los cuales, elaboramos fichas para analizar los tuits de ambos. Entre 

las conclusiones que más se destacan se encuentran: 1) El uso de mensajes estructurados de parte 

de Santos para mejorar la imagen de su gobierno. 2) La emisión de tuits de Uribe para 

deslegitimar la imagen de Maduro y Santos. 3) Las redes sociales se constituyeron como un 

escenario de comunicación rápida, con alcance y de bajo costo. 
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