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Se diagnosticó el grado de desempeño y conocimiento teórico-práctico, el nivel de 
apropiación de las TIC y el dominio de las competencias TIC e indagando la frecuencia 
así como sobre la tendencia de los docentes  del departamento de pedagogía 
andragogía, comunicación y multimedia de la facultad de educación artes y 
humanidades de la UFPS para utilizar las TIC en su práctica pedagógica a partir de sus 
competencias TIC. Por ultimo, se generaron antecedentes empíricos para la discusión, 
en el marco de las políticas institucionales, acerca de las necesidades de formación de 
los dicentes, y proponiendo lineamientos de formación de los docentes de la universidad 
en competencias TIC y su posterior conexión con la caracterización de las competencias 
TIC en las prácticas pedagógicas. 
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