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El presente trabajo de investigación, consiste en plantear estrategias de innovación dentro de los 

procesos de fabricación de las empresas exportadoras asociadas con el gremio ACICAM (Asociación 

Colombiana de Industriales del Calzado, el Cuero y sus Manufacturas) de la ciudad de Cúcuta, y de 

esta manera, las empresas puedan conseguir la oportunidad de obtener un mejoramiento en su 

competitividad internacional. 

En el objetivo general de la investigación, es analizar cómo los procesos de fabricación que manejan 

las empresas exportadoras de calzado de la ciudad, requieren estrategias innovadoras para que logren 

sobresalir en el mercado internacional, aumenten su producción, y propongan un nuevo orden dentro 

de sus procesos de fabricación. Es por esta razón, que en el desarrollo de este objetivo se proponen 

estrategias de innovación dentro de los procesos de fabricación de las empresas exportadoras de la 

ciudad de Cúcuta para su mejoramiento y crecimiento en la competitividad internacional. 
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