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RESUMEN

A través del presente proyecto se busca la identificacién de la necesidad de un Horno
gasificador de carbén mineral para la empresa ladrillera Arcigres Ltda de la ciudad de Cucuta, la
cual es una empresa dedicada a la fabricacion de materiales de arcilla para la construccion, dicha
actividad genera incumplimiento segun las normas ambientales emitidas por Corponor, para lo
cual se hace necesario la importacion del horno gasificador, teniendo en cuenta que la empresa
no cuenta con personal idéneo para realizar este proceso se plantea la creacion de un
departamento de comercio internacional y se identifican las normas, cargos y funciones

necesarias para la puesta en marcha de este departamento.

De igual manera se hace un analisis general de la empresa, donde se muestran las ventajas
y desventajas que tiene esta con la competencia directa a nivel regional y nacional, y a su vez se
identifican algunas estrategias que pueden tener un impacto en la empresa a nivel competitivo,

asi como un aumento en la capacidad productiva y mejor desarrollo para el talento humano.

Por ultimo, se presentan las caracteristicas especificas del producto a importar, se muestra
una ficha técnica y los aspectos logisticos necesarios para el desarrollo de la importacion, tales
como rutas, tiempo de duracion, documentacion para la nacionalizacion de la mercancia y costos
logisticos que incurren durante el proceso de importacion. Asi mismo se plasman algunas
recomendaciones en pro del crecimiento de la competitividad de la empresa y en la diversidad de

productos que pueda ofertar al mercado nacional y futuramente al internacional.

Palabras claves: Horno gasificador, Normas Ambientales, Importacion, Competitividad,
Logistica.



ABSTRACT

Through this project, the identification of the need for a mineral coal gasification furnace
is sought for the brickworks company Arcigres of the city of Cdcuta, which is a company
dedicated to the manufacture of clay materials for construction, this activity generates non-
compliance according to the environmental regulations issued by Corponor, for which the
importation of the gasification furnace is necessary, taking into account that the company does
not have qualified personnel to carry out this process. The creation of an international trade
department is proposed and the standards, positions and functions necessary for the

implementation of this department.

Likewise, a general analysis of the company is made, showing the advantages and
disadvantages of this with direct competition at the regional and national level, and in turn
identifying some strategies that can have an impact on the company at a competitive level, as

well as an increase in productive capacity and better development for human talent.

Finally, the specific characteristics of the product to be imported are presented, a
technical sheet is shown and the logistical aspects necessary for the development of the import,
such as routes, duration, documentation for the nationalization of the merchandise and logistical
costs incurred during the import process Likewise, some recommendations are made in favor of
the growth of the competitiveness of the company and in the diversity of products that it can

offer to the national market and, eventually, to the international one.

Keywords: Gasification Furnace, Environmental Standards, Import, Competitiveness, Logistics.
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