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RESUMEN: 
 
 

Estudio realizado con el objetivo de formular estrategias que ayuden a fortalecer la competitividad tanto a 
nivel logístico como de distribución física internacional de las empresas de la ciudad de Cúcuta 
pertenecientes al Sistema Moda, por medio de la caracterización de las prácticas empresariales de los 
sectores del Calzado, Confecciones y Marroquinería. Además de esto, se realizó un Benchmarking donde 
con la ayuda de casos de éxito, se compararon las diferentes estrategias utilizadas a nivel organizacional, y 
se pudo evidenciar las falencias que se presentan en las empresas cucuteñas y las posibles ventajas que se 
presentarían en caso de que las empresas locales decidan aplicar estas estrategias al interior de sus 
empresas. Y ya para finalizar se presentan las estrategias logísticas y de distribución física más utilizadas 
mundialmente que se podrían aplicar al Sistema Moda, teniendo en cuenta las necesidades del sector y las 
exigencias del mercado mundial, además de algunas iniciativas que incluyen la participación de empresas 
tanto públicas como privadas. 
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