
UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER 

BIBLIOTECA EDUARDO COTE LAMUS 

RESUMEN TESIS DE GRADO 

 

 

 

AUTOR(ES):  

NOMBRE(S): CARLOS EDUARDO     APELLIDOS: MONTES PABON 

 

 

FACULTAD:                          CIENCIAS EMPRESARIALES 

PLAN DE ESTUDIOS:          COMERCIO INTERNACIONAL 

DIRECTOR:  

NOMBRE(S): CLAIRE ALESSANDRA   APELLIDOS: VILLAMIZAR HERNANDEZ 

 

TITULO DE LA TESIS: PLAN GUIA DE INTERNACIONALIZACION PARA 

COOPECAÑA COOPERATIVA DE AÑICULTORES DEL ALLE DEL ZULIA 

LIMITADA 

 

RESUMEN: 

Se estableció un plan guía de internacionalización para COOPECAÑA el cual 

permite direccionar la proyección de la cooperativa a nuevos mercados 

internacionales potenciales identificados por medio de una matriz de mercado, un 

esquema de costos en cada término de negociación al país objetivo y la guía de 

adecuación y comercialización de la producción de panela. 

 

CARACTERÍSTICAS: 

PAGINAS: 144   PLANOS:  ILUSTRACIONES:     CD-ROM: 1 

 



PLAN GUIA DE INTERNACIONALIZACION PARA COOPECAÑA 

COOPERATIVA DE CAÑICULTORES DEL VALLE DEL RIO ZULIA LIMITADA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CARLOS EDUARDO MONTES PABON 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER 

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES 

PLAN DE ESTUDIOS COMERCIO INTERNACIONAL 

SAN JOSÉ DE CÚCUTA 

2014 

  



PLAN GUIA DE INTERNACIONALIZACION PARA COOPECAÑA 

COOPERATIVA DE CAÑICULTORES DEL VALLE DEL RIO ZULIA LIMITADA 

 

 

 

 

 

CARLOS EDUARDO MONTES PABON 

 

 

 

 

Trabajo de grado presentado como requisito para optar al título de Profesional en 

comercio internacional 

 

 

 

CLAIRE ALESSANDRA VILLAMIZAR HERNADEZ 

Economista, especialista en gestión pública 

 

 

 

 

 

 

 

UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER 

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES 

PLAN DE ESTUDIOS COMERCIO INTERNACIONAL 

SAN JOSÉ DE CÚCUTA 

2014 



  



TABLA DE CONTENIDO 

 

 

 Pág. 

1. TITULO……………………………………………………………………………. 13 

2. PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN…………………………………………….. 13 

2.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA………………………………………… 13 

2.2 FORMULACIÓN DEL PROBLEMA…………………………………………… 14 

2.3 SISTEMATIZACIÓN DEL PROBLEMA……………………………………….. 14 

3. OBJETIVO…………………………………….…………………………………… 14 

3.1 OBJETIVOS GENERAL…………………………………….…………………… 14 

3.2 OBJETIVOS ESPECÍFICOS…………………………………………………….. 15 

4. JUSTIFICACIÓN…………………………………….…………………………… 15 

5. MARCO REFERENCIAL…………………………………………………………. 17 

5.1 ANTECEDENTES…………………………………….………………………… 17 

5.2 MARCO TEÓRICO…………………………………….……………………… 21 

5.3 MARCO CONCEPTUAL…………………………………….………………… 24 

5.4 MARCO ESPACIAL…………………………………………………………… 30 

5.5 MARCO TEMPORAL………………………………………………………….. 31 

6. DISEÑOS METODOLÓGICOS………………………………………………… 32 

6.1 TIPO DE ESTUDIO…………………………………………………………….. 32 

6.2 METODO DE INVESTIGACIÓN……………………………………………… 32 

6.3 TIPO DE INVESTIGACIÓN…………………………………………………… 32 

6.4 POBLACIÓN……………………………………………………………………. 33 



6.5 TRATAMIENTO DE LA INFORMACIÓN……………………………………. 33 

6.5.1 TÉCNICA PARA LA RECOLECCIÓN DE LA INFORMACIÓN…………… 33 

6.5.2 TÉCNICA PROCESAMIENTO DE LA INFORMACIÓN……………………. 33 

6.5.3 PRESENTACIÓN DE LA INFORMACIÓN…………………………………. 34 

7. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL COOPECAÑA………………………….. 34 

8. ESTUDIO DE MERCADO………………………………………………………... 39 

8.1.1 SELECCIÓN PRODUCTO-PRESENTACION……………………………….. 39 

8.1.2 MERCADOS POTENCIALES………………………………………………… 41 

8.1.3 MATRIZ DE MERCADO…………………………………………………….. 86 

8.2 ACONDICIONAMIENTO DE PRODUCCION…………………………………. 92 

8.2.1 PRODUCCION Y PREPARACION…………………………………………… 92 

8.2.2 INSPECCION…………………………………………………………………. 93 

8.2.3 ETIQUETADO………………………………………………………………… 94 

8.3 NORMAS TECNICAS DE ENTRADA………………………………………… 95 

8.3.1 NORMAS DE INGRESO……………………………………………………… 95 

8.3.2 ESQUEMA DE TRÁMITES…………………………………………………… 99 

8.4 ESQUEMA DE COSTOS………………………………………………………... 100 

8.5 LEAD TIME……………………………………………………………………… 116 

8.6 BUENAS PRÁCTICAS…………………………………………………………. 117 

9. CONTEXTO NACIONAL E INTERNACIONAL………………………………... 120 

9.1 CONTEXTO NACIONAL……………………………………………………….. 120 

9.2 CONTEXTO INTERNACIONAL……………………………………………… 125 

10. ANALISIS FINANCIERO………………………………………………………. 126 



11. CONCLUSIONES……………………………………………………………….. 133 

12 RECOMENDACIONES………………………………………………………….. 135 

BIBLIOGRAFÍA………………………………………………………………………. 136 

LISTA DE REFERENCIAS…………………………………………………………... 138 

ANEXOS………………………………………………………………………………. 144 

 


