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RESUMEN 

 

La siguiente investigación se hace con el propósito de conocer los costos reales en que incurre 

la empresa mina la victoria manto 30 municipio de Sardinata Norte de Santander y el sistema 

de costos que se utilizara son los costos estándar. Esta investigación se hace con el objetivo de 

implementar los costos estándar debido que llevan los costos empíricamente y no se obtiene 

una información clara de la rentabilidad que produce la empresa con la actividad de extracción 

de hulla “carbón mineral”. A fin de darle un sentido lógico y sistemático a la presente 

investigación, se planteó como objetivo general: Implementar el sistema de costos estándar 

para obtener información real de la empresa mina la victoria manto 30 ubicada en el municipio 

de Sardinata norte de Santander. Se llegó a la conclusión es necesario que se analicen las 

capacidades, la formación y las habilidades de cada persona para adecuarlas al tipo de ofertas 

de trabajo que haya en cada momento. En caso de cambiar de personal, brindarle las 

capacitaciones pertinentes para que se pueda desarrollar un trabajo armónico con lo planteado 

en esta investigación. Realizar el seguimiento, durante un tiempo indefinido, de todos los 

usuarios. 
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Resumen 

 

La siguiente investigación se hace con el propósito de conocer los costos reales en que 

incurre la empresa mina la victoria manto 30 municipio de Sardinata Norte de Santander y el 

sistema de costos que se utilizara son los costos estándar. Esta investigación se hace con el 

objetivo de implementar los costos estándar debido que llevan los costos empíricamente y no 

se obtiene una información clara de la rentabilidad que produce la empresa con la actividad de 

extracción de hulla “carbón mineral”.  

Los costos estándar es el sistema adecuado para conocer los costos de la empresa porque es 

una empresa industrial. La idea de la investigación es dejar implementados los costos en la 

empresa para una mayor facilidad de obtener los costos que incurren y obtener una información 

más precisa y dejando de guía para los estudiantes y egresados, en el capítulo uno se alude el 

planteamiento del problema, objetivos, justificación, alcances y limitaciones 

A fin de darle un sentido lógico y sistemático a la presente investigación, se planteó como 

objetivo general: Implementar el sistema de costos estándar para obtener información real de 

la empresa mina la victoria manto 30 ubicada en el municipio de Sardinata norte de Santander, 

de esta manera, para la consecución del objetivo general se establecieron como objetivo 

específicos (i) Determinar los elementos del costo estándar para conocer la rentabilidad en la 

producción de la empresa mina la victoria manto 30 Municipio de Sardinata norte de Santander, 

(ii) Establecer la variación de los costos estándar para conocer si se está obteniendo ganancias 

o pérdidas en la producción de la empresa mina la victoria manto 30 Municipio de Sardinata 

norte de Santander y (iii) Desarrollar los costos estándar para aplicarlos correctamente y no 

empíricamente en la producción de la empresa mina la victoria manto 30 Municipio de 

Sardinata norte de Santander. 



 

 

 

Esta investigación se realiza por medio de tipo descriptiva porque va dirigida al campo 

donde se obtiene datos mediante entrevistas, logrando recopilar información y poder llevar a 

cabo su objetivo en la empresa, en consonancia con el tipo de investigación se eligió que fuese 

de corte cuantitativa explicativo debido a que la empresa no posee un sistema de costos 

implementados y los realizan empíricamente; la población utilizada fue el representante legal 

de la empresa es quien calcula los costos empíricamente y seguidamente la contadora, la 

auxiliar contable y los empleados encargados de sacar la producción en la mina y por eso se 

busca la implementación del sistema de costos estándar. 

 

Al realizar la observación de la forma como se extraen los materiales y la inspección a los 

registros contables, se puede concluir que en efecto se lleva un control y un registro de los 

movimientos financieros de la empresa, aunque sin la utilización de un sistema estandarizado, 

es decir, se realizaba de manera empírica.  

Se pudo concluir que, si bien es cierto que se tiene un control y registro financiero de la 

empresa, este no es el adecuado ya que no se pueden avizorar las falencias que pueden tener 

en los diferentes costos que se presenta la extracción de materiales, por lo cual se hizo necesario 

preparar una serie de tareas a fin de determinar cuál era el sistema de costos más pertinente 

para la empresa teniendo en cuenta la actividad económica a la que se dedica. Se creó un 

instrumento el cual permitirá estandarizar las operaciones financieras de la empresa y se podrá 

obtener de forma acertada y verificada cuales son los costos manejados por la empresa en el 

desarrollo de su actividad económica. 

Con el fin de mejorar el proceso aplicado en el desarrollo de esta investigación, se 

recomienda a la empresa mina la victoria manto 30 Municipio de Sardinata norte de Santander 

implementar las siguientes recomendaciones para que se tenga un registro y un control 

financiero de costos pormenorizados en su actividad económica. 



 

 

 

Por lo anterior, es necesario que se analicen las capacidades, la formación y las 

habilidades de cada persona para adecuarlas al tipo de ofertas de trabajo que haya en cada 

momento. En caso de cambiar de personal, brindarle las capacitaciones pertinentes para que se 

pueda desarrollar un trabajo armónico con lo planteado en esta investigación. Realizar el 

seguimiento, durante un tiempo indefinido, de todos los usuarios y del mismo instrumento lo 

cual le permitirá conocer los diversos costos de manera eficaz. Observadas las debilidades del 

instrumento, implementar las mejoras necesarias con un equipo de expertos que le contribuyan 

en el mejoramiento de este. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Contenido 

Pag. 

Introducción 16 

1. El problema 17 

1.1 El Titulo 17 

1.2 Planteamiento del Problema 17 

1.3 Objetivos de la Investigación 18 

1.3.1 Objetivo General. 18 

1.3.2 Objetivos específicos 18 

1.4 Justificación 19 

1.5 Alcance y limitaciones 20 

2. Marco referencial 21 

2.1 Antecedentes 21 

2.2 Marco teórico 26 

2.3 Marco legal 29 

2.4 Marco conceptual 30 

2.5 Sistema de hipótesis 35 

2.6 Sistema de variables 36 

2.6.1 Variable independiente. 36 

2.6.2 Variable dependiente. 36 

2.6.3 Variable interviniente 36 

2.7 Matriz de Operacionalización de las variables 36 



 

 

 

2.7.1 Objetivo general 36 

3. Marco metodológico 38 

3.1 Tipo de investigación 38 

3.2 Diseño investigativo o tipo de estudio 40 

3.3 Población 40 

3.4 Muestra 41 

3.5 Diseño de instrumentos 42 

3.6 Validación y confiabilidad de los instrumentos 42 

3.7 Estudio piloto 43 

3.8 Técnica recolección de datos 45 

4. Resultados 46 

4.1 Determinar los elementos del costo estándar para conocer la rentabilidad en la 

producción de la empresa mina la victoria manto 30 Municipio de Sardinata norte de 

Santander 46 

4.1.1 Revisión del lugar y los procedimientos de extracción 46 

4.1.2 Realización de una inspección a los registros contables. 47 

4.1.3 Visualización en los estados financieros 48 

4.2 Establecer la variación de los costos estándar para conocer si se está obteniendo 

ganancias o pérdidas en la producción de la empresa mina la victoria manto 30 

Municipio de Sardinata norte de Santander 49 

4.2.1 Preparación de los elementos necesarios para realizar un análisis efectivo de los   

Costos. 49 



 

 

 

4.2.2 Elaboración los respectivos presupuestos para ejercer un control en la 

producción. 50 

4.2.3 Verificación de los presupuestos elaborados. 52 

4.3 Desarrollar los costos estándar para aplicarlos correctamente y no empíricamente en 

la producción de la empresa mina la victoria manto 30 Municipio de Sardinata norte 

de Santander. 53 

4.3.1 Creación del instrumento y procedimientos estándar necesarios para registrar 

contablemente los costos. 53 

4.3.2 Formalización del proceso de orientación a los colaboradores que laboran. 54 

4.3.3 Reflejar los costos reales incurridos en la extracción de esos recursos en los 

estados financieros 55 

4.4 Análisis e interpretación del estudio piloto 56 

5. Conclusiones 64 

6. Recomendaciones 66 

7. Referencias Bibliográficas 67 

Anexos 70 

 

 

 

 

 

 

 


