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RESUMEN 

La siguiente investigación tuvo como la finalidad la de realizar un diagnóstico contable en 

la empresa AVIAJAR Cúcuta LTDA. Además de elaborar  un sistema administrativo que 

facilite la fijación de las políticas para lograr los objetivos y el desarrollo de programas de 

mejoramiento continuo para la empresa. Este desarrollo continuo ayudará al incremento de 

empleados o delegación de trabajo no existirá el problema de procesos repetitivos que 

hacen que la empresa pierda tiempo y dinero en funciones que otros ya han ejecutado. 
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