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RESUMEN

Este proyecto esta basado en la importancia de los sistemas de informaciéon para el control de
inventarios en empresas comerciales de Clcuta. Se realiz6 una investigacion tipo cuantitativa, porque
se dedic6 a recoger, procesar y analizar datos. La informacion se obtuvo mediante encuestas
aplicadas a las diferentes empresas comerciales de Culcuta. La poblaciéon y muestra corresponde a las
14.452 empresas inscritas en la cAmara de comercio de Cucuta. Se logro, analizar la incidencia de los
sistemas de informacion en el control de inventarios. Seguidamente, se identificé la informacion como
elemento de control de inventarios. Posteriormente, se describieron las fallas que presentaron en los
componentes del sistema de informacién. Finalmente, se establecieron los aspectos financieros que
se fortalecieron con la aplicacién del sistema de control de inventarios.
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