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RESUMEN: 
 
 
 

 

El registro calificado es el instrumento del Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la 
Educación Superior, mediante el cual el Estado verifica el cumplimiento de las condiciones de 
calidad  por  parte  de  las  instituciones  de  Educación  Superior.  Por  lo  tanto,  al  ejecutar  éste 
proyecto, sirvió como apoyo al registro calificado del   programa de Contaduría Pública, en   el 
desarrollo de una base de datos  para los proyectos de grado, recopilando la información existente 
del programa, clasificando y a su vez escaneando la documentación que existe, para  sistematizar 
la información y por último, se presentar un informe final. 

 
Palabras clave: Contaduría Pública, registro calificado,  sistematización,  educación superior. 

 
 
 
 
 
  

 
CARACTERÍSTICAS: 

 
 

PAGINAS:     61  PLANOS:                    ILUSTRACIONES :                  CD-ROM:    1  :



 
 

APOYO AL REGISTRO CALIFICADO DEL  PROGRAMA DE CONTADURÍA PÚBLICA 

EN  LA SISTEMATIZACIÓN DE DOCUMENTACIÓN DEL PROGRAMA 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

YALILE ANDREA GONZALEZ HURTADO 

ERIKA JHOANA SEPULVEDA 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER 

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES 

PLAN DE ESTUDIOS DE CONTADURIA PÚBLICA 

SAN JOSE DE CÚCUTA 

2015



 
 

APOYO AL REGISTRO CALIFICADO DEL  PROGRAMA DE CONTADURIA 

PÚBLICA EN  LA SISTEMATIZACION DE DOCUMENTACIÓN DEL PROGRAMA 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

YALILE ANDREA GONZALEZ HURTADO 

ERIKA JHOANA SEPULVEDA  

 

 

 
 
 

Trabajo de grado presentado como requisito para optar al título de: 

Contador Público 

 

 
 
 

Directora: 

ESMERALDA CONTRERAS CÁCERES  

Contador Público 

 
 
 
 
 
 

UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER 

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES 

PLAN DE ESTUDIOS DE CONTADURIA PÚBLICA 

 SAN JOSE DE CUCUTA 

2015



 
 



 

v 
 

Contenido 

pág. 

Introducción  10 

1. Problema  11 

 1.1 Planteamiento del problema 11 

 1.2 Objetivos 13 

  1.2.1 Objetivo general 13 

  1.2.2 Objetivos específicos 13 

 1.3 Justificación 14 

  1.3.1 A nivel de institución 14 

  1.3.2 A nivel de la carrera 14 

  1.3.3 A nivel personal 14 

 1.4 Alcance  14 

 1.5 Limitaciones 15 

  1.5.1 De tipo social 15 

  1.5.2 De tipo académico 15 

  1.5.3 De tipo económico 15 

2. Marco referencial 16 

 2.1 Antecedentes  de  la  Investigación 16 

 2.2 Marco Teórico 18 

  2.2.1 Teoría base de datos 18 

  2.2.2 Teoría de sistema 19 

  2.2.3  Teoría  de  la  gestión  de  calidad  de  las  universidades 19 

 2.3 Marco Legal 20 

 2.4  Marco Conceptual 20 



 

vi 
 

 2.5 Sistema de variables 21 

  2.5.1 Hipótesis 21 

  2.5.2 Variables 22 

   2.5.2.1 Variable independiente. 22 

   2.5.2.2 Variable dependiente. 22 

   2.5.2.3 Variable intervinientes. 22 

  2.5.3 Matriz de operacionalización de las variables 22 

3. Marco metodológico 24 

 3.1 Tipo  de  Investigación 24 

 3.2 Población 24 

 3.3 Muestra  24 

 3.4 Diseño de  instrumentos 24 

 3.5 Validación  y  Confiabilidad  de los Instrumentos 25 

 3.6 Técnica  de  Recolección  de  Datos 25 

  3.6.1 Fuentes primarias. 25 

  3.6.2 Fuentes secundarias. 26 

 3.7 Técnica  de  análisis  de  la  información 26 

  3.7.1 Documental 26 

4. Resultados  27 

 4.1 Introducción 27 

 4.2 Generalidades 27 

 4.3 Diagnóstico 29 

5. Metodología  31 

 5.1 Población y muestra 31 

 5.2 Diseño metodológico 31 



 

vii 
 

 5.3 Resultados 32 

6. Conclusiones  34 

7. Recomendaciones 35 

Referencias bibliográficas 36  

Anexos   38 

  

  


