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En el presente proyecto se aplicó un estudio descriptivo con el fin de aplicar el control de gestión 
a los inventarios para la toma de decisiones en la FERRETERIA SANYIBE ubicada en la ciudad 
de Cúcuta. Se lograron examinar los procedimientos utilizados por la empresa FERRETERIA 
SANYIBE para el manejo de los inventarios. Igualmente, se describieron los procedimientos que 
permiten organizar y controlar el  movimiento de los inventarios y se diseñaron las herramientas 
que recopilan la información requerida y  sirven a la gerencia para la toma de decisiones. Por 
último, se seleccionó la aplicación del  software que  facilita la determinación del punto de 
equilibrio  de las líneas de productos que se manejan en el inventario y su  organización para la 
toma de decisiones gerenciales.  
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	2.2.1 Control interno. El control interno se define como un proceso, efectuado por el personal de una entidad, diseñado para conseguir unos objetivos específicos. La definición es amplia y cubre todos los aspectos de control de un negocio, pero al mismo tiempo permite centrarse en objetivos específicos.  El control interno es un proceso efectuado por la dirección y el resto del personal de una entidad, diseñado con el objeto de proporcionar un grado de seguridad razonable en cuanto a la consecución de los objetivos dentro de las siguientes categorías:

