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RESUMEN

El proyecto de investigacion tiene como finalidad analizar los lineamientos generales del
proceso de Responsabilidad Social Empresarial de la empresa Inversiones JJ Risep Ltda, para
establecer el grado de compromiso. Para ello, se elabora una investigacion de tipo descriptivo
porque recopila, analiza y sistematiza la informacion pertinente para evaluar los lineamientos
generales en la ejecucién del proceso de Responsabilidad Social Empresarial de la empresa
Inversiones JJ Risep Ltda. En los resultados se realiza un diagnéstico corporativo como
resultado de la ejecucion de la RSE, en la empresa Inversiones JJ Risep Ltda. Seguidamente, se
identifica las relaciones existentes entre la empresa y los grupos de interés (stakeholders) como
resultado de la RSE. Finalmente, se propone lineamientos que perfeccionen el desarrollo de la
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