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El presente trabajo de grado se trazó como objetivo principal la de diseñar 

un Sistema de Gestión Integrado ISO 9001:2015, ISO 14001:2015, OHSA 

18001:2007 en la empresa Coopalustre de la ciudad de Cúcuta. La 

importancia de este tema, es que todos los colaboradores de la empresa 

Coopalustre, tienen conciencia de la necesidad del sistema de gestión 

integral y por esta razón, se han comprometido a participar en cualquier 

actividad que la empresa les solicite; además, los directivos de la empresa, 

tienen conocimiento de los riesgos que pueden ocasionarse en el ambiente 

laboral de cada trabajador y por eso aportarán la información y recursos 

materiales necesarios para hacer este estudio.  
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