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Resumen

El proceso de acreditacion repercute directamente en la calidad de la institucion y de sus
programas académicos. Para alcanzar la acreditacion, se deben surtir etapas de autoevaluacion que
permitan obtener insumos en pro de identificar fortalezas y debilidades de una Universidad en este
escenario. Una etapa fundamental dentro del ciclo de acreditacion, es la recoleccion de
informacion, siendo este, el Unico medio que permite analizar la situacion actual de la institucion
y estructurar planes de mejoramiento que puedan proyectarse en acciones correctivas, preventivas
y de mejora para el logro de este objetivo. Este documento tiene como fundamento, determinar la
situacion actual de la Universidad Francisco de Paula Santander sede Cucuta y el grado de
cumplimiento con respecto a cada uno de los factores establecidos por el CNA en materia de

acreditacion institucional en etapa previa a la autoevaluacion.



Asbtract

The accreditation process has a direct impact on the quality of the institution and its academic
programs. In order to achieve accreditation, self-assessment stages must be provided to obtain
inputs in order to identify strengths and weaknesses of a University in this scenario. A fundamental
stage in the accreditation cycle is the collection of information, this being the only means to
analyze the current situation of the institution and structure improvement plans that can be
projected in corrective, preventive and improvement actions for the achievement of this objective.
This document is based on the determination of the current situation of the Universidad Francisco
de Paula Santander Cucuta headquarters and the degree of compliance with respect to each of the

factors established by the CNA in matters of institutional accreditation prior to the self-assessment.
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