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El proyecto de investigación tiene como finalidad proponer una Gerencia Creativa para la 

industria de San José de Cúcuta donde las organiazciones empresariales la utilicen como 

modelo dentro la perspectiva del marketing social. Para ello, se elabora una investigacion mixta 

donde se evidencia dos clases de investigacion una de tipo documental y otra de tipo 

descriptivo con el fin de profundizar y obtener una mejor informacion, en este sentido se 

utilizan fuentes secundarias de información como estudios,  artículos, documentos, proyectos, y 

libros,  entre otros. En los resultados se analiza el entorno socio-económico del sector industrial 

de la ciudad de Cúcuta. Seguidamente, se determina el desempeño del sector industrial de 

Cúcuta hacia su medio ambiente externo y hacia su medio ambiente interno. Finalmente, se 

describe la Gerencia Creativa requerida para el Sector Industrial  de Cúcuta dentro de la 

perspectiva del Marketing Social. 
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