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RESUMEN: 
 
 

Se aplicó un estudio de tipo descriptivo para recopilar la información requerida de los procesos 
para definir el Manual de Buenas Prácticas de Manufactura para el área de despacho y distribución 
de la empresa, teniendo como referencia los requisitos de la resolución 2674 del 2013. Se realizó 
una medición inicial del nivel de cumplimiento de los requisitos establecidos en la normatividad 
vigente en el área de despacho y distribución. Seguidamente, se documentaron las acciones 
preventivas y correctivas según los hallazgos obtenidos en la medición inicial. Por último, se 
formularon los planes operativos para la implementación del Manual de Buenas Prácticas de 
manufactura que garanticen la calidad y la inocuidad de los productos alimenticios. 
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