
UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER 
BIBLIOTECA EDUARDO COTE  LAMUS 

 
 

RESUMEN TESIS DE GRADO 
 
 
AUTOR (ES): 
NOMBRE (S):    MARTHA NATALY  APELLIDOS:  SUAREZ JAIMES 
NOMBRE (S):         APELLIDOS:  
 
FACULTAD:     INGENIERÍA 
 
PLAN DE ESTUDIOS:  INGENIERÍA INDUSTRIAL 
 
 
DIRECTOR:       
NOMBRE (S):    MARTHA SOFÍA   APELLIDOS: ORJUELA ABRIL 
 
 
TITULO DE LA TESIS: DISEÑO DEL SISTEMA DE GESTIÓN DE CALIDAD BAJO LOS 
LINEAMIENTOS DE LA NTC ISO 9001:2008 PARA LA COOPERATIVA AGROPECUARIA 
DE NORTE DE SANTANDER, COAGRONORTE 
 
 
 
RESUMEN: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
CARACTERÍSTICAS: 
 
 
PAGINAS:   122  PLANOS:                ILUSTRACIONES:           CD-ROM: 1 
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