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Se elaboró un diagnóstico en el área de producción para la empresa por medio de un 
estudio de métodos proponiendo alternativas de solución los cuales permitieron 
estandarizar los procedimientos empleados en los mismos. Igualmente, se aplicó un 
estudio de tiempos determinando la capacidad máxima instalada y utilizada en cada uno 
de los centros de trabajo en el área productiva y elaborando fichas técnicas donde se 
muestren las especificaciones de cada producto, los consumos, el estándar de tiempo y 
los procedimientos. Por ultimo, se determinaron los puntos críticos de control del 
proceso productivo con el fin de establecer las bases para contar con buenas prácticas 
de manufactura en la empresa llevando a cabo un sistema de medición y seguimiento a 
los procesos productivos. 
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